\?/ Organizacién de las Naciones
M Unidas para la Alimentacion

y la Agricultura

Metodologia y buena gestion
de emergencias:
elementos fundamentales

Guia de preparacion para emergencias zoosanitarias
Segunda edicion

FAO PRODUCCION Y SANIDAD ANIMAL / MANUAL 25

ISSN 1810-1143







FAO PRODUCCION Y SANIDAD ANIMAL / MANUAL 25

Metodologia y buena gestion
de emergencias:
elementos fundamentales

Guia de preparacién para emergencias zoosanitarias
Segunda edicion

Autores

Francois Gary
Tolosa, Francia

Mathilde Clauss
Tolosa, Francia

Etienne Bonbon
Asesor veterinario superior Centro de Gestion de Emergencias para la Salud Animal, FAO, Roma, Italia

Lee Myers
Servicio de Inspeccion Zoosanitaria y Fitosanitaria (APHIS) del Departamento de Agricultura de los Estados
Unidos, Estados Unidos de América

Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
Roma, 2021



Cita recomendada

Gary, F, Clauss, M., Bonbon, E. y Myers, L. 2021. Metodologia y buena gestion de emergencias: Elementos
fundamentales - Guia de preparacion para emergencias zoosanitarias. Segunda edicion. FAO produccién y
sanidad animal manual N.o 25. Roma, FAO. https://doi.org/10.4060/cb3833es

Esta publicacién (2021) es una traduccién de la tercera edicion en inglés del Método para el buen manejo de
emergencias: los fundamentos (2021).

Segunda edicion: 2021

Las denominaciones empleadas en este producto informativo y la forma en que aparecen presentados los
datos que contiene no implican, por parte de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la
Agricultura (FAO), juicio alguno sobre la condicién juridica o nivel de desarrollo de paises, territorios, ciudades o
zonas, o de sus autoridades, ni respecto de la delimitacion de sus fronteras o limites. La mencion de empresas o
productos de fabricantes en particular, estén o no patentados, no implica que la FAO los apruebe o recomiende
de preferencia a otros de naturaleza similar que no se mencionan.

Las opiniones expresadas en este producto informativo son las de su(s) autor(es) y no reflejan necesariamente las
opiniones o politicas de la FAO.

Primera edicion: 2013 (version espanola)
ISSN 1810-1143 [Impresa]

ISSN 2070-2507 [En linea]

ISBN 978-92-5-135385-1

© FAO, 2021, last updated 04/03/2022

©0Re)

Algunos derechos reservados. Esta obra se distribuye bajo licencia Creative Commons Atribucidon-NoComercial-
Compartirlgual 3.0 Organizaciones intergubernamentales (CC BY-NC-SA 3.0 IGO; https://creativecommons.org/
licenses/by-nc-sa/3.0/igo/deed.es).

De acuerdo con las condiciones de la licencia, se permite copiar, redistribuir y adaptar la obra para fines no
comerciales, siempre que se cite correctamente, como se indica mas arriba. En ningin uso que se haga de esta
obra debe darse a entender que la FAO respalda una organizacion, productos o servicios especificos. No esta
permitido utilizar el logotipo de la FAO. En caso de adaptacién, debe concederse a la obra resultante la misma
licencia o una licencia equivalente de Creative Commons. Si la obra se traduce, debe anadirse el siguiente
descargo de responsabilidad junto a la cita requerida: “La presente traduccién no es obra de la Organizacién de
las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO). La FAO no se hace responsable del contenido ni
de la exactitud de la traduccion. La edicién original en [idioma] sera el texto autorizado”.

Todo litigio que surja en el marco de la licencia y no pueda resolverse de forma amistosa se resolvera a través de
mediacion y arbitraje segun lo dispuesto en el articulo 8 de la licencia, a no ser que se disponga lo contrario en
el presente documento. Las reglas de mediacion vigentes seran el reglamento de mediacién de la Organizacion
Mundial de la Propiedad Intelectual http:/Avww.wipo.int/amc/en/mediation/rules y todo arbitraje se llevara a
cabo de manera conforme al reglamento de arbitraje de la Comision de las Naciones Unidas para el Derecho
Mercantil Internacional (CNUDMI).

Materiales de terceros. Si se desea reutilizar material contenido en esta obra que sea propiedad de terceros,
por ejemplo, tablas, graficos o imagenes, corresponde al usuario determinar si se necesita autorizacion para tal
reutilizacién y obtener la autorizacion del titular del derecho de autor. El riesgo de que se deriven reclamaciones
de la infraccién de los derechos de uso de un elemento que sea propiedad de terceros recae exclusivamente
sobre el usuario.

Ventas, derechos y licencias. Los productos informativos de la FAO estan disponibles en la pagina web de la
Organizacion (http:/Awww.fao.org/publications/es) y pueden adquirirse dirigiéndose a publications-sales@fao.org.
Las solicitudes de uso comercial deben enviarse a través de la siguiente pagina web: www.fao.org/contact-us/
licence-request. Las consultas sobre derechos y licencias deben remitirse a: copyright@fao.org.

Fotografia de la portada: © FAO/Giulio Napolitano



indice

Prefacio

Abreviaturas y siglas

Agradecimientos

Objetivo y alcance de la guia de metodologia y buena gestiéon de emergencias

CAPITULO 1
Principios generales de la gestion de emergencias zoosanitarias

Evento y emergencia zoosanitarios
Gestion de emergencias zoosanitarias - fundamentos y componentes basicos

Gestion de emergencias zoosanitarias - compromiso y participacion de los
responsables de las politicas y de las partes interesadas

Gestion de emergencias zoosanitarias - prioridades y estrategias
Gestion de emergencias zoosanitarias - coordinacion intersectorial

Fases de la emergencia zoosanitaria y acciones de gestion de la emergencia

CAPITULO 2
Gestion de emergencias zoosanitarias en tiempo de paz

Las acciones de gestion de emergencias en tiempo de paz

Prepararse para emergencias en tiempo de paz - aspectos generales
Prepararse para emergencias en tiempo de paz - planificacion
Prepararse para emergencias en tiempo de paz - equiparse
Prepararse para emergencias en tiempo de paz - formacion
Prepararse para emergencias en tiempo de paz - pruebas
Prepararse para emergencias en tiempo de paz: control, auditoria y revision

Prevenir emergencias en tiempo de paz
Detectar una emergencia en tiempo de paz
CAPITULO 3
Gestion de emergencias zoosanitarias en la fase de alerta
Prepararse para emergencias en la fase de alerta
Prevenir emergencias en la fase de alerta
Detectar una emergencia en la fase de alerta

Responder a una emergencia en la fase de alerta

vii

Xi

[o) IS~ N S )

11

11
12
24
25
26
29

29
30

33
34
35
36
37



CAPITULO 4
Gestion de emergencias zoosanitarias en la fase de emergencia

Responder en la fase de emergencia
Responder en la fase de emergencia - andlisis rapido de la situacion

Responder en la fase de emergencia - aplicacién del plan de respuesta
a las emergencias

Responder en la fase de emergencia- principales indicadores de progreso
Responder en la fase de emergencia - adaptacion a situaciones especificas
Responder en la fase de emergencia - comunicaciéon de emergencia

Detectar en la fase de emergencia
Prevenir en la fase de emergencia

Recuperarse en la fase de emergencia

CAPITULO 5
Gestion de emergencias zoosanitarias en la fase de reconstrucciéon

Recuperarse de una emergencia en la fase de reconstruccion
Recuperarse de una emergencia - estrategia
Recuperarse de una emergencia - sanidad animal
Recuperarse de una emergencia - rehabilitacion de las comunidades afectadas

Prevenir emergencias en la fase de reconstruccion
Detectar una emergencia en la fase de reconstrucciéon

Prepararse para futuras emergencias en la fase de reconstruccién

Prepararse para futuras emergencias en la fase de reconstruccion - revision
después de la acciéon

Conclusion

Bibliografia

ANEXOS

Evaluacion PVS de la OIE y gestion de emergencias

Cinco pasos para una buena defensa de la inversion en la gestion de
emergencias

Proceso progresivo de preparacidon para las emergencias zoosanitarias
Analisis del riesgo en la gestion de emergencias zoosanitarias

Planes de respuesta a emergencias (planes de contingencia) - su naturaleza
y estructura

39

40
41

41
45
46
47

47
48
49

51

52
52
53
53

55
56
56

52

59

61

63
65

69
75
77

85



Prefacio

Las emergencias zoosanitarias derivadas de enfermedades infecciosas y otras amenazas
tienen muchas posibilidades de propagarse con rapidez dentro de un pafs o en todo el
mundo. Estos eventos parecen ir en aumento como consecuencia del crecimiento de las
poblaciones animales, su concentracion y el desarrollo de los mercados, los desplazamien-
tos de personas y animales y el comercio mundial. Esta tendencia se ve reforzada por los
problemas de capacidad de gestion de los servicios de sanidad animal, como lo han puesto
de manifiesto las dificultades con que ha tropezado la prestacion de servicios en el campo
durante la pandemia de COVID-19. Las emergencias zoosanitarias afectan a la seguridad
alimentaria y los medios de subsistencia en todo el mundo, casi la mitad de los 900 millones
de personas que viven en la pobreza dependen de la ganaderia para sobrevivir. Por tanto,
estas emergencias pueden obstaculizar considerablemente los avances hacia el logro de
objetivos de un desarrollo sostenible. Cuando se trata de enfermedades emergentes y
zoondticas de alto impacto, las intervenciones tempranas y coordinadas pueden prevenir
la préxima pandemia.

El Centro de Gestién de Emergencias para la Salud Animal de la Organizaciéon de las
Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) lidera la gestién de emergen-
cias zoosanitarias en el mundo desde 2006. Este centro es una plataforma conjunta de la
Division de Produccién y Sanidad Animal y de la Oficina de Emergencias y Resiliencia de
la FAO, que se propone mejorar la coordinaciéon de las actividades encaminadas a reducir
el impacto de las emergencias zoosanitarias. El Centro de Gestion de Emergencias para la
Salud Animal de la FAO tiene como objetivo apoyar todos los componentes de la gestion
de emergencias a nivel nacional, regional e internacional, abordando posibles emergencias
zoosanitarias en un entorno diverso y dindmico.

Una primera guia de la FAO, Metodologia y Buena Gestion de Emergencias: Elementos
Fundamentales, se publicé en 2011. Un Grupo de Trabajo Técnico dirigié una revision de
la guia, que produjo un enfoque de las nuevas practicas de gestion de emergencias, mas
inclusivo de todos los tipos de emergencias zoosanitarias, entre ellos los desastres naturales,
0 agentes no infecciosos liberados por acciones accidentales o deliberadas. También incluye
el uso del enfoque “Una Salud” en la gestion de emergencias, que involucra a todas las
partes interesadas en el proceso. El Centro de Gestion de Emergencias para la Salud Animal
se propone ofrecer esta nueva guifa internacional de los elementos fundamentales en las
buenas practicas de gestion de emergencias para promover los componentes clave de la
gestion de emergencias, a medida que los paises contintian sus esfuerzos por trabajar y
prepararse juntos para minimizar el impacto de las emergencias zoosanitarias. Ademas del
conocimiento y el apoyo técnico, el éxito de la gestién de las emergencias zoosanitarias
depende de la rapidez en la movilizacién de recursos, de las decisiones oportunas y per-
tinentes, de la aplicacion coordinada de las capacidades nacionales y de la comunicacion
adecuada de los riesgos a todas las partes interesadas. Se destaca la importancia de implicar
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a todos los niveles de las partes interesadas en el proceso de gestién de emergencias a nivel
nacional. Es decir, no sélo a los responsables de las politicas y los asesores de los organismos
de regulacién y control, sino también a los dirigentes de las asociaciones de la industria
pecuaria, las asociaciones de agricultores y las principales partes interesadas de la cadena
de valor de la produccion animal.

Dado que las emergencias zoosanitarias relacionadas con enfermedades de alto
impacto tienen consecuencias mas alla de las fronteras nacionales, el papel de las comu-
nidades econémicas regionales en el proceso de gestion de emergencias es fundamental
para facilitar y coordinar la alerta temprana, la preparaciéon y la respuesta a nivel regional.
Por dltimo, las organizaciones internacionales como la FAO, la Organizacion Mundial de
Sanidad Animal (OIE) y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) tienen una funcion de
promocién esencial. Pueden convencer a los paises y a los principales actores para que
inviertan en la preparaciéon y brindar apoyo para desarrollar sus capacidades y sistemas de
gestion de emergencias.

Esta guia permitird planificar y aplicar de forma sistemética los diferentes elementos
necesarios para alcanzar el nivel de preparacion requerido para hacer frente a las emergen-
cias zoosanitarias. Desde la fase del tiempo de paz, en la que la preparacion es clave, hasta
cada una de las fases posteriores, esta gufa tiene como objetivo fortalecer las capacidades
de los servicios veterinarios de forma progresiva para establecer una resiliencia a largo plazo
a fin de hacer frente a las amenazas que afectan a la seguridad alimentaria y los medios
de subsistencia.

leec ~s= L

Keith Sumption
Jefe del Servicio Veterinario / Lider del Programa de Sanidad Animal
Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
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Objetivo y alcance de la guia de
metodologia y buena gestion de
emergencias

CONTEXTO

Las emergencias zoosanitarias pueden ser causadas por una serie de peligros, entre ellos
los brotes de enfermedades transfronterizas de los animales (ETA) de alto impacto, tanto
terrestres como acuaticas. Las enfermedades emergentes pueden afectar a la capacidad de
prepararse de manera adecuada, y las enfermedades zoonéticas, al involucrar a los seres
humanos y a veces a la fauna silvestre, pueden afadir una complejidad increfble. Las crisis
humanitarias, asi como los desastres naturales y los peligros quimicos, biolégicos, radiol6gi-
cos o nucleares, también pueden ocasionar emergencias zoosanitarias. Estas emergencias,
ya sean naturales, accidentales o deliberadas, pueden tener graves repercusiones socioeco-
némicas. Aquellas en las que intervienen enfermedades zoondticas pueden acarrear con-
secuencias para la salud publica, incluida la posibilidad de tener repercusiones simultaneas
en la salud humana y animal, asi como en la seguridad alimentaria y la inocuidad de los
alimentos. En el caso de agentes zoonéticos que desarrollen la capacidad de propagarse de
persona a persona, una respuesta temprana a la emergencia zoosanitaria podria prevenir
la préxima pandemia. Sin embargo, la capacidad de preparaciéon para las emergencias en
muchos paises es inadecuada y la coordinacion internacional es demasiado limitada para
enfrentar completamente los riesgos y, en consecuencia, poder reducir el impacto de las
emergencias zoosanitarias.

OBIJETIVOS

El objetivo fundamental de esta publicacion es proporcionar directrices para que los paises
y las organizaciones locales, nacionales o regionales pertinentes refuercen sus capacidades
para gestionar las emergencias zoosanitarias utilizando las buenas practicas de gestion de
emergencias. Mas concretamente, la presente guia:

e proporcionard una visién global sobre como enfrentar eventos de salud animal que

provocan emergencias;

e establecerd en un enfoque sistematico los elementos necesarios para alcanzar un

nivel de preparacion adecuado para estas emergencias;

e facilitard una orientacion practica general para la planificacién y ejecucion de las

actividades pertinentes para gestionar dichas emergencias.

La guia de buenas préacticas de gestion de emergencias ayudard a los pafses a desarro-
llar, aplicar y seguir de cerca sus propios sistemas sostenibles de gestién de emergencias en
el dmbito de la sanidad animal. Puede ser utilizada como tal por las autoridades compe-
tentes o para organizar talleres. Por ejemplo, talleres de “formaciéon de instructores” para
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divulgar las mejores practicas a nivel local, o talleres mas centrados en el modo de elaborar
planes especificos de respuesta a las emergencias, o en disefar y ejecutar ejercicios de
simulacion. Se trata de una herramienta destinada a apoyar la mejora continua y secuencial
de los sistemas de gestién de emergencias en los paises, especialmente en el marco de un
proceso progresivo de preparacion para las emergencias, y asi cumplir con las obligaciones
internacionales en la aplicacion de las normas internacionales, en especial las de la OIE.

ALCANCE
El dmbito de aplicacion de la gufa de las buenas practicas en gestion de emergencias abarca
todo tipo de eventos de salud animal:

e enfermedades, infecciones o infestaciones animales, incluidas las enfermedades
emergentes y las zoonosis;

e emergencias zoosanitarias causadas por desastres naturales, como inundaciones o
sequfas, o desastres industriales, como accidentes nucleares o contaminaciéon quimi-
ca; en el caso de los desastres que afectan al ganado, la presente guia debe leerse
junto con el manual Directrices y normas para intervenciones ganaderas en emergen-
cias (LEGS, 2014);

e contaminacion de los piensos con impacto en la salud animal o publica;

e emergencias en materia de inocuidad de los alimentos con implicaciones para los
animales.

La gufa de las buenas practicas de gestion de emergencias trata de todos los animales:
terrestres y acuaticos, domésticos y silvestres. Cubre todos los usos de los animales, esto
es, alimentacién, ocio (compania y deporte) y trabajo (tiro, mano de obra, busqueda y
salvamento). Abarca los eventos zoosanitarios debidos a causas naturales o a la liberacion
intencionada de agentes biolégicos o quimicos.

La guifa tiene aplicaciones directas a nivel nacional para las autoridades competentes,
y posiblemente a nivel subnacional para los servicios locales de sanidad animal competen-
tes, asi como a nivel multinacional para las organizaciones continentales o regionales con
mandatos oficiales en materia de gestion de emergencias, como la prestacién de apoyo o
la coordinacion. También pueden utilizarla indirectamente a nivel mundial las organizacio-
nes internacionales competentes encargadas de la creacion de capacidad, como la FAO,
la OIE, la OMS, u otros organismos mundiales pertinentes o incluso organizaciones no
gubernamentales (ONG). Otras herramientas de la FAQ' se dirigen mas especificamente a
las organizaciones en el campo gque necesitan una orientacion precisa sobre las cuestiones
abordadas en esta guia.

1

Para mas informacion sobre estas herramientas, véase http://www.fao.org/ag/againfo/resources/en/pubs_ah.html.
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CONTENIDO

La presente guia no pretende dar recomendaciones precisas sobre actividades especificas
relacionadas con las emergencias zoosanitarias, pero si ofrece una vision detallada de los
procesos a seguir. En ella se exponen los elementos fundamentales de las buenas practicas
de gestién de emergencias en el dmbito de la sanidad animal, describiendo un sistema
de gestion de emergencias y los pasos necesarios para establecerlo. La guia describe bre-
vemente las medidas de gestion de emergencias que deben aplicarse en cada fase de un
evento de sanidad animal. La primera parte de la guia, que es la mas larga, se refiere a la
fase del tiempo de paz, durante la cual la preparacién es el elemento méas importante. Se
abordan de forma especifica los aspectos singulares de la gestion de emergencias zoosa-
nitarias, como el enfoque “Una salud”?, y los eventos zoosanitarios derivados de desastres
naturales y de amenazas bioldgicas intencionales.

A efectos de la presente guia, son pertinentes las definiciones proporcionadas en los
glosarios del Codigo Sanitario para los Animales Terrestres (OIE, 2019¢; en adelante, Cddigo
Terrestre) y del Codigo Sanitario para los Animales Acuaticos (OIE, 2019a; en adelante, Codli-
go Acuatico), pero se incluyen algunas definiciones adicionales para garantizar la coherencia
y facilitar la comprension de algunos términos.

Otras herramientas y experiencias estan disponibles en el sitio web del Centro de Gestién
de Emergencias para la Salud Animal de la FAO? o en el de la OIE*.

2 "Una salud” es un enfoque colaborativo, multisectorial y transdisciplinario, que trabaja a nivel local,
regional, nacional y mundial para lograr efectos 6ptimos en materia de salud y bienestar, reconociendo las
interconexiones entre las personas, los animales, las plantas y el entorno que comparten; (para mas informacion
sobre el enfoque “Una salud”, véase https://www.onehealthcommission.org/en/why_one_health/what_is_
one_health/). La FAO, la OIE y la OMS han establecido una direccion estratégica para proponer una base de
colaboracién internacional a largo plazo destinada a coordinar las actividades mundiales para abordar los riesgos
sanitarios en la interfaz hombre-animal-ecosistema; (para mas informacion, véase https://www.oie.int/ fileadmin/
Home/eng/Current_Scientific_Issues/docs/pdf/FINAL_CONCEPT_NOTE_Hanoi.pdf).

3 Véase http://www.fao.org/emergencies/how-we-work/prepare-and-respond/emc-ah/en/.

4 Véase http://www.oie.int/en/solidarity/emergency-management/planning-for-emergencies/.






Capitulo 1
Principios generales de la gestion
de emergencias zoosanitarias

EVENTO Y EMERGENCIA ZOOSANITARIOS
Lo que constituye una emergencia puede no ser obvio. Una emergencia es una situacion
relacionada con un evento o incidente en curso y con sus consecuencias.

El término "evento zoosanitario” se refiere a un incidente Unico o a un grupo de inci-
dentes relacionados epidemiolégicamente que tienen consecuencias adversas para la salud
de los animales. Puede ser causado por una determinada enfermedad, infeccion o infesta-
cion, o por contaminaciéon debida a agentes fisicos o quimicos.

Un evento zoosanitario puede ser consecuencia de un fenémeno natural o de un acto
accidental o deliberado. Abarca las especies animales susceptibles, asi como el nimero y la
distribucion geografica de los animales afectados y las unidades epidemioldgicas.

El término “emergencia zoosanitaria” se refiere a una situacion desencadenada por un
evento zoosanitario que provoca una perturbacion o alteracion importante, que a menudo
puede predecirse o da tiempo para prepararse, pero que rara vez se prevé con exactitud.

Una emergencia zoosanitaria requiere una intervencion inmediata, que implica la adop-
cion de decisiones y de medidas extraordinarias para reducir al minimo las consecuencias
adversas del evento. Esta definida en el tiempo y en el espacio; requiere valores de umbral
para ser activada y supone normas de actuacion y una estrategia de retirada.

Diferentes tipos de eventos zoosanitarios pueden desencadenar una emergencia, Como
por ejemplo, una enfermedad exdética con evolucion epidémica, una enfermedad endémica
que cambia de patrén y experimenta una evolucién epidémica o queda fuera de control,
o una enfermedad estacional endémica que muestra un elevado pico por encima de un
umbral especifico. La definicion y los factores desencadenantes de una emergencia zoosa-
nitaria deben adaptarse al contexto local, de acuerdo con un anélisis de riesgo especifico
y las posibles repercusiones socioeconémicas, de salud publica y ambientales del evento.

GESTION DE EMERGENCIAS ZOOSANITARIAS - FUNDAMENTOS Y
COMPONENTES BASICOS

La gestion de emergencias se refiere a la organizacion y gestion holisticas de las responsabili-
dades, los recursos y las medidas para hacer frente a todos los aspectos de una emergencia.
Implica planes y acuerdos institucionales para comprometer y orientar los esfuerzos de los
sectores publico y privado de forma sistemética, exhaustiva y coordinada. Un sistema de

5 Segun las normas ISO, un sistema de gestion es la forma en que una organizacién gestiona las partes interrelacionadas
de sus actividades para alcanzar sus objetivos. Estos objetivos pueden referirse a una serie de temas diferentes,
como la calidad, la eficiencia operativa, el rendimiento medioambiental, la salud y la seguridad, y las emergencias.
Para la ISO 22320, la gestién de emergencias es el enfoque global para prevenir y gestionar las emergencias.



2 Metodologia y buena gestion de emergencias: elementos fundamentales

gestién de emergencias zoosanitarias formalmente estructurado® estableceréa los elementos necesarios
para alcanzar el nivel de preparacién requerido para las emergencias zoosanitarias. Contemplara la
planificacion y ejecucion de las actividades pertinentes para gestionar dichas emergencias.

Todo sistema de gestion de emergencias debe procurar incluir los siguientes componentes basicos:

e objetivos estratégicos en funcion de la situaciéon y las prioridades del pafs;

* un marco legislativo adecuado;

e definiciones generales de las funciones y responsabilidades;

e estrategias y procedimientos de comunicacion y coordinacion;

® acceso a recursos y movilizacion de los mismos;

e planes que describen las actividades y los procedimientos para prepararse, prevenir, detectar,

responder y recuperarse de las emergencias zoosanitarias;

e un proceso de seguimiento y evaluacion.

Es importante destacar que los sistemas de gestién de emergencias se basan en el trabajo rutina-
rio de las autoridades competentes. La calidad del trabajo diario de los servicios veterinarios, basado
en la vigilancia y el control de las enfermedades prioritarias, es fundamental para una buena gestién
de las emergencias. Estas actividades cotidianas son esenciales para garantizar una buena gestion
de las emergencias zoosanitarias. Por ejemplo, la falta de una vigilancia eficaz de los eventos en el
campo o de una inspeccion ante y post mortem pone en peligro la deteccién de eventos zoosanita-
rios; la falta de rastreabilidad de los ingredientes de los piensos dentro de la cadena de suministro de
estos dificulta la gestion de una emergencia relacionada con la presencia de toxinas en los piensos,
y la falta de una buena coordinacién con las autoridades responsables de la salud publica o el medio
ambiente complica la gestion de una enfermedad zoonética o de animales silvestres.

Por tanto, la gestion de emergencias zoosanitarias forma parte de la calidad de los servicios veterina-
rios, tal como se describe en la Seccion 3 del Codigo Terrestre (OIE, 2019b). Segun el Cédigo Terrestre,
los servicios veterinarios deben elaborar y documentar procedimientos y normas apropiados para todos
los proveedores de actividades pertinentes e instalaciones asociadas a las mismas, incluida la preparacién
para emergencias causadas por desastres que puedan tener un impacto en la salud y el bienestar de
los animales. La preparacion para emergencias zoosanitarias se describe como un elemento importante
del sistema mundial de sanidad animal. La evaluacién de la calidad del sistema prevé la presencia en
la legislacion veterinaria de facultades de emergencia para la gestion de desastres que puedan tener
un impacto en la salud y el bienestar de los animales, y el control de brotes de enfermedades exdticas,
incluidas las zoonosis, asi como la descripcion y los detalles pertinentes de los planes de preparacion y
respuesta ante emergencias relacionadas con enfermedades animales. Dos competencias criticas de la
Herramienta de la OIE para la evaluaciéon de las prestaciones de los servicios veterinarios (Herramienta
PVS de la OIE)® estan directamente relacionadas con la gestién de emergencias: la competencia critica
1.9 sobre financiacion de emergencias y la competencia critica Il.5 sobre preparacion y respuesta ante
emergencias (OIE, 2019b). Otra competencia hace referencia indirecta a la gestiéon de emergencias, a
saber, la competencia critica 1.6.A sobre la coordinacién interna y la cadena de mando (OIE, 2019b).

El sistema de gestion de emergencias zoosanitarias de un pais debe elaborarse en funcién de
las capacidades existentes de los servicios veterinarios. Se deberan tener en cuenta la disponibili-
dad de recursos (humanos, fisicos, tecnoldgicos y financieros), las competencias de que se dispone

6 La Herramienta PVS de la OIE es utilizada por los paises principalmente para identificar las esferas de fortaleza y debilidad
relativas dentro de sus Servicios Veterinarios nacionales, en comparacion con las normas internacionales pertinentes. El informe
PVS pretende orientar la priorizacion de sus politicas, programas, dotacién de recursos y actividades de estructuracion.
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en ese momento, los tipos de organizacion y las asociaciones existentes. Por tanto, antes
de crear un sistema de gestiéon de emergencias zoosanitarias, las autoridades compe-
tentes deben revisar su nivel de avance en relaciéon con las competencias criticas PVS de
la OIE para garantizar la idoneidad del sistema de su pais, incluyendo la evaluacién de:

e las competencias de partida de los recursos humanos y la formacién continua para

mantener tales competencias;

¢ la independencia técnica y la ausencia de interferencias politicas o econdémicas priva-

das en la toma de decisiones;

¢ el marco legislativo, especialmente para permitir una intervencién rapida;

e |a capacidad para llevar a cabo la evaluacion del riesgo;

e el control de fronteras y la certificacién de las exportaciones;

¢ la calidad de la cadena de mando para una buena y oportuna informacién y la apli-

cacion de las medidas de control;

e |a vigilancia clinica y sindromica permanente en el campo, y la inspeccién ante y post

mortem en el matadero;

e el acceso a laboratorios competentes;

e el acceso a la financiacion de emergencia de disponibilidad inmediata;

e |0os mecanismos de comunicacion interna;

e |os mecanismos de coordinaciéon con otras autoridades pertinentes;

e |os mecanismos de consulta con los principales actores privados.

El hecho de no dominar todas estas competencias no significa que la gestion de emer-
gencias no sea posible. Sin embargo, un examen ayudara a los paises a establecer priorida-
des para hacer el mejor uso posible de las capacidades reales de la autoridad competente.

En el caso de que exista un sistema de gestién de emergencias, una evaluaciéon de las
competencias criticas también ayudara a definir las prioridades que lo reforzaran.

En el Anexo | figura un cuadro sobre las competencias criticas y la gestion de las emer-
gencias. Un andlisis de brechas de la OIE” puede ayudar a establecer prioridades para los
servicios veterinarios y las cuestiones de sanidad animal, creando o reforzando asf las capa-
cidades pertinentes para la gestion de emergencias zoosanitarias.

GESTION DE EMERGENCIAS ZOOSANITARIAS - COMPROMISO Y
PARTICIPACION DE LOS RESPONSABLES DE LAS POLITICAS Y DE LAS
PARTES INTERESADAS

El éxito de la gestién de las emergencias zoosanitarias depende de la voluntad y el com-
promiso de los principales responsables de la toma de decisiones en el pais de participar
plenamente en el proceso, lo que incluye, entre otras cosas, la toma de decisiones rapi-
da y pertinente, la movilizacion de los recursos necesarios, la coordinacién eficaz de las
capacidades nacionales movilizadas y la comunicacion frecuente con el publico, las partes
interesadas profesionales y los asociados nacionales. Es fundamental comprometer a los
responsables de la toma de decisiones en las primeras fases de la gestién de la emergencia.

7 El andlisis de brechas PVS de la OIE es un ejercicio cuidadosamente estructurado que se lleva a cabo con los
servicios veterinarios nacionales para determinar sus objetivos prioritarios, asi como las estrategias, actividades e
inversiones necesarias para alcanzarlos.
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Los lideres politicos y los asesores de los ministerios nacionales encargados de la agri-
cultura, la salud, las finanzas, la gestién de emergencias, el cumplimiento de la ley, entre
otros, deben participar de forma proactiva en la elaboracion de planes de preparacion para
las emergencias. La participacion y el compromiso tempranos de los funcionarios de alto
nivel facilitaran el proceso de toma de decisiones en asuntos de gran impacto politico,
como el cese de las exportaciones, el cierre de las fronteras y la limitacion o el control de
los movimientos de poblacién. Los lideres que representan a las industrias pecuarias, los
agricultores, los operadores de la cadena de valor animal y otros actores del sector privado
también deben compartir la responsabilidad de la toma de decisiones, la preparacion y la
financiacion. En el Anexo Il se ofrecen orientaciones sobre la labor de promocién de las
inversiones en la preparaciéon para las emergencias.

GESTION DE EMERGENCIAS ZOOSANITARIAS - PRIORIDADES Y ESTRATEGIAS
Todo sistema de gestion de emergencias zoosanitarias y las estrategias correspondientes
para reforzar las capacidades de la gestién de la emergencia deben disefiarse en funcién
de la situacion. Las autoridades competentes deben, mediante una evaluacién de impacto,
establecer un orden de prioridad entre las enfermedades animales, y entre los peligros o
las amenazas de importancia y categorizarlos.® Esta evaluacion debe tener en cuenta los
patrones epidemioldgicos y sus posibles consecuencias en términos de impacto en la eco-
nomia, la seguridad alimentaria, la salud publica, la sociedad y el medio ambiente, asi como
la disponibilidad de medidas de control pertinentes para cada impacto y sus consecuencias.
El principal resultado sera contar con una lista y categorias de enfermedades animales prio-
ritarias y eventos zoosanitarios que justifiquen el sistema de gestién de emergencias, asi
como planes especificos de preparacion y respuesta ante las emergencias.

El desarrollo y la mejora del sistema de gestion de emergencias suele requerir varios anos
para abordar la gobernanza, las inversiones, la definiciéon de procedimientos y la formacién.
Se puede elaborar un plan de accion estratégico para programar las actividades necesarias
para organizar el sistema de gestién de emergencias y aumentar gradualmente el nivel de
preparacion. La continuidad del proceso progresivo de preparaciéon para las emergencias
puede servir de guia para elaborar este plan de accién estratégico. En el Anexo Il se ofrece
mas informacion sobre el proceso progresivo de preparacion para las emergencias.

El plan de accion estratégico para la gestion de emergencias forma parte de la planificaciéon
estratégica de los servicios veterinarios y debe estar en consonancia con los objetivos de las poli-
ticas zoosanitarias del pais. Por ejemplo, no debe existir un plan de accion especifico de gestion
de emergencias para una enfermedad para la que no existe un programa oficial de control.

GESTION DE EMERGENCIAS ZOOSANITARIAS - COORDINACION
INTERSECTORIAL

Ademas de los servicios veterinarios, en el sistema de gestion de emergencias deben par-
ticipar todas las autoridades que puedan desempefar algun papel en la gestién de una
emergencia. El mapeo de todas las agencias y partes interesadas implicadas, con una clara

8 Puede encontrar mas informacion sobre la lista y la categorizacion de las enfermedades
animales prioritarias, incluidas las transmisibles a los seres humanos, en
https://www.oie.int/en/solidarity/global-studies/categorisation-of-animal-diseases/.
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definicion de sus respectivas responsabilidades y funciones, ha de ser un paso preliminar
en la creacion del sistema de gestion de emergencias.

Hay algunos servicios gubernamentales esenciales que tienen cabida en la respuesta a
los desastres nacionales y que pueden desempenar un papel importante en las emergencias
zoosanitarias. Estos servicios son, entre otros, los ya considerados socios “naturales” como
la academia, y las autoridades de salud publica y medio ambiente, pero también la policia
y las fuerzas del orden, las fuerzas de defensa, los departamentos de obras publicas y los
servicios generales de emergencia nacionales o provinciales o la seguridad civil juegan un
rol importante en la gestién de una emergencia zoosanitaria.

La academia puede proporcionar apoyo cientifico, especialmente para el diagnéstico y
la evaluacion del riesgo.

Las autoridades en salud publica intervienen sistematicamente en los eventos relacio-
nados con una enfermedad zoonética y son competentes en materia de inocuidad de los
alimentos. La evaluacion externa conjunta (EEC) de la OMS,? que se utiliza para evaluar el
nivel de aplicacion del Reglamento Sanitario Internacional de la OMS en un pafs, también
puede proporcionar informacién valiosa en cuanto a la capacidad de un pais para gestionar
un evento zoondtico (OMS, 2018).

Las autoridades de medio ambiente pueden ayudar en las investigaciones relacionadas
con la fauna y flora silvestres.

Las fuerzas del orden pueden ayudar a aplicar las medidas de control zoosanitario
necesarias, como el cumplimiento de la cuarentena y de la restriccion de los movimientos
de ganado, y, de ser necesario, proteger al personal. También pueden intervenir en caso de
sospecha de una accion delictiva deliberada en el origen del evento.

Las fuerzas de defensa pueden proporcionar apoyo para el transporte de personal y
equipo a los lugares en que se detecten los brotes de la enfermedad, en especial cuando
estos lugares son inaccesibles para los vehiculos normales. También pueden proporcionar
alimentos y refugio, proteger al personal de intervenciéon en zonas con problemas de
seguridad y facilitar servicios de comunicaciones entre las sedes generales de respuesta a la
emergencia a nivel nacional y local y las operaciones en el campo.

Los departamentos de obras publicas pueden proporcionar equipos de movimiento
de tierras y de pulverizacion de desinfectantes, asi como experiencia en la eliminacién del
ganado sacrificado en las campanas de erradicacion.

Los servicios generales de emergencia de la seguridad civil pueden proporcionar insta-
laciones, apoyo logistico y servicios de comunicacioén.

Por consiguiente, al empezar a crear un sistema de gestién de emergencias, es esencial que
la coordinacion intersectorial se tenga en cuenta y se considere un telén de fondo permanente.

Ademas, la mayoria de los paises cuentan con planes nacionales de intervencién en
casos de desastres que permiten movilizar rapidamente los servicios y recursos guberna-
mentales y no gubernamentales esenciales para la respuesta. Es importante evaluar el nivel
y los procedimientos del plan nacional de intervencién en casos de desastres desarrollado

9 Una EEC es un proceso voluntario, colaborativo y multisectorial para evaluar las capacidades de los paises para
prevenir y detectar los riesgos para salud publica y responder rapidamente ante ellos. La EEC ayuda a los paises a
detectar las deficiencias més criticas dentro de sus sistemas de salud humana y animal y puede utilizarse junto con
la Herramienta PVS de la OIE.
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para la gestion de otras emergencias, como las relacionadas con la salud publica o los
desastres provocados por peligros naturales, como inundaciones, terremotos, grandes
incendios o sequias.'® Se puede abogar fundadamente por el reconocimiento oficial de las
emergencias zoosanitarias como desastres naturales. El establecimiento de procedimientos
vinculados o comunes al plan nacional de intervencion en casos de desastres facilitara la
gestion de las emergencias y su coordinacion.

FASES DE LAS EMERGENCIAS ZOOSANITARIAS Y ACCIONES DE GESTION
DE EMERGENCIAS

Independientemente del sistema existente en el pais y del tipo de emergencia, la buena
gestion de emergencias deben encarar todas las fases de un evento zoosanitario que cause
esa emergencia a lo largo de su evolucién temporal, asi como la presentacién epidemiolé-
gica del progreso del estado de salud de una poblacién animal. Estas cuatro fases pueden
denominarse ‘tiempo de paz’, ‘alerta’, ‘emergencia’ y ‘reconstruccion’.

El término ‘tiempo de paz’ se refiere al periodo de tiempo previo a un evento zoosani-
tario especifico en el que no es necesario adoptar medidas extraordinarias o de emergencia
en relacién con dicho evento. Esto significa, por ejemplo, que es posible estar en la fase de
tiempo de paz en lo que respecta a una enfermedad, y al mismo tiempo encontrarse en la
fase de emergencia respecto de otra u otras enfermedades.

El término 'fase de alerta’ se refiere al periodo de tiempo en el que el nivel de riesgo
causado por un evento zoosanitario exige una observacion atenta de todas las actividades;
una rapida transmision, intercambio y evaluacion de la informacion pertinente, y una rapida
accion preventiva para hacer frente a una emergencia inminente. La fase de alerta es el
periodo en el que una amenaza estd avanzando o ha sido detectada. Puede activarse, por
ejemplo, por la sospecha de un caso autoctono de una enfermedad prioritaria o por brotes
confirmados en las proximidades de un pais o en paises que son asociados comerciales.
Durante esta fase de alerta, se utiliza un sistema de alerta rapida.

El término ‘fase de emergencia’ se refiere al periodo de tiempo en que se requiere adop-
tar medidas inmediatas para evitar o mitigar las pérdidas directas e indirectas causadas por
un evento zoosanitario. Aunque esta es la Unica fase designada como de “emergencia”, la
gestién de emergencia se aplica a todo el evento.

El término ‘fase de reconstrucciéon’ se refiere al periodo de tiempo que sigue a la fase
de emergencia y que se centra en el restablecimiento de las poblaciones animales, en la
recuperacién de los niveles sanitarios (humanos y animales) anteriores a la emergencia
(incluidos los esfuerzos para reducir los factores de riesgo), en el relanzamiento de los sis-
temas de produccién animal y de las cadenas de valor y el comercio, en el restablecimiento
de los medios de subsistencia y en el apoyo a otros aspectos socioeconémicos afectados
por el evento zoosanitario. La situacién zoosanitaria recuperada puede ser diferente de la
gue existia antes del evento. La fase de reconstruccion también se utiliza para llevar a cabo
la evaluacion posterior a la experiencia o revision después de la accion (RDA).

10 Véase también el Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030
de la Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccion del Riesgo de Desastres, en
https://www.unisdr.org/files/43291_spanishsendaiframeworkfordisasterri.pdf
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Durante todo el evento zoosanitario, se deben llevar a cabo cinco tipos de acciones
de gestién de emergencias: ‘prepararse’, ‘prevenir’, ‘detectar’, ‘responder’ y ‘recuperarse’.
Estas acciones se ejecutan en funcion de su pertinencia para cada fase del evento zoosani-
tario causante de la emergencia.

La accion de ‘prepararse’ se refiere a la elaboraciéon y la aplicacion de estrategias,
politicas, programas, sistemas y andlisis antes de una emergencia zoosanitaria, con el fin
de prevenirla, detectarla, responder ante ella y recuperase de sus efectos. Prepararse es
la accion predominante en la gestion de emergencias en tiempo de paz, pero también es
importante durante la reconstruccion.

La accion de ‘prevenir’ se refiere a la puesta en marcha de actividades, programas y
sistemas que permiten a una organizacion evitar, impedir o limitar (mitigar) el impacto de
un evento zoosanitario. Prevenir es una accion de gestion de emergencias clave durante la
fase de alerta para evitar que el evento se transforme en una emergencia, pero también se
aplica como medida general durante las otras fases.

La accién de “detectar” se refiere a la puesta en marcha de actividades, programas y
sistemas para detectar la incursion, aparicion o reaparicion de un peligro o su propagacion,
o para definir el nivel de presencia o demostrar la inexistencia del mismo. Detectar es espe-
cialmente importante en las fases de alerta y de emergencia para saber donde intervenir.
También es importante en tiempo de paz en términos de preparacion para intervenir inme-
diatamente, y en la fase de reconstruccién para ayudar a recuperar una situacion sanitaria
favorable.

La accién de “responder” se refiere a la puesta en marcha de actividades, programas
y sistemas destinados a la rapida contencion y eliminacion final de la causa de un evento
zoosanitario, y a la mitigacién de sus consecuencias adversas. Responder es la accion de
la fase de emergencia. Sin embargo, también es posible responder de manera preventiva
durante la fase de alerta.

La accion de “recuperarse” se refiere a la puesta en marcha de actividades, programas
y sistemas destinados a relanzar los sistemas de produccion animal, las cadenas de valor y
el comercio para restablecer los medios de subsistencia y apoyar otros aspectos socioeconé-
micos afectados. Recuperarse es la accion predominante durante la fase de reconstruccion,
pero puede activarse antes de que finalice la fase de emergencia, especialmente si esta fase
es de larga duracion o afecta a grandes partes del territorio.
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FIGURA 1
Fases de un evento zoosanitario causante de una emergencia
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FIGURA 2
Acciones de gestion de emergencias ejecutadas
en cada fase de un evento zoosanitario causante de una emergencia
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Fuente: Elaboracién propia.

La Figura 1 muestra las cuatro fases como una secuencia consecutiva en el tiempo a lo
largo de una tipica “curva epidémica”.

La Figura 2 muestra las acciones de gestién de emergencias que deben ejecutarse en
cada fase.

En el Cuadro 1 se muestran los diferentes niveles de importancia de cada accién en
funcién de las fases.
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CUADRO 1
Nivel de importancia de cada accion segun la fase del evento zoosanitario (+ = importancia minima,
++++ = importancia maxima)

Tiempo de paz Emergencia Reconstruccion

Prepararse

Prevenir

Detectar

Responder

Recuperarse

Puede haber superposicion entre las fases. La fase de alerta puede comenzar en una o
mas unidades o zonas epidemioldgicas, mientras que otras permanecen en la fase corres-
pondiente al tiempo de paz; la fase de reconstruccion puede comenzar en algunas unida-
des o zonas epidemioldgicas, mientras que otras permanecen en la fase de emergencia.
Ademas, una zona puede estar en el periodo de tiempo de paz para algunas especies o
eventos, pero encontrarse en la fase de emergencia para otros.

La gestion de emergencias utiliza un enfoque de andlisis del riesgo antes, durante y
después de los eventos zoosanitarios, y aborda toda la duracién del evento, aunque solo
una fase se llame “emergencia”.
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Capitulo 2

Gestion de emergencias
zoosanitarias en tiempo de paz

LAS ACCIONES DE GESTION DE EMERGENCIAS EN TIEMPO DE PAZ

Aungue con frecuencia no se le tiene en cuenta, la fase correspondiente al tiempo de paz
(Figura 3) es esencial, ya que todas las acciones que se lleven a cabo durante las fases de
alerta, emergencia o reconstruccion dependen de la forma en que se prepararon durante
el tiempo de paz.

Por tanto, “prepararse” es la accion méas importante en tiempo de paz. Pero para que
este periodo siga siendo ‘de paz’, una accion clave es “prevenir” que se produzcan deter-
minados eventos zoosanitarios. Ademas, para anticiparse y estar al tanto de lo que ocurre
en tiempo real, otra accién clave es “detectar” todo evento de ese tipo (Cuadro 2).

PREPARARSE PARA EMERGENCIAS EN TIEMPO DE PAZ — ASPECTOS
GENERALES

Prepararse es crear capacidad con el fin de atender las necesidades previstas para la gestion
de eventos que probablemente ocurran. Las actividades de preparacion en tiempo de paz

FIGURA 3
Tiempo de paz y acciones asociadas a la gestién de emergencias

de emergencias

Numero de casos >

o

TIEMPO DE PAZ

Fuente: Elaboracion propia.

PREPARARSE

—

Acciones mwm  PREVENIR

de gestién mmm DETECTAR
=== RESPONDER

RECUPERARSE

} Tiempo




12 Metodologia y buena gestion de emergencias: elementos fundamentales

CUADRO 2
Nivel de importancia de cada accién en tiempo de paz

Tiempo de paz

Prepararse

Prevenir ++
Detectar ++
Responder

Recuperarse

tienen como objetivo alcanzar un estado de disponibilidad operacional en prevision de un evento
zoosanitario que desencadene una emergencia.

Pero prepararse consiste primero en responder a las preguntas clave: ;qué, por qué, quién,
cémo? Es fundamental saber qué es lo que se espera que proteja el sistema de gestion de emergen-
cias y por qué. Hay que recopilar datos sobre el ganado, los sistemas de produccién, las cadenas de
valor, los intercambios comerciales y el movimiento de animales y mercancias para poder realizar una
evaluacion del impacto, una priorizacion y un andlisis de los riesgos y, posiblemente, para desarrollar
un plan para la labor de promocién. Paralelamente, una evaluacion de las dimensiones, la organiza-
cion y las capacidades de los servicios veterinarios ayuda a distribuir las posibles funciones, asi como
a identificar y comprometer a las principales partes interesadas de los sectores publico y privado. Solo
entonces serd posible definir las estrategias y los objetivos de las politicas de preparacion.

Las palabras clave para la preparacién para las emergencias en tiempo de paz son planificacién,
equipamiento, formaciéon y prueba. Para prepararse adecuadamente, hay que realizar una serie
ciclicay continua de actividades para elaborar planes o modificarlos, equipar los planes para las ope-
raciones, capacitar a todos los que cumplen una funcion en la aplicacion del plan, y poner a prueba
el plan, el equipo y la formacion mediante una serie de ejercicios. La Figura 4 muestra este “ciclo de
preparacion para las emergencias”. Se le representa como una espiral en la que el punto de llegada
es diferente del punto de partida, ya que si se aplica bien, las actividades de preparacion acabaran
mejorando el nivel de preparacion para la intervenciéon inmediata del pafs.

El estado de preparacion de un sistema de gestion de emergencias zoosanitarias puede evaluarse
a lo largo de la continuidad del proceso progresivo de preparacién para las emergencias (véase el
Anexo llI).

Prepararse para emergencias en tiempo de paz - planificacion

La planificacién es la primera y mas importante actividad del ciclo de preparacién para las emergen-
cias. Consiste en desarrollar una secuencia metddica de actividades que permitan alcanzar objetivos
especificos de gestion de emergencias, ahorrando tiempo, esfuerzos y recursos valiosos durante la
fase de emergencia.

La planificacion, que es actuacion, debe hacerse preeminente en tiempos de paz, para evitar que
una emergencia, cuando ocurra, se convierta en una crisis. Es necesario establecer disposiciones para
cada fase y tomar decisiones con respecto a lo que hay que hacer y por qué, quién debe hacerlo y
cuando y como hacerlo.
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FIGURA 4
El ciclo de preparacién para las emergencias

PLANIFICACION

elaborar marcos,
sistemas, analisis del riesgo
y planes y procedimientos

de movilizacién de recursos

EQUIPAMIENTO

asegurar el equipo y los
suministros necesarios para
aplicar el plan mediante el mapeo
y movilizacion de los recursos

PRUEBAS J ¥ FORMACION

elaborar, realizar y evaluar simulaciones desarrollar los conocimientos,
que pongan a prueba la planificacion, aptitudes y capacidades de las personas
el equipoy la formacién, y que den lugar que se prevé que apliquen
a un informe posterior a la accion los planes y procedimientos

y a la planificacion de mejoras

Fuente: Elaboracion propia.

Un plan de preparacion para las emergencias es un documento o una serie de docu-
mentos que describen a grades rasgos la estrategia general de preparacion para las
emergencias. Comprende la recopilacién de legislaciones, reglamentos, politicas, marcos,
programas, sistemas, analisis e informacion. El plan sefiala las prioridades y describe las fun-
ciones y responsabilidades organizativas. Describe los procedimientos y las actividades de
planificacion, asf como los recursos necesarios para alcanzar un nivel de preparacién para
prevenir una emergencia zoosanitaria, detectarla, responder ante ella y recuperarse de sus
efectos. Puede incluir un concepto global de operaciones que describa las caracteristicas
del sistema desde el punto de vista de los usuarios finales.

Los planes no son documentos en papel, sino conjuntos de procesos vivos. Un plan de
preparacion para las emergencias describe los procesos que se deben desarrollar, desde la
legislacion y la gobernanza hasta la documentacién operacional, como los procedimientos
operativos estandar, los codigos de practicas o los acuerdos formales con los asociados publi-
cos y privados implicados. Un plan de preparacion para las emergencias proporciona definicio-
nes de las emergencias zoosanitarias en el contexto del pais, y se basa en el andlisis del riesgo.
Identifica los eventos zoosanitarios que pueden provocar una emergencia y los clasifica por
orden de prioridad y por categorfa. Incluye umbrales y factores desencadenantes tanto para
la declaracion de la emergencia como para la puesta en marcha de los planes de respuesta.

Un plan de preparacion para las emergencias incluye una serie de elementos especificos
e independientes de preparaciéon para la gestién de las emergencias, en particular, dispo-
siciones financieras, programas de formacion, planes de vigilancia y un sistema de alerta
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temprana, planes de respuesta a las emergencias y planes de recuperaciéon. Todos estos
elementos independientes estan vinculados por la l6gica general del plan de preparacién.

Entre estos elementos, un plan de respuesta a las emergencias (a menudo denominado
“plan de contingencia” o “plan de intervencién en casos de emergencia”)'" se refiere a un
documento o serie de documentos (incluidos los manuales operativos de respuesta) utiliza-
dos durante la fase de emergencia y que comprenden las medidas pertinentes, el concepto
de operaciones, los procedimientos, la informacion y las tacticas que deben aplicarse para
responder a un evento zoosanitario especifico. El plan se debe elaborar, compilar, difundir y
mantener antes de la emergencia, e idealmente se debe poner a prueba durante el tiempo
de paz, en el marco de las actividades de preparacion.

Todo plan es elaborado por una autoridad competente. En la mayoria de los casos, se
elabora a nivel nacional. Sin embargo, cuando corresponda, algunos componentes se pue-
den elaborar a nivel subnacional o supranacional.

Planificacion - procedimientos generales de un sistema de gestion de
emergencias

El plan general de preparacién para las emergencias zoosanitarias definird y explicara los
procedimientos del sistema de gestién de emergencias para las enfermedades animales
prioritarias de alto impacto y otras amenazas zoosanitarias.

Debe abarcar todos los procesos generales necesarios para la gestion de una emergen-

cia, a saber:

e un concepto de operaciones que describa el sistema, su misién y sus objetivos;

e procedimientos generales para declarar una emergencia zoosanitaria y para la activa-
cion y desactivacion de los planes de respuesta a las emergencias, incluida la defini-
cion de los umbrales de activacién;

e procedimientos generales para el establecimiento de un centro de operaciones para
emergencias zoosanitarias,

e formalizacién y mantenimiento de acuerdos con otras autoridades y organismos
nacionales, pafses vecinos, principales partes interesadas y organizaciones internacio-
nales como la FAO, la OIE o las organizaciones regionales;

e un marco de vigilancia nacional que incluya la vigilancia epidemioldgica de las dife-
rentes poblaciones animales (animales domésticos, fauna silvestre) y el seguimiento
de rumores;'?

e protocolo general para una transmisiéon répida de informacion transparente de los
casos sospechosos de eventos zoosanitarios prioritarios del campo a los servicios
veterinarios nacionales, y notificacién a la OIE, segun proceda;

" El uso del término “plan de respuesta a las emergencias” en esta guia estd motivado por el hecho de que, sea
cual sea el plan que se elabore, debe ser facil de entender, realista y viable. La experiencia demuestra que los
“planes de contingencia” han sido a menudo demasiado tedricos, demasiado vagos, no financiados y no realistas.
Ademas, el término plan de respuesta a las emergencias es mas claro y se traduce mas facilmente a otros idiomas.

12 Para mas informacion sobre la vigilancia, véase el manual de la FAO Animal health information systems and
surveillance (sistemas de informacién y vigilancia en materia de sanidad animal), disponible en http:/Avww.fao.org/3/
i2415e/i2415e00.pdf y 2021 Guidelines for designing animal disease surveillance plans (Directrices para el disefo de
planes de vigilancia de enfermedades animales) (disponible en http://www.fao.org/3/cb3252en/cb3252en.pdf).



Capitulo 2: Gestion de emergencias zoosanitarias en tiempo de paz

15

e normas y sistemas de gestion de datos (incluidos los sistemas de informacion y noti-
ficacion);

e procedimientos de laboratorios veterinarios para servicios de diagnéstico, incluida la
recogida y el transporte de muestras;

e un marco de procedimientos operativos estandar para orientar las medidas de preven-
cion y respuesta, que deben adaptarse en los planes de respuesta a las emergencias;

e politicas y directrices generales de compensacion;

e procedimientos para definir los indicadores clave para el seguimiento de la respuesta
y una posible lista de los mismos;

e politica y programas de formacion y ejercicios de simulacion.

Planificacién — marco legislativo y financiacion

La legislacion es el elemento fundamental de la planificacion de la preparacién. Debe pro-
porcionar a las autoridades competentes las facultades y el marco juridicos necesarios para
garantizar la obligacién de los veterinarios, paraprofesionales de veterinaria, propietarios
y criadores de animales y otras personas pertinentes de notificar los casos sospechosos de
eventos zoosanitarios prioritarios, asi como la posibilidad de adoptar medidas de emergen-
cia, como las que afectan al desplazamiento o la propiedad, que pueden suponer algunos
derechos legales, entre ellas:

e movilizacion del personal y los laboratorios necesarios;

e restriccion o paralizacion de la circulacion de animales, productos y personas;

e aislamiento y posible sacrificio y destruccion de animales;

e incautaciéon y destruccion de productos y materiales;

e entrada en los locales para las investigaciones epidemiolégicas, incluido el muestreo

de animales y productos;

e control de las fronteras y restricciones comerciales;

e vacunacién o tratamiento obligatorio de los animales;

e otras posibles medidas de control sanitario necesarias;

e existencia de un sistema especifico de gestién de la informacién y de una cadena de

mando para la ejecucion de las decisiones de emergencia;

e posible comunicacién directa con los paises vecinos, asi como con las organizaciones

regionales, continentales e internacionales;

e disponibilidad de fondos especificos para apoyar las medidas de emergencia y acceso

a ellos.

Las fuentes de financiacion y la autoridad para movilizar fondos para apoyar las activida-
des de respuesta son componentes clave de la planificacion. La experiencia ha demostrado
que el retraso en la obtencién de fondos es una de las principales limitaciones para una
respuesta rapida a las emergencias zoosanitarias. Los fondos no estan necesariamente en
manos de los servicios veterinarios nacionales o de las autoridades competentes, pero,
como suelen hacer los gobiernos en casos de desastre, el acceso rapido a los fondos se
ha de garantizar mediante una legislacién adecuada elaborada en tiempos de paz. En las
disposiciones administrativas se deben describir los mecanismos de financiacién.

Se pueden identificar otras fuentes de fondos publicos o privados (incluidos los donantes
nacionales o internacionales) y redactar acuerdos antes de la emergencia para disponer de
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financiacion extrapresupuestaria. El marco juridico también puede prever seguros privados
especificos que reduzcan la financiacién publica de los planes de indemnizacion.

Los fondos de emergencia se han de destinar claramente a:

e elaborar y mantener el plan de preparacion para las emergencias que incluya el ana-
lisis del riesgo, las existencias de equipos y suministros especificos, la formacion del
personal y los ejercicios de simulacién, el desarrollo y mantenimiento del sistema de
gestion de la informacion;

e financiar el aumento de las actividades de los servicios de sanidad animal (en términos
de personal, equipos y bienes fungibles) durante las fases de alerta y emergencia;

e ofrecer una indemnizacién a los propietarios de animales, especialmente en caso de
sacrificio y destruccion obligatorios.

Por tanto, la planificacién financiera es una parte esencial de la preparacion, y la elaboracion

del plan financiero debe basarse en una evaluacién de los fondos que se estimen necesarios.

El plan de preparacién para las emergencias debe definir de antemano las condiciones en

las que se pueden utilizar los fondos. En la mayoria de los casos, algunos fondos ya existen
en los presupuestos nacionales o locales y pueden movilizarse inmediatamente al ponerse en
marcha la respuesta de emergencia. Otros fondos pueden liberarse solo después de que se
hayan cumplido determinadas condiciones, como los umbrales relacionados con la propa-
gacion de la enfermedad. Algunos fondos, como los destinados a indemnizaciones, pueden
utilizarse después de la fase de emergencia, normalmente durante la fase de reconstruccion.

Planificacion — gobernanza y cadena de mando

Luchar contra una emergencia zoosanitaria se parece, en muchos aspectos, a una opera-
cion militar y exige el mismo grado de disciplina. Al igual que en estas operaciones, hay
gue tomar decisiones rapidas basadas en el anélisis de la mejor informacion disponible
procedente de todas las fuentes. Es necesario tener la capacidad de tomar tales decisiones
y de convertirlas en érdenes claras, que puedan ser transmitidas por la cadena de mando
a los encargados de ejecutarlas. Los que estan al mando deben saber que las érdenes se
han cumplido y con qué resultados. Por tanto, el sistema de gobernanza de las autoridades
competentes debe tener una cadena de mando clara en caso de emergencia.

El gobierno es el responsable final del control de las emergencias zoosanitarias y esta res-
ponsabilidad suele recaer en el ministro y el ministerio responsables de la sanidad animal (por
ejemplo, agricultura, ganaderia o salud publica). En cualquier caso, el Jefe del Servicio Vete-
rinario nacional, que suele ser el director de los servicios veterinarios del pais, debe tener la
responsabilidad técnica general de la preparacion y gestion de las emergencias zoosanitarias.

De hecho, el Jefe del Servicio Veterinario supervisa el desarrollo de las politicas de sani-
dad animal y su marco juridico, toma decisiones para los programas oficiales de control,
supervisa y sigue de cerca las operaciones y actualiza los programas. Ademads, planifica las
finanzas y promueve la inversiéon y el apoyo de los responsables politicos.

Sin embargo, las operaciones y actividades de sanidad animal son ejecutadas a nivel local
por los servicios veterinarios de campo, que incluyen profesionales del sector privado como
veterinarios y técnicos. Esta participacion se produce sobre todo cuando hay una demanda de
mas personal durante una respuesta de emergencia. Ademas, el sector de la produccién, que
es el afectado de manera més directa por los eventos zoosanitarios y las posibles emergencias,
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debe participar, de ser posible, en todas las etapas para mantener la coordinacién con las
autoridades nacionales y locales. Este es un elemento clave para garantizar la aceptacion de
las medidas de control y su aplicacién sin retrasos ni resentimientos.

Ademas, en muchos paises la autoridad y la responsabilidad de la prestacion de servicios
de sanidad animal se ha transferido a las provincias o regiones. Esta estructura puede dar
lugar a que el oficial veterinario superior de la region responda ante un superior adminis-
trativo o politico y no ante el Jefe del Servicio Veterinario nacional.

Por tanto, deben establecerse mecanismos eficientes para la transmision de informacion
e instrucciones desde la sede hasta la “primera linea” en el campo y el laboratorio. Igual-
mente importante es disponer de un mecanismo eficiente para la transmision de informa-
cion y respuestas desde el campo y el laboratorio hasta la sede central.

El Jefe del Servicio Veterinario se asegurara de que las disposiciones legislativas garanticen
una cadena de mando permanente que permita gestionar de manera eficaz y eficiente los
eventos zoosanitarios prioritarios desde la sede central hasta el campo. Ademas, verificara la
capacidad de los servicios veterinarios de aplicar los planes de respuesta a las emergencias,
hasta las operaciones de respuesta especificas y los procedimientos operativos estandar.

El plan de preparacién debe establecer una estructura clara de 6érganos con funciones,
responsabilidades y deberes definidos para el trabajo diario de los servicios veterinarios, en
funcién de su nivel de mando. Aunque sea deseable utilizar sistemas con los que la gente
ya esta familiarizado, las emergencias no suelen poder abordarse eficazmente de la misma
manera que el trabajo diario y es posible que la mejor cadena de mando no sea la que
funciona normalmente en el pais.

Por ello, se debe definir de antemano una cadena de mando especifica para emergen-
cias, que se utilizard durante la fase de emergencia. Para que esta funcione bien, es esencial
tener claro quién serd responsable de qué actividades concretas y especificar una cadena
de mando y una linea de comunicacién Unicas, de modo que todos los implicados entien-
dan lo que tienen que hacer, de quién recibiran instrucciones y a quién se dirigiran. Por lo
general, y de forma esquematica, la cadena incluye todos los niveles, desde el nivel central
nacional (administracion gubernamental que comprende la autoridad veterinaria nacional)
hasta los servicios veterinarios de campo locales, que incluyen equipos en el campo vy
laboratorios publicos y privados. Todos los niveles y eslabones definidos deben estar clara-
mente descritos en el plan de preparacion, incluidos los equipos operativos que realizan el
trabajo de campo, aplicando los procedimientos contenidos en los planes de respuesta a
las emergencias y los manuales de operaciones, que incluyen a los veterinarios privados, los
paraprofesionales de veterinaria y hasta los propietarios y criadores de animales.

Se deberd establecer una coordinacién interna para la respuesta de emergencia dentro
y fuera de los servicios veterinarios, de ser posible, a través de un Centro de operaciones
para emergencias zoosanitarias y de acuerdo con la capacidad del pais. El plan de prepa-
racion debera describir sus funciones y responsabilidades especificas y los mecanismos de
coordinacion necesarios con la cadena de mando normal de los servicios veterinarios. El
Centro de operaciones para emergencias zoosanitarias'® debera basarse en los siguientes
principios: estructura modular, escalabilidad, integracién de la logistica y las operaciones, y

3 La FAO elabora y publica orientaciones sobre el tema.
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elementos multidisciplinarios. Los procedimientos para establecer el Centro de operaciones
para emergencias zoosanitarias deberfan incluir:

e objetivo y alcance;

e estructura orgénica y funciones de cada puesto;

e identificacion y participacién de las partes interesadas que deben incorporarse, asf
como sus funciones y responsabilidades;

e activacion de la colaboracion multisectorial central para la coordinacion de incidentes
con otros organismos y ministerios;

e mecanismo de mando y control de las actividades en el campo, para incluir los equi-
pos de respuesta rapida, el sistema de mando de incidentes y la coordinacién con las
autoridades locales.

Ademas, es de vital importancia establecer mecanismos coordinados y eficientes para inter-
cambiar rapidamente los informes sobre enfermedades de emergencia y la informacion epi-
demioldgica clave con otros organismos y partes interesadas pertinentes o sus representantes.
A partir del mapeo de todos los organismos y partes interesadas, el plan de preparacion debe
definir las disposiciones adecuadas, incluida la definicién de funciones y responsabilidades, que
se aplicaran a nivel local y regional, asi como en la sede nacional. Este plan puede implicar el
desarrollo de asociaciones publico-privadas' con las industrias de produccion animal, las orga-
nizaciones de agricultores, las asociaciones de criadores, el organismo veterinario estatutario’
o las asociaciones de consumidores. El mapeo también puede identificar los organismos supra-
nacionales que podrian apoyar la gestion de una emergencia zoosanitaria y justificar una coor-
dinacion externa, especialmente en términos de una aportacion para la capacidad de refuerzo.

Para prepararse ante eventos de sanidad animal de caracter zoonético, incluidos los
gue afectan a los vectores o a la fauna silvestre, la gobernanza nacional debe seguir un
enfoque “Una salud”, en el que las autoridades encargadas de la sanidad animal, la salud
publica y el medio ambiente estén vinculadas mediante acuerdos formales y procedimien-
tos operativos. Esto les permitird comprender el panorama completo del evento y coordinar
las actividades de preparacion y respuesta. A nivel internacional, la FAO, la OIE y la OMS
han elaborado una guia para responder a las enfermedades zoondticas que puede servir
de modelo para los pafses (OMS, FAO y OIE, 2019).

Por ultimo, la cadena de mando para la emergencia zoosanitaria puede incorporarse
en una cadena de mando mas amplia para la gestion de desastres. En situaciones graves,
algunos servicios gubernamentales esenciales, como partes de las fuerzas armadas o los
servicios civiles de salvamento, se integran en las operaciones de respuesta y su participa-
cion puede ayudar mucho a los servicios veterinarios. En las situaciones consideradas como
desastres naturales, la direccion de la cadena de mando puede transferirse a la autoridad
legalmente competente para la gestion de desastres. En todos los casos, la coordinacion
con esos servicios es fundamental para una cadena de mando operativa.

4 La OIE ha publicado unas directrices sobre las asociaciones publico-privada en los servicios de sanidad animal,
disponibles en https://www.oie.int/app/uploads/202 1/03/oie-ppp-handbook-es-190418.pdf.

5 La funcién de un organismo veterinario estatutario es supervisar la calidad y competencias de los veterinarios de
un pafs. La OIE ha publicado una gufa para el hermanamiento de los organismos veterinarios estatutarios, que
esta disponible en https://www.oie.int/app/uploads/2021/03/guia-hermanamiento-ove.pdf.
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Planificacion — analisis del riesgo

El anélisis del riesgo es necesario para determinar qué evento zoosanitario requerira una pre-
paracion para emergencias y en qué medida. Ayuda a establecer un orden de prioridad entre
las amenazas, prepararse ante ellas y definir planes de respuesta adecuados. En tiempo de
paz, es necesario actualizar periddicamente el analisis del riesgo para detectar cambios en las
amenazas, como la introduccién de nuevos agentes patdgenos, cambios en la distribucion y
virulencia de los agentes conocidos, ademas de cambios en las posibles vias de introduccion o
propagacion. Con esta informacion se pueden adaptar el plan de preparacién y los planes de
respuesta pertinentes. Aunque el andlisis del riesgo se aplica en cada fase de una emergencia,
es fundamentalmente necesario para la preparacién en tiempo de paz.

El analisis del riesgo es un proceso sistematico y por etapas, descrito en varios documen-
tos y directrices internacionales validados, en particular en el Manual OIE sobre anélisis del
riesgo asociado a las importaciones de animales y productos de origen animal (OIE, 2010).
Comprende los siguientes componentes:

e deteccion del peligro: detectar los peligros que amenazan al pafs;

e evaluacion del riesgo: evaluar la probabilidad de que se produzca un evento zoosa-
nitario y sus consecuencias para el pais; evaluar su potencial para desencadenar una
emergencia y determinar qué enfermedades y otros eventos zoosanitarios justifican
un plan de respuesta a las emergencias;

e gestion del riesgo: presentar opciones de prevencion, mitigaciéon o control, incluidas
las medidas de respuesta a la emergencia;

¢ informacion sobre el riesgo: intercambio de informacién y opiniones sobre el resulta-
do del andlisis del riesgo con las autoridades (gestores de riesgos) y las partes intere-
sadas para llegar a un consenso sobre el analisis del riesgo y los planes de preparacion
y respuesta.

El andlisis del riesgo debe actualizarse periédicamente en funciéon de la evolucién de
la situacion y de la cadena de valor (incluidos los flujos comerciales y los movimientos de
animales, el mapeo de los actores y la evolucién de las practicas).

El resultado principal del analisis de riesgo — para cada peligro, amenaza o evento
zoosanitario emergente prioritarios— es la definicion de los sucesos y los umbrales que
desencadenaran la activacion de las diferentes fases de la gestién de la emergencia. Los
ejemplos incluyen:

e alerta: una enfermedad prioritaria inexistente en el pais se confirma en un pafs vecino

cerca de la frontera;

e alerta: se sospecha de la aparicién del primer caso de una enfermedad prioritaria
hasta ahora inexistente en el pais;

e emergencia: se confirma el primer caso de una enfermedad prioritaria previamente
inexistente en el pafs;

e alerta/emergencia: hay un aumento importante (umbrales) o una evolucién anormal
(huéspedes, zonas) de la incidencia o virulencia de una enfermedad prioritaria pre-
sente en el pafs;

e alerta/emergencia: existe una frecuencia elevada y concomitante de disminucién del
rendimiento de la produccién animal sin causa conocida en muchas unidades epide-
miolégicas (umbrales);
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¢ fin de la emergencia/reconstruccion: hay una disminucion importante de la incidencia
o la virulencia de una enfermedad prioritaria presente en el pafs.

Otro resultado principal del andlisis de riesgo es la definicién de los objetivos de la res-
puesta a la emergencia. Debe hacerse caso por caso en funcién de la categoria del peligro
de la enfermedad (por ejemplo, recuperacion de la enfermedad o estado libre de peligro o
control de la enfermedad hasta un nivel aceptable).

En el Anexo IV se ofrece una descripcién mas detallada de la aplicacion del anélisis de
riesgo en la preparaciéon para las emergencias zoosanitarias.

Planificaciéon - planes de respuesta a las emergencias

En el caso de determinados eventos zoosanitarios prioritarios, se elaboraran con antelacion
planes especificos y detallados de respuesta a la emergencia para que la intervencion sea
correcta y se ejecute con rapidez. No existe un formato ideal que se adecte a todos los
planes de respuesta, ni una lista Unica de necesidades, ya que los planes varian en funcién
de la situacién y la idoneidad para cada pais. Dado que cada pais tiene su propio conjunto
de circunstancias, el contenido de cualquier plan de respuesta a las emergencias debe
adaptarse para atender mejor las necesidades de cada uno de ellos.

El plan solo se elabora para que sea util a quienes lo desarrollan. Sin embargo, hay
algunos elementos que todo plan de respuesta a las emergencias debe incorporar si quiere
tener el efecto deseado de permitir el control réapido de un evento. En el Anexo V se des-
cribe su naturaleza y estructura y se propone un modelo.

El plan de respuesta a las emergencias es la cara practica de todos los elementos que se
han definido en el plan de preparacién, como los mecanismos de financiacion, la estructura
de mando de incidentes y los procedimientos operativos estandar. El plan debe ser conciso,
realizable y facil de entender.

El contenido principal de un plan de respuesta a las emergencias ha de incluir:

e un proceso especifico (basado en activadores y umbrales predefinidos) para la decla-

racion del evento como emergencia y para la puesta en marcha del plan de respuesta;

e el concepto de operaciones para la respuesta al evento, incluyendo la descripcion de
la organizacion usuaria, su mision, metas y objetivos;

e estrategias, medidas y opciones de respuesta, asi como la coordinacién del incidente
y el sistema de mando del incidente, incluida la especificacién del posible Centro de
operaciones de emergencias zoosanitarias;

e procedimientos especificos para la coordinaciéon con otros organismos (como las
autoridades de salud publica en el caso de enfermedades zoonéticas, o las autorida-
des policiales en caso de sospecha de acto malévolo);

e modelos de los textos normativos que se necesitara para la respuesta y la activacion
de las medidas de control, como los controles de los movimientos de animales y pro-
ductos, las pruebas o los sacrificios de rigor y la desinfeccion obligatoria;

e normas especificas y procedimientos operativos estandar para las investigaciones
segun el evento zoosanitario (como una enfermedad o contaminacion) y las circuns-
tancias del mismo (incluidas las vias naturales, el comercio o los movimientos ilegales,
la liberacion intencionada de un agente patégeno);
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e procedimientos operativos estandar especificos para intervenciones de respuesta cri-
ticas, como las medidas en la frontera, la bioseguridad adaptada, el despliegue de un
equipo de respuesta rapida, las medidas sanitarias como el sacrificio sistematico o la
vacunacion, la vigilancia selectiva, la recoleccion y el envio de muestras, la evaluacion
rapida de riesgos para adaptar la medida de respuesta, y la seguridad y la salud del
personal de intervencion;

e normas especificas de indemnizacién y procedimientos para la evaluacién de pérdi-
das;

e medidas para garantizar la continuidad de las operaciones durante la emergencia,
como el suministro de piensos y la entrega de productos de origen animal, segun las
medidas de control;

e definicion de los indicadores especificos clave para el sequimiento de la respuesta;

e indicadores epidemioldgicos como la morbilidad, la mortalidad, la incidencia y la
prevalencia (individual y por unidades epidemioldgicas);

e indicadores de las medidas de control, incluyendo el nimero de animales sacrificados,
el numero de animales vacunados y el nimero de puestos de control;

e formacion especifica en tiempo real y en el campo para el personal de refuerzo, y

e un plan de salud y seguridad para evitar lesiones o enfermedades del personal de
respuesta (incluyendo las causadas por estrés mental).

Planificacion — preparar la recuperacion, incluida la estrategia de retirada y la
indemnizacién

Las estrategias de retirada y repoblacién no suelen estar bien desarrolladas en el plan de
preparacion para las emergencias ni en los planes de respuesta a las emergencias. La anti-
cipacion de las estrategias de retirada y repoblacién debe garantizarse en tiempo de paz.
Hay dos puntos que deben ser definidos:

e los criterios que permiten el inicio de las actividades de recuperacion y la reduccion
o el levantamiento de las medidas de control, como las restricciones de movimiento
o la vigilancia intensa;

e las condiciones necesarias para garantizar una repoblacién con animales libres de la
enfermedad en funcion del riesgo que representen los agentes patdégenos; por ejem-
plo, la certificacion del estado de zona libre de la enfermedad de algunas explotacio-
nes que suministran el ganado de abuelos y de padres en tiempo de paz garantizara
una repoblacion segura durante la fase de reconstruccion.

Una politica de indemnizacién es la piedra angular de cualquier politica de control que
requiera el sacrificio de animales o la incautacion o destruccion de bienes. Hay que subrayar
que las indemnizaciones deben considerarse sobre todo como un incentivo para fomentar
la notificacién répida de un evento, lo que limitard su propagacién vy, al final, el costo.
Los acuerdos de indemnizaciéon inadecuados o demasiado generosos pueden fomentar
comportamientos contraproducentes y perjudicar los esfuerzos de control. Para evitar esta
posibilidad, las indemnizaciones deben tenerse en cuenta no soélo en los presupuestos de
preparacion, sino también en los procedimientos de ejecucién de recuperacion.

Los principios generales por los que se debe regir una politica de indemnizacion son
los siguientes:
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los animales sacrificados pueden representar para el propietario tanto una pérdida
directa de capital como una pérdida de valioso capital genético para el futuro;

la mayor parte de las pérdidas sufridas por los productores son consecuencia de la
produccion en curso durante el brote y no del valor de los animales sacrificados;
debe pagarse una indemnizacion por los animales que se maten en el marco de una
campafa de sacrificio obligatorio, tanto si estan infectados como si se matan como
contactos de riesgo o por motivos de bienestar;

de ser posible, también se debe pagar una indemnizacién por los productos y bienes
no animales que se destruyen en el marco de una campafa obligatoria, como los
piensos o el material de cria;

dado que una de las principales funciones de la indemnizacion es fomentar la noti-
ficacion temprana de la enfermedad, no se debe pagar una indemnizacion por los
animales que ya hayan muerto o hayan sido sacrificados por el productor antes de
gue se notifique y confirme la enfermedad,;

para que la indemnizacion sea efectiva, debe pagarse poco después de que se pro-
duzcan las pérdidas;

la mejor forma de pagar la indemnizacién en efectivo es directamente al ganadero o
beneficiario del ganado sacrificado (para evitar la corrupcion y el robo);

la indemnizacién debe diferenciarse de la ayuda a la repoblacion.

Planificacion - sistemas de informacion y de elaboracion de informes
La gestion de la informacion es fundamental para la gestion de las emergencias zoosani-
tarias y, aunque los datos se recogen y analizan en todas las fases del evento, los sistemas
de informacién y notificacion deben organizarse en tiempo de paz e incluirse en el plan
de preparacion y en los planes de intervencion. Puede que las actividades cotidianas de los
servicios veterinarios no requieran un alto nivel de precisiéon, pero la buena gestion de una
emergencia zoosanitaria requiere datos precisos.

En tiempo de paz, los datos necesarios sobre los animales deben recopilarse y actuali-
zarse de acuerdo con el andlisis de riesgo. Estos datos pueden ser:

un censo de las poblaciones animales, como el ganado, los animales domésticos y
los animales silvestres, aunque los detalles y la precisién difieran mucho (los datos
pueden ir desde un censo exacto hasta datos sobre la distribucién geografica o la
densidad de las poblaciones animales);

registros y mapeo de las explotaciones u otros establecimientos de reproduccién o
cria, preferiblemente por unidades epidemiolégicas (y con el uso del marco del Siste-
ma de Informacion Geografica (SIG), de ser posible);

registros de los movimientos de animales dentro del pais y del comercio con otros pafses;
descripcién de los sistemas de produccion animal y de las cadenas de valor, incluyen-
do actividades clave que no son de cria o reproduccién, como los molinos de piensos,
los mercados de animales vivos, los mataderos, los recolectores de leche y las unida-
des de procesamiento de productos lacteos, los procesadores de carne, las unidades
de subproductos, la venta al por mayor y al por menor;

descripcién de los sistemas de rastreabilidad utilizados en la produccién animal, si los
hubiere (desde los animales vivos hasta los productos y subproductos transformados);
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¢ datos sobre la accesibilidad de los recursos, incluidos los recursos humanos (nombre y
datos de contacto), el equipo y los bienes fungibles (existencias y almacenes, bancos
de vacunas).

Deben definirse mecanismos y procedimientos para mantener y actualizar estos datos y
para facilitar el acceso a los datos privados en caso necesario. Para lograr este objetivo debe
haber una coordinacion entre las respectivas autoridades responsables en el pais, como por
ejemplo, las autoridades aduaneras para el comercio internacional, las autoridades econémi-
cas para los productores de alimentos, las asociaciones de criadores para la identificacion de
los animales, los sindicatos de procesadores de animales para los datos sobre la rastreabilidad.

Estos mecanismos pueden funcionar mediante la transferencia regular de datos a la
base de datos de los servicios veterinarios o permitiendo a estos servicios un acceso facili-
tado e inmediato a los datos.

En el caso de las fuentes de informacién externas, ya sean publicas o privadas, un acuer-
do debe definir la autorizacion de acceso a los datos y el cumplimiento de las normas de
protecciéon de los mismos. El acuerdo también debe definir las condiciones para acceder a
los datos y la informacion y para compartirlos con las diferentes partes segun sus necesi-
dades, esto es, destinatario de los datos, naturaleza de los datos e informacion enviados,
frecuencia de intercambio de los datos o la informacion.

Ademas, se debera definir la forma en que se utilizaran los datos para la puesta en mar-
cha y el sequimiento del sistema de gestién de las emergencias. En particular, se deberan
definir indicadores clave para evaluar el riesgo y la situacion epidemiolégica, asi como para
seguir de cerca las actividades de respuesta y su impacto en el control del evento zoosani-
tario. De ser necesario, desarrollar una o varias bases de datos especializadas, y se deben
identificar los recursos necesarios para gestionar la recopilacion y el andlisis de datos (como
ordenadores portétiles, tabletas y teléfonos inteligentes).

Planificacién - comunicacién y participacion de la comunidad
En tiempo de paz, se ha de establecer un plan de comunicacién teniendo en cuenta los
objetivos que se han de alcanzar antes y durante la emergencia.

Las actividades de promocion y divulgacion deben extenderse a los responsables de las
politicas de diferentes niveles, para promover las inversiones de recursos y las decisiones
organizativas necesarias para la preparacion. En el Anexo Il se describe como se debe llevar
a cabo la labor de promocion.

La comunicacion de los riesgos debe dirigirse a las partes interesadas y, posiblemente, al
publico en general. Los mensajes en tiempo de paz deben centrarse en la evaluacién del riesgo
y las rutas de riesgo, asi como en las medidas de prevencién y bioseguridad. Estos mensajes
pueden incluir campafias de sensibilizacion publica e informacién en las fronteras (aeropuertos,
puertos marftimos, entre otros), asi como mensajes dirigidos a los profesionales de sanidad
animal y a las organizaciones de la cadena de valor de la produccién animal (incluidas las comu-
nidades de ganaderos/criadores). Esta informacion es necesaria para mantener la vigilancia con-
tra las incursiones y los conocimientos sobre cdmo detectar y notificar un evento zoosanitario.

Debe haber una comunicacion especifica para utilizarse durante las fases de alerta y
emergencia. Este material de comunicacion debe prepararse de antemano con informacion
clave y debe estar dirigido a:
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e |as instancias decisorias, para facilitar el proceso de toma de decisiones;

¢ |os actores afectados por la emergencia, para garantizar su participacion (financiacion
y acciones) de acuerdo con el plan de respuesta a las emergencias;

e el publico (por ejemplo, en forma de proyectos de comunicados de prensa), para
informarle sobre la situacion y la realidad de los riesgos, como el nivel de exposicion
de las personas, las medidas pertinentes para protegerse y las medidas de control
determinadas por las autoridades.

En tiempo de paz, debe prepararse un canal de comunicacién adaptado a la cadena de
mando para garantizar una informacion objetiva y en tiempo real. Los canales de comuni-
cacion pueden ser una plataforma web, grupos de noticias especificos (como profesionales
veterinarios en el campo y autoridades locales) y nimeros de teléfono. Se deben encontrar
puntos de contacto en los medios de comunicacién mas pertinentes (esto es, diarios, radio,
television), y contactarlos periédicamente para facilitarles informacién actualizada para
mantener su interés y garantizar la credibilidad de sus fuentes.

Prepararse para emergencias en tiempo de paz - equiparse

La segunda actividad del ciclo de preparacion es dotar de equipo a los planes. Los gestores
responsables de sus respectivos planes deben evaluar las necesidades, conseguir los recur-
sos humanos clave y asegurar el equipo y los suministros necesarios para aplicar el plan
mediante el mapeo y la movilizacién de recursos.

Se debe considerar que los recursos son el personal, el equipo, los suministros y los
medios financieros y de otro tipo necesarios para la ejecucién de los planes, incluido los
aumentos requeridos en caso de una respuesta prolongada. El primer paso es definir las
necesidades y las formas de suministro mediante:

e |a evaluacién de los recursos faciles de conseguir y de la presupuestacion de los recur-
sos necesarios para aplicar el plan de preparacion, incluidos los planes de intervencién
especificos segun escenarios de emergencia zoosanitaria realistas y creibles;

e |a definicion de las condiciones de acceso rapido a los recursos necesarios con un
compromiso de los proveedores, esto es, adquisicidon inmediata, precontratos con
los proveedores que definen la condicién de movilizacién de los recursos necesarios,
contratos para el suministro de recursos humanos;

e la firma de contratos y acuerdos con proveedores y asociados.

Ademas del personal permanente de los servicios veterinarios, los recursos incluyen:

e vehiculos, combustible y comunicacién a distancia para las actividades en el campo,
incluida la investigacion en el campo;

e material para la cuarentena y la inspeccién clinica de los animales;

e equipos para la coordinacién de incidentes y sistemas de informacion, incluida las
infraestructuras (servidores, ordenadores, acceso a Internet) y bases de datos;

e material para la toma de muestras de animales vivos y post-mortem y su envio a los
laboratorios, incluyendo el embalaje y los suministros de envio de acuerdo con las
normas de la Asociacién de Transporte Aéreo Internacional (IATA) en caso de envio a
un laboratorio extranjero o internacional;

e equipos, reactivos y bienes fungibles para los laboratorios de diagnéstico;
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e recursos para los equipos de respuesta rapida, incluyendo equipos de proteccion
personal (EPP), equipos para la despoblacién (como unidades moviles de electrocu-
cion, pistola de matarife), equipos para la eliminacion (como incineradores moviles,
bulddceres) o para la limpieza y desinfeccion;

e aumento de los recursos humanos procedentes del sector privado o de otras autori-
dades (autoridades locales, otros organismos).

La estrategia de dotacion de recursos debe consistir en adquirir, o firmar precontratos

para adquirir a tiempo, recursos suficientes que no puedan almacenarse, entre otros:

e contratos previos para el abastecimiento de reactivos o vacunas; una solucion eficaz
es garantizar el acceso a los bancos de vacunas cuando existen (como los bancos de
vacunas de la OIE para la rabia o la peste de los pequefios rumiantes);

e precontratos para acceder a servicios como la eliminaciéon de animales muertos, el
sacrificio de animales, las pruebas de laboratorio y la formacion externa.

Es importante evaluar la relacion costo-beneficio de almacenar suministros en tiempos de

paz, asf como la posibilidad de aumentar rapidamente las existencias durante la fase de alerta.

Prepararse para emergencias en tiempo de paz - formacion

Una vez redactados el plan de preparacién para las emergencias y los planes especificos
de respuesta en casos de emergencia, y después de dotarlos de los recursos adecuados
en cuanto a personal, equipo, suministros y financiacion, todas las partes interesadas a las
que se han asignado actividades en los planes deben recibir una formacion adecuada en
las funciones que han de desempefiar. La formacion ha de impartirse periédicamente para
mantener los conocimientos especializados y las habilidades necesarias para ejecutar los
planes de respuesta a las emergencias.

Cada organizacién debe considerar qué opciones de formacion son adecuadas a sus
partes interesadas y a sus planes. Un programa de formacién plurianual es la opcion
mas eficaz y sostenible para el personal que interviene regularmente en la preparacion y
respuesta. Este debe adaptarse a la funcién que cumplen los diferentes actores, siendo
necesaria una formacion mas intensa para el personal directivo clave responsable de la
respuesta. La formacién rapida y puntual es una opcién para el personal operativo que
participa en actividades practicas como la vacunacion o la desinfeccion.

Aungue es necesario formar a todas las partes interesadas para que cumplan sus fun-
ciones y responsabilidades en los planes, debe prestarse especial atencion a:

e |os ejecutivos y responsables de la formulacién de politicas sobre la promocion y la

relacion costo-beneficio de las estrategias;

e el personal directivo encargado de los sistemas de gestién de emergencias, mediante

la formacién en buenas practicas en gestién de emergencias;

¢ el personal que podria participar en la respuesta.

El programa de formacion debe elaborarse en relacion con las necesidades identificadas
e integrarse en la estrategia global de formacién de los servicios veterinarios. La formacién
especifica para la gestiéon de emergencias comprende:

e la formacién en coordinacion de incidentes para los miembros del Centro de opera-

ciones para emergencias zoosanitarias; puede abarcar aspectos regionales e interna-
cionales de coordinacion;
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e |aformacion en gestion de incidentes (mando y control) para actividades en el campo,
destinada al personal directivo de las autoridades nacionales y subnacionales encar-
gado de las emergencias;

e la formacion en gestion del estrés del personal destinada al personal directivo encar-
gado de las emergencias que coordinan las actividades en el campo;

¢ la formacion de oficiales de sanidad animal, veterinarios y paraprofesionales de vete-
rinaria en el examen clinico y la deteccién de amenazas prioritarias para la sanidad
animal, asi como en la investigacion de eventos zoosanitarios y en medidas sanitarias;

e |a formacion del personal de los laboratorios veterinarios en procedimientos de reco-
leccion, envasado y envio de muestras a los laboratorios de referencia; puede incluir
formacién sobre las normas de la IATA

Todo programa de formacién eficaz implica:

e una concepcion clara del material didactico que tenga en cuenta, por ejemplo,
la necesidad de una rapida transferencia de conocimientos técnicos en el campo
durante la primera etapa de la alerta. Las nuevas tecnologias, como el aprendizaje
electronico, son utiles;

® una atencién especial a las competencias clave y los procedimientos clave para cada
funcién y cargo;

e |a formacidn de los instructores, ademas de la formacién de los usuarios finales;

¢ la formacion conjunta con otros organismos y con los agentes pertinentes del sector
privado.

La verificacion de la aplicacién de un programa de formacion continua y la revision de

las competencias del personal clave forman parte del examen periddico del sistema de
gestion de emergencias.

Prepararse para emergencias en tiempo de paz - pruebas

La ultima actividad del ciclo de preparacién es la realizacion de ejercicios para poner a prue-
ba el plan de preparacion para emergencias y, en particular, el plan de respuesta a las emer-
gencias para eventos especificos de sanidad animal, con el fin de evaluar si los recursos y las
disposiciones en materia de formacion cumplen los objetivos para los que fueron previstos.

La mejor manera de poner a prueba los planes es mediante ejercicios de simulacion que
verifiquen la capacidad de gestionar un determinado evento zoosanitario desde la fase de
alerta hasta la de reconstruccion. Los ejercicios de simulacién no son un entrenamiento,
sino ejercicios practicos diseflados en torno a un escenario crefble y realista.

Se pueden organizar diferentes tipos de ejercicios que requieren distintos niveles de pre-
paracion y capacidad en funcién del objetivo previsto (Figura 5). La OIE ha publicado unas
directrices sobre los ejercicios de simulacion que describen como desarrollarlos, organizarlos
y utilizarlos (OIE, 2020).

Algunos ejercicios, descritos a continuacion, estan dedicados exclusivamente a activi-
dades de respuesta.

Un ejercicio de mesa tedrico utiliza un escenario simulado progresivo, junto con una
serie de aportaciones programadas que se afaden para que los participantes consideren
el impacto de una posible emergencia zoosanitaria en los planes, procedimientos y capa-
cidades existentes. Un ejercicio de mesa tedrico simula una situacion de emergencia en
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FIGURA 5
Nivel de preparacion y capacidad por ejercicio

Inversion - Complejidad - Especificidad

Fuente: WHO Simulation exercise manual (OMS, 2017).
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un entorno informal y sin estrés. Su propdsito es reforzar la preparacion para gestionar
una emergencia sanitaria, a través de discusiones de grupo guiadas. Un ejercicio de mesa
tedrico puede utilizarse para:

e desarrollar o revisar un plan de intervencion;

e familiarizar a los participantes con sus funciones y responsabilidades;

e identificar y resolver problemas a través de una discusion guiada y abierta.

Un simulacro es una actividad de ejercicio coordinada y supervisada, que normalmente
se utiliza para poner a prueba una Unica operacién o funcion especifica de forma repetida.
El objetivo de un simulacro es practicar habilidades, operaciones o funciones especificas, de
forma individual o en equipo. El simulacro ayuda a los participantes a practicar y perfeccio-
nar una pequefa parte del plan de intervencién, debe ser lo mas realista posible y emplear
todo equipo o aparato necesario para llevar a cabo la funcién que se esta ensayando. Los
simulacros pueden utilizarse para:

e formar al personal con procedimientos, herramientas o equipos (nuevos);

e probar una operacion especifica (por ejemplo, el arbol telefénico del Centro de ope-

raciones para emergencias zoosanitarias);

e ejercitar y mantener las habilidades actuales;

e desarrollar nuevas politicas o procedimientos.

Un ejercicio funcional es un ejercicio interactivo completamente simulado que pone a
prueba la capacidad de una organizacién para responder a un evento simulado. El ejercicio
pone a prueba multiples funciones del plan operativo de la organizacion. Se trata de una
respuesta coordinada a una situacion en el marco de una simulacién realista y con poco
tiempo a disposicion. El propoésito de un ejercicio funcional es probar o validar la capacidad
de respuesta de determinadas funciones o departamentos de una organizaciéon. Se hace
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hincapié en la coordinacién, la integracion y la interaccion de las politicas, los procedimien-
tos, las funciones y las responsabilidades de una organizacién antes, durante o después del
evento simulado. Un ejercicio funcional puede utilizarse para:
e probar el sistema operativo, los procedimientos y los planes actualmente en vigor,;
e identificar los puntos fuertes, las carencias y las oportunidades de fortalecimiento;
e mejorar la capacidad del sistema operativo para responder a la proxima emergencia.
Un ejercicio de campo a escala completa simula un evento real con la mayor exactitud
posible. Esta disefiado para evaluar la capacidad operativa de los sistemas de gestiéon de
emergencias en un entorno altamente estresante, simulando las condiciones reales de
respuesta. Prevé la movilizacién y el movimiento del personal, los equipos y los recursos de
emergencia. Idealmente, un ejercicio a escala completa pone a prueba y evalta la mayoria
de las funciones del plan de gestién de emergencias o del plan operativo. Su propdsito es
probar/evaluar la mayoria de las funciones de un plan de emergencia de la manera mas rea-
lista posible. Contempla la coordinacién de las actividades de multiples entidades, la puesta
a prueba de numerosas funciones de emergencia y la activacion del Centro de operaciones
para emergencias/sala de respuesta. Un ejercicio a escala completa puede utilizarse para:
e poner a prueba la capacidad operativa de respuesta a emergencias de los equipos y
organizaciones;
e poner a prueba funciones del plan de gestion de emergencias o del plan operativo;
e ejercer la coordinacion, la comunicacion y la colaboracion entre multiples entidades
y partes interesadas;
e identificar los puntos fuertes, las deficiencias y las oportunidades de mejora;
e mejorar la capacidad del sistema de gestiéon de emergencias para responder a una
emergencia.
Sea cual sea el tipo de ejercicio, un enfoque estandar de su disefio y ejecucion consta
de tres fases: i) planificacion, desarrollo de materiales y preparacion previa al ejercicio; ii)
realizacion del ejercicio; iii) presentacion del informe y difusion de este después del ejercicio.
Cada organizacion debe considerar la aplicabilidad de las siguientes medidas para poner
a prueba y ejercitar a todas las partes interesadas que cumplen una funcién en la imple-
mentacién de los planes:
e desarrollar un programa de ejercicios plurianual basado en la complejidad creciente
de los ejercicios, incluyendo una serie de ejercicios de simulacion;
e realizar RDA para evaluar los planes, los equipos y la formacion tras una emergencia
real y la puesta en préactica de una respuesta;
e recoger las observaciones, los puntos fuertes y las recomendaciones para los &mbitos
de mejora;
e elaborar un informe y un plan de mejora aprobado por el personal directivo de la
organizacion.
Los resultados de los ejercicios de simulacion deben utilizarse en el examen del sistema
de gestién de emergencias.
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Prepararse para emergencias en tiempo de paz - seguimiento, auditoria
y revision
Mas alla del “ciclo de preparacién”, todo el sistema de gestion de emergencias debe ser
objeto de seguimiento, auditoria y revision por las autoridades competentes y ha de actua-
lizarse periédicamente. Las actualizaciones deben tener en cuenta la disponibilidad de los
siguientes elementos clave del sistema:
e precontratos y memorandos de acuerdo aplicables;
¢ almacenamiento adecuado de cantidades minimas definidas de bienes fungibles
(como reactivos, vacunas) con una vida util valida;
¢ datos pertinentes (sobre produccion y sanidad animales y servicios de sanidad animal)
y capacidad para movilizarlos mediante soluciones de tecnologia de la informacién
adaptadas;
e recursos humanos y capacidad de movilizaciéon y desmovilizaciéon en condiciones de
seguridad, incluyendo la consideracion del impacto del estrés en el personal.
Ademads, cada vez que las circunstancias lo justifiquen, se deben llevar a cabo auditorias
y revisiones, como:
® una evolucion del contexto epidemiolégico, por ejemplo, un aumento importante del
riesgo de una amenaza zoosanitaria, que la convierta en prioritaria;
e un cambio en la estructura de la organizaciéon de las autoridades competentes nacio-
nales o locales que pueda afectar a la cadena de mando;
e un cambio en el acceso a recursos como inversiones, fondos, recursos humanos (por
ejemplo, jubilacion o licencias de larga duracién);
® nuevas tecnologias o cambios en las tecnologfas para el diagnéstico, las pruebas o el
control de los eventos zoosanitarios;
e conclusiones de una evaluacién posterior a una emergencia.

|u

PREVENIR LA EMERGENCIA EN TIEMPO DE PAZ

Las medidas preventivas en tiempo de paz tienen como objeto evitar la introduccion de
agentes patogenos animales (infecciosos o no) o impedir que una enfermedad endémica
supere un determinado umbral o se propague a zonas o poblaciones no afectadas. Las
medidas preventivas deben basarse en el riesgo de introduccién o propagaciéon del peligro
evaluado por el andlisis del riesgo y en la definicién de posibles umbrales y factores desen-
cadenantes previamente acordados para aumentar las medidas preventivas.

Las medidas preventivas deben formar parte de las actividades cotidianas de los servicios
veterinarios.

Cada organizacion debe considerar la aplicabilidad de los siguientes requisitos previos
necesarios para poder prevenir la introducciéon o reapariciéon y propagacion de peligros
especificos para la salud animal:

e definir las amenazas y eventos prioritarios para los programas de prevencion;

e mantener una cadena de mando eficiente;

e garantizar los recursos necesarios (como recursos humanos, vacunas, desinfectantes,

equipos) para la prevencion.

Para prevenir eficazmente la introduccién de peligros para la salud de los animales,
deben aplicarse y revisarse periddicamente las siguientes medidas:
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e seguimiento de la informacioén oficial y de los rumores sobre eventos zoosanitarios en
paises vecinos o asociados comerciales;

e politicas de importacién como la certificacion oficial negociada antes de la entrada al
pais y la autorizacion de las importaciones sélo a través de los puestos de inspeccion
fronterizos oficiales;

e seguridad fronteriza para vigilar y prevenir la entrada de agentes patdgenos por
medios ilegales;

e cuarentena, inspeccion y pruebas posteriores a la entrada basadas en el riesgo;

e comunicacion y colaboracién transfronterizas sostenidas.

Para prevenir eficazmente la reaparicién o la propagaciéon de los peligros para la salud

animal en el pafs, deben aplicarse y revisarse periddicamente las siguientes medidas:

e medidas de bioseguridad (en la explotacion y en toda la cadena de valor) basadas
en el riesgo, como en los movimientos de animales, los mercados de animales vivos,
los procedimientos ante la entrada de nuevos animales, los procedimientos para los
criadores o manipuladores de animales, los controles sobre las fuentes de alimenta-
cion, como la agroindustria o los residuos alimentarios, especialmente los desechos);

e programas de vacunacién animal (disefo y aplicacion);

e control de los contactos del ganado con la fauna silvestre u otros reservorios de
agentes patégenos;

e comunicaciéon, campanas de sensibilizacion y formacién.

Ademas, estas medidas deben examinarse utilizando indicadores clave de cada actividad

de prevencion (como el control de fronteras, los programas de control de enfermedades o
el control de movimientos), y deben realizarse auditorias internas periédicas.

Es importante distinguir entre prevencion especifica y no especifica. La prevencién no
especifica se basa en medidas no especificas como la vigilancia del territorio y de las pobla-
ciones animales, la inspeccion en las fronteras y las normas generales de bioseguridad. Las
medidas preventivas especificas se dirigen a prevenir una amenaza zoosanitaria prioritaria
de alto riesgo; por ejemplo, las medidas de bioseguridad que se han reforzado en varios
paises para limitar el riesgo de transmision de la gripe aviar altamente patégena de las aves
silvestres a las domésticas.

DETECTAR UNA EMERGENCIA EN TIEMPO DE PAZ
Las actividades de deteccion en tiempo de paz tienen como objetivo descubrir la apariciéon
de un agente patoégeno y confirmar su nivel de presencia de la forma mas rapida y precisa
posible. Estas actividades incluyen la observacién, la notificacion, la investigacién, el mues-
treo, las pruebas y la alerta temprana de un posible evento zoosanitario.

La deteccion se basa en el sistema de vigilancia desarrollado por el pais. Los servicios
veterinarios deben definir su estrategia de vigilancia epidemioldgica, lo que supone:

e definir las amenazas y eventos prioritarios para la vigilancia segun el andlisis del riesgo;

e definir las mejores herramientas y estrategias para la vigilancia de las amenazas y

eventos prioritarios;

e seleccionar poblaciones animales (domésticas o salvajes) para su vigilancia;

e seleccionar la vigilancia pasiva basada en eventos, la activa, o ambas;

e desarrollar una estrategia de muestreo en el caso de la vigilancia activa.
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Los servicios veterinarios deben verificar su capacidad para aplicar la estrategia y desa-
rrollar y mantener un sistema de alerta temprana, lo que supone:

mantener una cadena de mando eficiente para la presentacién de informes, con un
vinculo especialmente con los veterinarios en el campo, para garantizar un informe
completo de los casos sospechosos;

garantizar una red veterinaria para una buena cobertura del territorio en el campo,
incluidos los mercados de animales vivos y los mataderos, con una supervision veteri-
naria adecuada y una buena capacidad para detectar un caso sospechoso;
garantizar una red de laboratorios disponible y sostenible con las capacidades de
ensayo necesarias, incluyendo un posible acuerdo, segun sea necesario, con los paises
vecinos, los laboratorios de referencia de la OIE y los centros de referencia de la FAO
para el refuerzo de la capacidad o la confirmacién o tipificacion de los agentes; las
pruebas de flujo lateral in situ pueden ser muy pertinentes en situaciones en las que
los ensayos de laboratorio sean dificiles, como en las zonas remotas o las zonas con
capacidades limitadas;

garantizar una logistica de muestras eficiente que preserve la calidad de las mismas;
sensibilizar sobre las enfermedades animales prioritarias y otras amenazas para la
salud animal;

aplicar planes de vigilancia de las enfermedades animales prioritarias que incluyan
definiciones claras sobre las sospechas y los casos y una vigilancia participativa de las
enfermedades a través de redes de criadores de animales y trabajadores de sanidad
animal;

formar periédicamente a los diferentes actores;,

fomentar la notificacion répida de los casos sospechosos a los Servicios Veterinarios
(incluida la obligacion legal de los veterinarios privados o los organismos profesiona-
les de informar a la Autoridad Veterinaria);

realizar investigaciones en el terreno, incluidas las pruebas de laboratorio de todos
los animales y locales sospechosos; (pueden iniciarse investigaciones penales si se
sospecha una liberacion intencionada);

desarrollar y mantener sistemas de informacién de sanidad animal con indicadores
clave para el seguimiento de las actividades anteriores;

Ademés, la autoridad veterinaria debera realizar una auditorfa interna periédica [utili-
zando, por ejemplo, la herramienta de evaluacion de la vigilancia de la FAO (FAO, 2018),'®
0 el marco de una autoevaluacién PVS].

Se puede disefiar un programa de vigilancia con arreglo al capitulo sobre vigilancia
del Codigo Terrestre (OIE, 2019¢) y al capitulo sobre vigilancia del Codigo Acudtico (OIE,
2019a).

16 Para mas informacion sobre el contexto y el uso de la herramienta véase http://www.fao.org/ag/againfo/
programmes/en/empres/news_100818.html.
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Capitulo 3
Gestion de una emergencia
zoosanitaria en la fase de alerta

La fase de alerta (Figura 6) es el periodo en que el nivel de riesgo, debido a una situacion
vecina o a la sospecha de un evento autdctono, requiere una estrecha observacion de todas
las actividades, una rapida transmision e intercambio de la informacién pertinente, y una
rapida accion preventiva para hacer frente a una emergencia inminente basandose en la
alerta temprana. En teoria, esta fase deberia ser corta, pues la sospecha debe negarse o
confirmarse lo antes posible para evitar restricciones innecesarias si no se trata un evento
importante, o la propagacion de un peligro de amplio impacto en el caso contrario.

Sin embargo, esta fase puede ser muy corta cuando los servicios veterinarios se retrasan
en la evaluacion del riesgo, o puede no existir en absoluto porque no se han detectado
los signos preliminares de un evento. A menudo se olvida la alerta como fase especifica
debido a esta falta de deteccion temprana, lo que impide en gran medida la eficacia de las
medidas de respuesta.

FIGURA 6
Fase de alerta y acciones asociadas a la gestion de la emergencia

mmm  PREPARARSE
Acciones PREVENIR
de gestion mmm DETECTAR

i mmm RESPONDER

fle mergencias RECUPERARSE

Numero de casos >

EAN

! ALERTA |

Fuente: Elaboracién propia.
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CUADRO 3
Nivel de importancia de cada accion durante la alerta
Alerta

Prepararse
Prevenir ++++
Detectar +H++
Responder +(+)
Recuperarse

Por otro lado, en una zona libre rodeada o puesta en riesgo por zonas infectadas, la
alerta puede abarcar un periodo de tiempo prolongado hasta que el riesgo haya decrecido
lo suficiente.

Los procedimientos de las acciones que se ejecutardn durante la fase de alerta deben
describirse en los planes de preparacion y respuesta. Las acciones mas importantes durante
la fase de alerta son la deteccion y la prevencion, aunque se debe mejorar la preparaciéon
y se pueden poner en marcha las primeras acciones de respuesta preventiva (Cuadro 3).

Estas acciones de prevenciéon y deteccion abarcan el fortalecimiento de las medidas
de bioseguridad en las fronteras, en el interior del pais y en las explotaciones, asi como la
vigilancia selectiva y las investigaciones epidemiolégicas organizadas con el fin de obtener
e intercambiar informacién con la mayor rapidez posible.

PREPARARSE PARA EMERGENCIAS EN LA FASE DE ALERTA

Durante la fase de alerta, las actividades de preparacién tienen como objetivo lograr un
mayor estado de disponibilidad operacional en prevision de una amenaza zoosanitaria
concreta.

Todas las medidas de preparacion desarrolladas durante el tiempo de paz deben exami-
narse y actualizarse, basandose en una evaluacion répida de riesgos (véase el Anexo V). Las
siguientes actividades deben emprenderse tan pronto como se active la alerta:

e convocar a las autoridades y a los profesionales interesados para examinar y mejorar
los sistemas, planes y procedimientos para hacer frente al riesgo o al evento zoosa-
nitario especificos;

e celebrar reuniones periédicas con los profesionales para preparar una posible res-
puesta e intercambiar datos sobre la evolucién de la situacion y el analisis del riesgo
actualizado;

¢ notificar al personal de intervencién en situaciones de emergencia para que se prepa-
re para una posible activacion y movilizacion;

e evaluar y garantizar los recursos, incluida la financiacién de emergencia, que puedan
necesitarse para apoyar la alerta y la respuesta al evento zoosanitario especifico;

e vigilar y rastrear los eventos zoosanitarios como los brotes de enfermedades o la con-
taminacion de los alimentos en otros paises, en especial en los paises vecinos y en los
asociados comerciales (incluido el seguimiento en las redes sociales de las sospechas
y los rumores);
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e distribuir materiales de alerta temprana para comunicar a los interesados publicos y
privados los riesgos especificos conocidos;

e realizar una rapida evaluacion del riesgo de la situacion y modelos de los escenarios,
teniendo en cuenta todo nuevo dato procedente de la evaluacion del riesgo, asi como
la estimacién de los recursos y la financiaciéon necesarios.

Sobre la base de esta evaluacién y segun el tiempo disponible, se ejecutaran las siguien-

tes actividades de preparacion:

e |levar a cabo una formacién especializada o de actualizacion sobre las actividades de
respuesta para hacer frente al riesgo o la enfermedad animal especificos;

e verificar la actualizacion del sistema de informacién en relacién con la sanidad animal,
la identificacion de los animales y los movimientos comerciales;

e garantizar la capacidad de seguimiento de los indicadores clave de progreso vincula-
dos al sistema de informacion.

Una buena toma de decisiones se basa en informacién sélida. Para seguir de cerca la
evoluciéon de la situacion de manera oportuna y poder hacer predicciones conservadoras
sobre lo que es probable que ocurra en el préximo periodo y garantizar que la planificacion
de los recursos se adapte y se anticipe a la situacién, es importante:

e evaluar el perfil epidemiolégico del evento zoosanitario sospechoso, especialmente
cuando se produce en un pais vecino o asociado comercial, incluyendo el nimero
de casos sospechosos o brotes, el nimero de animales afectados, la incidencia, la
prevalencia (por animales, por unidad epidemioldgica), la distribucién geografica de
los casos sospechosos, las especies contaminadas (incluida la humana en caso de
amenaza zoonotica);

e evaluar el riesgo de propagacion mediante el anélisis de los movimientos y el comercio;

e realizar ejercicios de simulacién especificos utilizando escenarios practicos basados en
la amenaza y el riesgo actuales.

Como resultado, las autoridades podran revisar y posiblemente modificar y adaptar los

planes de respuesta a la situacion.

PREVENIR LA EMERGENCIA EN FASE DE ALERTA

Durante la fase de alerta, las actividades preventivas tienen como objetivo detener la intro-
duccién de agentes patégenos reconocidos como una amenaza probable o inminente,
evitar la propagacion de una enfermedad especifica a partir de un presunto brote o impedir
que esta supere un determinado umbral. Las actividades deben basarse en la evaluacién del
riesgo y pueden ser selectivas y ejecutarse ademas de las medidas de prevencion adoptadas
en tiempo de paz.

Incluso si las medidas de prevencion se aplicaron bien en tiempo de paz, la situaciéon de
una fase de alerta requiere que se revisen y actualicen en funcion de la amenaza y el riesgo
presente en ese momento. Las actividades preventivas complementarias destinadas a evitar
o detener la introduccién o la propagacion de un peligro pueden ejecutarse ademas de las
medidas preventivas adoptadas en tiempo de paz, ya que pueden evitar una emergencia, o
al menos limitar su impacto desde el principio. Estas actividades deben basarse en el riesgo
y contemplar las siguientes medidas:



36

Metodologia y buena gestion de emergencias: elementos fundamentales

e reforzar la proteccion a lo largo de la frontera, prestar atencion a los posibles pasajes
de entrada de animales y mercancias, o reforzar la vigilancia en la zona de alto riesgo;

e examinar y mejorar las politicas en materia de importacion en los puestos fronterizos
autorizados, incluyendo el fortalecimiento de la cuarentena y las pruebas antes de la
exportacion y después de la entrada;

e mejorar la comunicacion y la colaboracién transfronterizas en relacién con el riesgo o
el evento zoosanitario especificos;

e utilizar una comunicacion de riesgos adaptada para los profesionales y el publico en
general, incluso a través de los medios de comunicacién oficiales o sociales;

e reforzar las medidas de bioseguridad, en las explotaciones y en toda la cadena de
valor, especialmente en relacion con los piensos, el transporte, los mercados, la ela-
boracién y la gestion de desechos;

o reforzar la separacién entre los animales domésticos cuando sea necesario (incluso
mediante la posible creacidon y mantenimiento de barreras fisicas), y aumentar la fre-
cuencia de la limpieza y la desinfeccion;

e evitar el contacto del ganado con la fauna silvestre y otros posibles reservorios del
agente patogeno.

También es posible aplicar medidas de mitigacion mas amplias, seguin proceda, en relacion

con la politica de control vigente y la evaluacién del riesgo de propagacion. En particular:

o establecer zonas de proteccién en las fronteras con un pafs o zona afectados;

e iniciar o acompanar la compartimentacion;

e iniciar o reforzar el programa de vacunacion en la zona o zonas afectadas.

DETECTAR UNA EMERGENCIA EN LA FASE DE ALERTA

La otra accién que caracteriza la fase de alerta es “detectar”. El objetivo de la deteccién
en la fase de alerta es confirmar, de la forma maés répida y precisa posible, las sospechas de
introduccion de un agente patégeno (ya sea biolégico, quimico o fisico) o de un aumento
brusco de una infeccién endémica o de una enfermedad emergente. Un sistema de alerta
temprana debe organizarse combinando investigaciones de campo predefinidas y coordi-
nadas con lineas de informacion, permitiendo asi una rapida recopilacion e intercambio de
datos para una rapida decisiéon sobre las medidas que se han de adoptar.

Un sistema de alerta temprana'” es un sistema destinado a detectar, notificar y comuni-
car oportunamente la incursion o la aparicion de enfermedades, infecciones, infestaciones
o0 intoxicaciones en un pafs, zona o compartimento. Puede utilizarse para cualquier peligro
0 evento zoosanitario. Como se indica en el Capitulo 2 sobre la gestion en tiempo de paz,
los principales elementos de un sistema de alerta temprana son:

¢ la obligacién legal de los veterinarios privados de informar a la autoridad veterinaria;

e |a capacidad para llevar a cabo una investigacion y una notificacion eficaces de la

enfermedad;

7 Un sistema de alerta temprana puede ser supranacional, como el Sistema mundial de alerta temprana, en el
que participan la FAO, la OIE (y la OMS en el caso de las zoonosis), y que rastrea y recopila informacion (sobre
sanidad animal y otros posibles factores criticos), analiza estos datos y emite evaluaciones de riesgo, tendencias,
previsiones y alertas para los asociados y los servicios veterinarios de todo el mundo.
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el acceso a las capacidades del laboratorio;
los programas de formacién para las partes interesadas, y

una cadena de mando y una linea de informacién nacionales.

Las actividades de deteccién durante la fase de alerta pueden ser selectivas y comple-
mentarias a las actividades de detecciéon en tiempo de paz.

Todas las medidas de deteccion desarrolladas en tiempo de paz deben ser examinadas y
actualizadas basandose en la reevaluaciéon de la amenaza y el riesgo en curso. Esto implica:

la decision de reforzar la vigilancia selectiva (pasiva y activa) basandose en la evaluacion
del riesgo y la realizacion de investigaciones en el campo, y ademas la movilizacion de
recursos para dicha vigilancia selectiva y sus respectivas investigaciones en el campo;
la sensibilizacion de todos los actores implicados, en especial en lo que respecta a la
presentacion clinica de la enfermedad o condiciones sospechosas;

informacion de la vigilancia sindromica (como el aumento de la morbilidad o la mor-
talidad, la disminucion de la tasa de puesta de huevos o de la produccién de leche,
el menor aumento de peso) para el seguimiento del riesgo especifico y el uso del
sistema de informacion zoosanitaria para evaluar algunos signos poco sospechosos,
como un aumento sin causa de la mortalidad;

fomentar y apoyar activamente la presentacion rapida de informes sobre los casos
sospechosos a los servicios veterinarios y la notificacion de los hallazgos relativos a la
enfermedad a través de un sistema de alerta temprana;

investigaciones rapidas en el campo sobre los rumores y los casos sospechosos,
incluida la investigacion epidemioldgica local y el seguimiento de los movimientos
de los animales;

en caso de fuertes sospechas, investigaciones en el campo sobre la situacion antes y
después del caso, incluyendo la indagacién de informacion sobre los animales en con-
tacto o vinculados epidemioldgicamente y la ejecucion de las pruebas correspondientes;
evaluacion de las capacidades de diagndéstico para preparar la respuesta a la emer-
gencia (es decir, disponibilidad de reactivos y equipos, y personal bien formado) y, de
ser necesario, activacién de la subcontratacion externa de pruebas;

fortalecimiento de la capacidad de realizar pruebas de laboratorio para el agente
patdgeno especifico v, si es posible y el tiempo lo permite, envio a laboratorios de
referencia nacionales o internacionales para el diagnéstico de confirmacion.

Lo ideal seria que todas estas actividades de deteccién fueran dirigidas por un equipo
pequeno y estable de epidemidlogos, lo que permitiria obtener un conjunto de resultados
mas uniforme y acumular un conocimiento detallado de primera mano en el campo.

RESPONDER A UNA EMERGENCIA EN LA FASE DE ALERTA
Durante la fase de alerta, pueden ser necesarias actividades de respuesta inicial como una
medida de precaucion para evitar la propagacién de un agente patdgeno en caso de que
se confirmara su presencia. Estas actividades preventivas deben ser inmediatas y especifi-
cas, con el fin de reducir al minimo el tiempo de reaccién y mejorar la eficacia de todas las
medidas que se tomen después durante la fase de emergencia.

En funcion del riesgo, se pueden poner en marcha medidas de respuesta temprana para
maximizar la vigilancia y el seguimiento del evento, asi como el flujo de informacién sobre
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el mismo, y para mitigar el tiempo de reaccién ante un evento zoosanitario confirmado.
Estas medidas aplicadas antes de la declaracion de la emergencia pueden incluir:

activacion de los mecanismos de coordinacion de incidentes para mantener la vigilan-
cia de la situacion y la gestion de la informacion (incluida la comunicacion de riesgos
y la informacién publica);

planificacion anticipada de las posibles actividades de respuesta a la emergencia (uti-
lizando escenarios plausibles);

establecimiento por adelantado de recursos (como personal, equipos y suministros,
incluidas las vacunas);

utilizacion de herramientas de comunicacion de riesgos adaptadas a los actores per-
tinentes;

aplicacion de restricciones de movimientos preventivas (“movimientos seguros”),
sacrificio preventivo parcial (con indemnizacién), desinfeccion de locales y vehiculos,
y vacunacion selectiva;

inicio de procedimientos especificos de investigacion policial en caso de una introduc-
cion intencional de un agente patdgeno.

Toda medida de mitigacion debe aplicarse en estricta conformidad con el plan de res-
puesta a las emergencias que se activaria por un caso confirmado.
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Capitulo 4

Gestion de emergencias
zoosanitarias en la fase de
emergencia

La fase de emergencia se muestra de manera esquemdtica en la linea de evoluciéon de un
evento como el pico de casos o brotes (Figura 7). Es el periodo en que hay que actuar de
manera inmediata y urgente para evitar o mitigar las pérdidas directas e indirectas causadas
por un evento zoosanitario. El estado de emergencia se decide cuando el evento zoosanitario
Crea una perturbacion importante a la que no se puede afrontar con las actividades cotidianas
normales. Puede definirse con antelacion (por ejemplo, cuando hay pruebas de un solo caso
de una enfermedad exdtica prioritaria) o tras una evaluacion del riesgo de la situaciéon (por
ejemplo, la demostracién de la propagacion y el impacto de una enfermedad emergente).
La accién mas importante durante la fase de emergencia es “responder”, y esta fase no
incluye actividades de preparaciéon (Cuadro 4). Una vez que la emergencia golpea, se acaba
el tiempo de la preparacion metddica y la atencion y los recursos se centran en la lucha.

FIGURA 7
Fase de emergencia y las acciones asociadas a la gestion de la emergencia
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Fuente: Elaboracién propia.
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CUADRO 4
Nivel de importancia de cada accion durante la fase de emergencia

Emergencia

Prepararse

Prevenir

Detectar

Responder

Recuperarse +

De hecho, en caso de incendio, es demasiado tarde para elaborar un plan de evacuaciéon cuando
la casa ya esta en llamas. Si los preparativos no se han hecho con antelacion, la capacidad de res-
puesta no serd optima y las medidas de control serdn menos eficaces, menos eficientes y menos
coordinadas. También es importante evitar la propagacion del agente patégeno y detectar a dénde
va y de dénde viene.

Por tanto, la gestion de un evento zoosanitario durante la fase de emergencia sigue tres pilares
gue son como las patas de un tripode. Si una pata no funciona, todo el esfuerzo se derrumbara:

e encontrar la infeccion rapidamente: detectar;

e eliminar la infeccion rdpidamente: responder;

e detener la propagacion de la infeccion: prevenir.

Ademas, es posible iniciar las primeras actividades de recuperacién cuando aun se esta en la fase
de emergencia, a condicion de reevaluar periddicamente la evolucién del evento.

Durante la fase de emergencia de un evento zoosanitario, desencadenada por la situaciéon epi-
demioldgica pero decidida por los encargados de gestionar el riesgo, la aplicacion de los planes
requiere un rapido aumento de personal y equipo y una reevaluaciéon continua de la situacién para
su adaptacion en tiempo real.

Dado que “responder” es la acciéon mas importante de la fase de emergencia, se describe primero
en este capitulo.

RESPONDER EN LA FASE DE EMERGENCIA
Las actividades de respuesta hacen frente urgentemente al evento zoosanitario y mitigan los dafos a
los medios de subsistencia, la salud humana y animal y los sistemas de producciéon animal de manera
coordinada, incluyendo una coordinacion “Una salud”, segun corresponda. Durante la fase de emer-
gencia, el objetivo de la respuesta es contener el agente patdgeno y eliminarlo rapidamente. Este
objetivo puede lograrse mediante la aplicacion de un plan de respuesta a las emergencias especifico
(si ya existe) o genérico (o0 “plan de contingencia”) que luego habria que ajustar para adaptarlo a
la situacion concreta.

Las tres actividades clave de los planes de respuesta a las emergencias son:

e andlisis rapido de la situacion;

e iniciacion y aplicacion de procedimientos, y

e desactivacion del plan y desmovilizacién de los equipos de respuesta.
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Responder en la fase de emergencia — andlisis rapido de la situacion

El objetivo del analisis rapido inicial de la situacién es recopilar y analizar datos para con-
firmar la emergencia, describir el tipo de evento, y evaluar su impacto y posible evolucién.
También se debe evaluar la adecuaciéon de la capacidad de respuesta existente y las nece-
sidades adicionales inmediatas para determinar la escala de las operaciones de gestion del
incidente que deben activarse para la respuesta inmediata. Las dimensiones del evento y
la descripcion del tipo al que pertenece ayudaran a determinar cudles son las medidas de
control mas adecuadas, asi como el alcance geogréfico de las mismas (por ejemplo, optar
por un sacrificio extendido o por uno selectivo).

Este analisis puede correr a cargo de un equipo especializado que considere las siguien-
tes preguntas i) ¢Existe una emergencia o no? ii) ;Cual es la principal amenaza zoosani-
taria? iii) ;Qué decisiones hay que tomar (es decir, confirmar o definir los objetivos de la
respuesta)? iv) ¢Qué informacién se necesita para tomar estas decisiones? v) ;Cudl es la
capacidad de respuesta existente (determinar las necesidades de recursos)?

Las principales etapas del andlisis rdpido son: i) establecer las prioridades de la evalua-
cion; i) recopilar los datos disponibles; iii) analizar e interpretar los datos, y iv) presentar
los resultados y las conclusiones con las opciones de respuesta. Tras estas etapas, el plan
y las érdenes se pueden difundir, ejecutar (y después evaluar y revisar). La evaluacion de
las necesidades debe actualizarse periddicamente en funcién de los nuevos casos o brotes
confirmados.

Responder en la fase de emergencia - aplicacion del plan de respuesta a
las emergencias

Para aplicar el plan de respuesta a las emergencias, se necesita la declaracion del estado de
emergencia. Las medidas de precaucién pueden introducirse inmediatamente al comienzo
de la aplicacion del plan.

Como se describe en el Capitulo 3, la alerta podria activarse, por ejemplo, por la con-
firmacion de la presencia de una enfermedad prioritaria, normalmente ausente en el pais,
en un pais fronterizo, o por la sospecha del primer caso de una enfermedad prioritaria
normalmente ausente en el pais. La emergencia se activaria entonces por la confirmacion
del primer caso de una enfermedad prioritaria normalmente ausente en el pafs. El paso de
la fase de alerta a la de emergencia también podria activarse por un aumento significativo
(hasta umbrales acordados previamente) o una evolucién anormal (en términos de hués-
pedes o zonas) de, por ejemplo, la incidencia o la virulencia de una enfermedad prioritaria
presente en el pais; o por una frecuencia elevada y concomitante de una disminucién del
rendimiento animal sin causa conocida en muchas unidades epidemiolégicas (hasta umbra-
les acordados previamente).

Hay muchos ejemplos posibles de una emergencia en términos de naturaleza y esca-
la. Las diferencias pueden ser geogréficas, pero también tematicas, especialmente si se
sospecha que el evento ha sido causado por un acto intencionado. En cualquier caso, la
aplicacion del plan de respuesta a las emergencias requiere un marco juridico sélido, esta-
blecido en tiempo de paz. La correcta activacion y aplicacion del plan de respuesta a las
emergencias se basa en las estructuras creadas en tiempo de paz.
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Aplicacion del plan de respuesta a las emergencias — proceso de actuacion

Alo largo de la fase de emergencia, la supervision y la direccion de las actividades deben estar
a cargo de estructuras con diferentes funciones y responsabilidades, idealmente a través de
un Centro de operaciones para emergencias zoosanitarias como se describe en el Capitulo 2.

La estructura de coordinacion es una estructura ex situ (central y local) que da recursos
y orientacion estratégica, autorizacion y apoyo especifico para la toma de decisiones a
la estructura de mando del incidente. Declara la emergencia y difunde la informacién al
publico. Designa a los funcionarios gubernamentales con autoridad, y activa y despliega
los mecanismos de coordinacién del incidente a nivel central para mantener la vigilancia
de la situacion y la gestion de la informacion, incluida la comunicacién de riesgos y crisis
con arreglo a los procedimientos aprobados y al plan de comunicacion. La coordinacién de
las operaciones de respuesta a la emergencia también implica i) la adquisicion, asignacion
y seguimiento de los recursos; ii) la supervision global del personal de respuesta; iii) el
seguimiento y la evaluacion de la respuesta, y v) la elaboracién de modelos y la evaluacion
continuas. Por lo general, la estructura de coordinacién procede de la autoridad veterinaria
y de otras autoridades competentes pertinentes a nivel central.

Las estructuras de mando son estructuras in situ locales que implementan las actividades
de respuestas en el lugar de los hechos para la gestion directa de la emergencia. Las estruc-
turas de mando se encargan, en particular, de la activacion y el despliegue de mecanismos de
mando para la gestion de incidentes a nivel local para gestionar de forma eficaz y eficiente
las actividades de respuesta en el campo con arreglo a los planes. Estas pueden ser la vacu-
nacion, el sacrificio, la restriccion de movimientos, la descontaminacion, el seqguimiento y la
localizacién de la propagacion del patégeno y la zonificacion. Las estructuras de mando se
encargaran de la implementacion real de las actividades de respuesta a la emergencia, lo que
supone el establecimiento de los objetivos y prioridades relacionados con el incidente (lo que
hay que conseguir), de las estrategias de respuesta (enfoque para lograr los objetivos) y de las
tacticas de respuesta (métodos para lograr los objetivos). La implementacion también implica
la movilizacion y gestion de los recursos necesarios para alcanzar los objetivos y la organiza-
cion de las operaciones necesarias para la estrategia y las tacticas seleccionadas. Las estruc-
turas de mando se encargan de la organizacion general del apoyo, incluidas las funciones de
logistica y planificacion, financieras y administrativas. Por lo general, la estructura de mando
esta constituida por los Servicios Veterinarios locales y representantes de otras autoridades
competentes, organismos y partes interesadas pertinentes a nivel local.

Es importante repetir aqui que la buena ejecucion de las actividades de respuesta
requiere una planificacion previa:

e |a adopcion y la aplicacion de los textos normativos locales necesarios para la respues-

ta implican modelos preestablecidos;

e |a rapida modelizacién y la evaluacion del impacto del evento y de las necesidades de

recursos implican capacidades especializadas y gestion de datos;

e la liberacién y la movilizacién de recursos como los fondos para las operaciones de

emergencias, el personal de respuesta a las emergencias, los contratistas, el equipo
y los suministros, incluidos el material de muestreo y los EPP, asi como la formacion
“en el momento preciso” en caso de necesidad, implican una planificacién exhaustiva
de la labor de preparacion;
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e |la protecciéon de la salud y la seguridad del personal implican un plan de salud y
seguridad para evitar lesiones o enfermedades (incluso las debidas al estrés mental)
del personal de respuesta;

e el respeto del bienestar de los animales y la proteccién del medio ambiente implican
actividades de sensibilizacion especificas en tiempo de paz;

e |a aplicacion de procedimientos de emergencia en el laboratorio implica el estableci-
miento previo de normas especificas y la formacion.

Aplicacién del plan de intervencién en caso de emergencia — contener la
propagacion

Los modos de transmision de un agente patégeno pueden ser el contacto directo, los
fomites, los artropodos vectores y la transmision por el viento, o una combinacion de estos
factores. Dependiendo de estos factores, el agente patdgeno puede propagarse solo entre
animales en estrecho contacto en el mismo hato o manada, o a través de largas distan-
cias, en especial a través del movimiento de los animales infectados. Incluso en el caso de
los peligros transportados por el viento, el control de otros modos de transmision puede
reducir los riesgos.

Restricciones de movimiento

La propagacion debida al movimiento de animales vivos y productos de origen animal se
puede controlar mediante restricciones de movimiento adecuadamente aplicadas. Estas
restricciones deben estar respaldadas por la legislacién y sus condiciones deben prepararse
con antelacién. Lo mejor es que los propietarios de los animales o productos de origen
animal comprendan que las restricciones son necesarias y que el cumplimiento de los
requisitos redundara en su propio interés. Por tanto, es fundamental establecer una buena
comunicaciéon antes y durante la aplicacion de las restricciones de movimiento. Ademas,
las restricciones de movimiento seran mas eficaces cuando tengan un impacto minimo en
los propietarios de los animales. Es probable que las restricciones temporales o de corta
duracion tengan mejor acogida popular. Una evaluacion de los riesgos relativos permitira
la circulacion de algunos productos de origen animal de bajo riesgo, como los productos
pasteurizados y otros tratados.

Bioseguridad

La propagacion también se puede contener con medidas de bioseguridad especificas en las
zonas afectadas y en las cercanas, que se afladen a las medidas de bioseguridad basicas o
generales utilizadas para la prevencién. Los lugares con mayor riesgo de infeccién son los
que estan cerca de aquellos en los que hay una infeccién activa. Incluso, la propagacién de
la enfermedad de las explotaciones infectadas a las vecinas se produce la mayoria de las
veces a través de rutas indirectas mediadas por fomites, mas que por el contacto directo
de animal a animal a través de los limites de la explotacion. La mejora de la bioseguridad
puede reducir drasticamente este riesgo. La bioseguridad es relativamente barata y rentable
a corto y largo plazo. Por lo tanto, el gasto en ayudar a los ganaderos a mejorar su biose-
guridad durante los brotes es una inversion sensata.
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Vacunacion y tratamiento

Los beneficios obtenidos al reducir los signos clinicos y las pérdidas debidas a los agentes
patdégenos hacen que la vacunacion o el tratamiento sean a menudo una opcién atractiva.
La vacunacion de emergencia (o el tratamiento en algunos casos) también puede detener
la propagacion del evento. Sin embargo, ante un brote, esta opcién resulta dificil, exige
muchos recursos y es costosa. Requiere una planificacién previa para identificar posibles
fuentes de vacunas o medicamentos y planear las posibles estrategias de aplicacion.
Cuando el nivel de infeccion es tan alto que el “sacrificio sanitario” por si solo es no es
factible, se puede recurrir a la vacunacion para reducir la circulacion de la infecciéon hasta
que los niveles sean lo suficientemente bajos como para realizar un sacrificio selectivo. Las
directrices especificas sobre la vacunacién de emergencia se describen en el capitulo sobre
vacunacion del Codigo Terrestre (OIE, 2019¢).

Aplicacion del plan de intervencién en caso de emergencia — eliminar el agente
Para eliminar un agente patégeno transmisible, la soluciéon mas eficaz es destruirlo en su
origen mediante un proceso de “sacrificio sanitario”, que comprende tres etapas.

Despoblacion

Una forma de eliminar el agente es la matanza de los animales cuya infeccion se haya
confirmado o se considere posible por contacto directo o indirecto. Estos animales son el
mayor foco de procedencia del agente y la fuente directa de infeccién mas peligrosa. La
matanza debe llevarse a cabo de manera humanizada. El método concreto utilizado varia
de una situacién a otra. El sacrificio de animales o grupos de animales debe limitarse a
los que se comprueben que estén activamente infectados y, en algunas situaciones, a los
que se encuentren en lugares en los que una evaluacion del riesgo haya determinado que
corren un alto riesgo de infeccion. Los animales que no estén en riesgo pero que sean sacri-
ficados de forma preventiva pueden ser procesados y destinados para el consumo humano.
Los métodos de sacrificio con fines de sanidad animal se describen en las secciones de
bienestar animal del Codigo Terrestre (OIE, 2019¢) y del Codigo Acuético (OIE, 2019a) y
en el portal de bienestar animal del sitio web de la OIE,"® asi como en la publicacion de la
FAO “Manual on procedures for disease eradication by stamping out” (Geering, Penrith y
Nyakahuma, 2001).

Eliminacién

Los cadaveres de animales muertos como consecuencia de una enfermedad o de una
matanza pueden permanecer infectados durante un tiempo después de la muerte y conta-
minar el medio ambiente o a los carroferos. Los métodos de eliminacion de animales muer-
tos y sus productos se describen en los capitulos dedicados al tema en el Cddigo Terrestre
(OIE, 2019¢) y el Codigo Acuatico (OIE, 2019a), y en la publicaciones de la FAO Manual on
procedures for disease eradication by stamping out (Geering, Penrith y Nyakahuma, 2001)
y Directrices para la gestion de cadaveres (Miller, Miknis y Flory, 2020).

'8 Véase en https:/www.oie.int/en/animal-welfare/animal-welfare-at-a-glance/.
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Desinfeccion

Es esencial limpiar y desinfectar las instalaciones y los fomites, ya que la transmision indi-
recta puede producirse a través de la circulacién del agente patdgeno presente en objetos
inanimados (es decir, fémites), entre ellos vehiculos, ropa y, en particular, el calzado de las
personas. Las directrices en materia de desinfeccion se describen en los capitulos relativos
a la desinfeccion del Codigo Terrestre (OIE, 2019¢) y del Codigo Acuético (OIE, 2019a), y en
las publicaciones Manual on procedures for disease eradication by stamping out (Geering,
Penrith y Nyakahuma, 2001) y Directrices para la gestion de caddveres (Miller, Miknis y
Flory, 2020) de la FAQ.

Aplicacién del plan de respuesta a las emergencias — indemnizar
El miedo a perder a sus animales es un incentivo para que los propietarios los alejen de un
brote. Esta reaccion aumenta el riesgo de propagacion del agente y se puede mitigar si las
estrategias de sacrificio solo se aplican en la medida necesaria y si la indemnizacion es adecua-
day se otorga rapidamente. Hay que esforzarse por asegurar a los propietarios que sus anima-
les solo seran sacrificados cuando no haya alternativas validas y que ellos seran indemnizados.
Las politicas de indemnizacién se deben formular y financiar en tiempo de paz. Han
de aplicarse lo antes posible después de las medidas de control, incluso durante la fase de
emergencia, y se consideran desde entonces una medida de recuperacién. Sin embargo, a
menudo la indemnizacion completa solo puede obtenerse durante la fase de reconstruc-
cion. En el manual LEGS se puede encontrar mas informacion al respecto.

Aplicacién del plan de respuesta a las emergencias — desmovilizar

La desmovilizacion es la liberacion y devolucion de los recursos que ya no se necesitan.
Puede ocurrir en cualquier momento del evento. Algunos recursos pueden desmovilizarse
tan pronto como termine la fase de emergencia, mientras que otros se mantendran hasta
el final del evento.

La desmovilizaciéon ha de llevarse a cabo de manera eficiente y segura y no debe inter-
ferir con las operaciones en curso relacionadas con el incidente. Para incidentes complejos,
se necesita trazar un plany un proceso de desmovilizacién formal, identificando las respon-
sabilidades de los diferentes directorios, las prioridades para la liberacién de recursos, los
procedimientos de liberacién y los procesos de desmovilizacién.

El personal directivo debe planificar y preparar el proceso de desmovilizacion al mismo
tiempo que inicia el proceso de movilizacién de recursos.

Responder en la fase de emergencia - principales indicadores de
progreso
Durante la fase de emergencia, se debe utilizar el sistema de informacion zoosanitaria para
establecer los indicadores clave que permitan seguir la evolucion del evento, asi como el
nivel y la velocidad de aplicacion de las medidas de control y la eficacia de las mismas. Esto
también permitird una evaluacién continua del riesgo de la situaciéon a fin de determinar
las actividades necesarias para actualizar la respuesta de emergencia.

La eficacia de la intervencién y de las medidas de control debe evaluarse continuamen-
te para corregirlas y adaptarlas mediante el andlisis de los indicadores clave de progreso.
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La adaptacion puede exigir la revision de la definicién de los casos y de las medidas que
deben tomarse para casos sospechosos y confirmados, o incluso la revision y posible modi-
ficacion de los objetivos de la intervencion.

Una buena toma de decisiones se fundamenta en un proceso gradual basado en infor-
macion:

e |as decisiones sobre las politicas de control deben basarse en el conocimiento;

e el conocimiento se construye a partir de informacién fiable;

e la informacion procede del analisis de los datos.

El progreso de la respuesta se puede evaluar a través de los siguientes indicadores:

e relacion entre los informes positivos y los negativos;

e tasas de incidencia a nivel global o en lugares especificos: nUmero de casos durante

un periodo determinado comparado con el nimero de casos en el periodo anterior;

e vias de propagacion entre los sitios infectados;

e métodos de vigilancia que estan detectando la mayoria de los casos;

e dias transcurridos desde la aparicion de los primeros signos hasta el dia del informe;

e dias transcurridos desde la recepcién del informe hasta el final del sacrificio;

e dias transcurridos desde el final del sacrificio hasta el final de la eliminacién;

e dias transcurridos desde el final de la eliminacion hasta el final de la limpieza y des-

infeccion.

Aungue normalmente se realiza después de la fase de emergencia (véase el Capitulo
5), se pueden llevar a cabo algunas RDA especificas durante la fase de emergencia. Este
enfoque permite una revisién centrada en una actividad concreta, un grupo de actividades,
una parte de la respuesta o un periodo de tiempo. La revision ofrece oportunidades para
multiples ciclos de mejora durante la respuesta, especialmente en el caso de emergencias
prolongadas. Aunque las revisiones pueden ser dificiles de realizar durante una emergencia,
los beneficios superaran el esfuerzo.

Responder en la fase de emergencia — adaptacion a situaciones especificas
Los paises pueden tener dificultades en algunas zonas para aplicar la mayoria de las medidas
de control durante la fase de emergencia debido a limitaciones geograficas, movimientos
de la poblacion (nomadismo, trashumancia o condicién de refugiado) o conflictos civiles.
En estas zonas se necesitara un enfoque especifico con medios especificos (por ejemplo,
transporte aéreo de personal o equipo, o equipos moviles). Ademds, se necesitard perso-
nal especializado o contratado localmente con un buen conocimiento de las comunidades
locales y capacidad para ganarse su confianza. El sistema de gestién de emergencias debe
identificar estas zonas poco accesibles y, en la medida de lo posible, determinar en tiempo
de paz las medidas especificas que hagan falta. A veces, recurrir a las ONG puede ser util por
su amplia experiencia de trabajo con estas comunidades aisladas o inseguras. Las ONG vy su
personal deben ser considerados como un recurso valioso en cuanto a asistencia en la apli-
cacion de programas de sanidad animal en zonas dificiles, incluidas las campanas de control
de enfermedades epidémicas del ganado. Por tanto, se han de entablar negociaciones con
ONG competentes para obtener su colaboracion en este ambito. Una parte importante de la
preparacion en tiempo de paz consiste en identificar con antelacion a estos posibles asociados.
Posteriormente, se debera impartir capacitacion y facilitar los recursos necesarios a su personal.
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Responder en la fase de emergencia - comunicacion de emergencia

Es importante establecer un calendario regular de comunicacion entre los niveles de mando
e incorporarlo en el plan de respuesta a emergencias. En él se deben incluir los flujos de
informacién de los niveles inferiores a los superiores y las instrucciones de los niveles supe-
riores a los inferiores. La comunicacion debe ser bidireccional para que funcione. También
es importante evitar la duplicacion de las comunicaciones. Una forma de conseguirlo es
tener listas de distribucion estandarizadas para los informes e instrucciones previamente
definidas, de manera que la informacion llegue al punto requerido pero también se copie
a las demaés partes interesadas. Es necesario establecer un “ritmo de batalla” de reuniones
dentro de los niveles de mando y de comunicacién entre ellos para garantizar que se infor-
me periddicamente sobre todas las areas pertinentes y que se examine el progreso. Este
proceso debe ser organizado y supervisado por la estructura de coordinacion.

Los principios basicos de la comunicacion de riesgos en situaciones de emergencia pue-

den resumirse de la siguiente manera (OIE y OMS, 2015):

¢ |la confianza es el objetivo: cada informacién o mensaje que se transmite genera
confianza o la socava;

e |a transparencia es la herramienta: contar todos los hechos a las partes interesadas,
de forma proactiva y voluntaria, generara confianza;

e la frecuencia de los mensajes controlada, con un inicio temprano, actualizaciones
frecuentes y sin dejar espacios en blanco refuerza la confianza y la adhesién: incluso
con informacién incompleta, remitir los informes ayuda a controlar los rumores y
establece el liderazgo.

* la comunicacién adaptada a las preocupaciones del publico es esencial: escuchar y
responder establece un didlogo que posibilita la confianza y la identificacion; estar
dispuesto a responder a preocupaciones que podrian parecer irracionales para un
especialista, permite comprender mejor la reacciéon social a la emergencia y a las
actividades de respuesta;

e la planificacion es la clave: una emergencia zoosanitaria desencadenard demandas
extremas en términos de comunicacion, por lo que la planificacion de la comunica-
cion es clave y puede evitar que una emergencia se convierta en una crisis.

Dependiendo de la situacién, las tecnologfas de la comunicacion, como los centros de

atencion por teléfono y las redes sociales, pueden ser eficaces para llegar a los profesionales
y el publico en general, pero deben utilizarse con precaucion, ya que los mensajes pueden
estar sesgados.

DETECTAR EN LA FASE DE EMERGENCIA
Las actividades de deteccién durante una emergencia tienen como objetivo principal
localizar y confirmar con rapidez la presencia tanto del agente patégeno especifico u otro
peligro, como de los animales afectados o en riesgo, para intervenir de la manera mas efi-
ciente. Las actividades de deteccion en la fase de emergencia suelen formar parte del plan
de respuesta a emergencias.

Es de vital importancia determinar la extension geogréfica del evento y el nimero de
localidades afectadas lo antes posible. Desde el principio se debe vigilar una zona amplia.
Por lo general, el caso indice (es decir, el primer caso notificado que indica la existencia
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de un peligro) no es realmente el caso primario o el primero que se produce. Ha habido
muchos ejemplos en los que los dos estdn muy separados, ya sea en el espacio, en el
tiempo o en ambos. Localizar el caso primario dard una buena indicacién de la gravedad
prevista del evento y de las medidas necesarias para controlarlo. También es crucial localizar
el caso primario si se sospecha de un acto malévolo, ya que serd un elemento esencial para
las posibles investigaciones penales.

La vigilancia facilita la evaluacién de la eficacia y el impacto de las medidas de control.
Tras la aplicacion de las medidas de control, debe llevarse a cabo una vigilancia activa
especifica basada en el riesgo, tanto en las zonas no afectadas como en las afectadas. Esta
vigilancia también permitira, por ejemplo, el establecimiento de zonas libres para mantener
o restablecer el comercio.

Las actividades de deteccién necesarias en la fase de emergencia son las siguientes:

e movilizar recursos para la vigilancia, la comunicacién y la concienciacién selectivas;

e examinar y reforzar las actividades especificas de vigilancia en curso, como: i) la notifica-
cion rapida de los casos sospechosos por parte de los veterinarios y los diagnosticado-
res; i) la mejora de las capacidades de las principales partes interesadas para reconocer
y notificar el evento; iii) la concienciacion del publico sobre la presentacion clinica de los
casos, Y iv) los planes de vigilancia activa para focalizar los riesgos en las distintas zonas
(como zonas infectadas, de contencion, de proteccién, de vigilancia o libres);

e realizar investigaciones sistematicas en el campo, incluida la recogida de muestras en
cada brote;

e rastrear a los demas animales afectados o vinculados, para comprender la evolucion
epidemioldgica del evento y determinar la fuente del mismo (se trata de una actividad
especializada que requiere personal capacitado e implica el uso de formularios estan-
darizados de recogida de datos para garantizar un conjunto de resultados uniforme
y datos detallados de primera mano en el campo);

e examinar y mantener o reforzar las capacidades de diagndstico, incluida la reevalua-
cion de las necesidades de los laboratorios para un aumento de personal, equipo,
suministros y el posible uso de laboratorios extranjeros;

e revisar la definicion de los casos (incluidas las sospechas) en funcién de los hallazgos
y de la situacion epidemioldgica;

e orientar la vigilancia en apoyo de la intervencion, basandose en evaluaciones e inves-
tigaciones epidemioldgicas, en las zonas afectadas y no afectadas;

e utilizar el sistema de informaciéon zoosanitaria para supervisar el nivel de deteccion.

Las autoridades veterinarias deberan notificar los brotes de ETA y otros eventos zoosa-
nitarios de alto impacto utilizando el Sistema Mundial de Informacion Sanitaria (WAHIS)
de la OIE y el sistema mundial de informacién sobre enfermedades animales (EMPRES-i) de
la FAO. También deberan seguir los protocolos regionales de notificacion. La notificacion
internacional temprana permitira el rdpido acceso a la asistencia internacional y la coordi-
nacién regional o mundial de una intervencion.

PREVENIR EN LA FASE DE EMERGENCIA
Las actividades de prevencion durante la emergencia estan dirigidas a impedir la entrada
de agentes patdgenos adicionales y a inhibir la propagacion del agente patégeno fuera de
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la zona o el pais afectados. Estas actividades implican un fortalecimiento de las medidas
preexistentes y de las acciones selectivas que abordan la naturaleza concreta del evento
zoosanitario en funcion del riesgo evaluado. Las actividades destinadas a la prevenciéon en
la fase de emergencia suelen formar parte del plan de respuesta a las emergencias.

Se requiere la revisién continua, el fortalecimiento y la aplicacion estricta de las medidas
preventivas que se pusieron en marcha durante la fase de alerta (o, si no fue posible, que
se pusieron en marcha en tiempo de paz), incluida la necesidad de:

e reforzar la proteccion en la frontera y la vigilancia en las zonas de alto riesgo;

e revisar y mejorar las politicas de importacién y la seguridad de las importaciones para

evitar la entrada del agente patdgeno especifico;

e reforzar la cuarentena y las pruebas previas a la salida y posteriores a la entrada;

e mejorar la comunicacién y la colaboracién transfronterizas en relacién con el evento
zoosanitario especifico;

e reforzar las medidas de bioseguridad (en la explotacion y en toda la cadena de valor)
en relacion con la alimentacién, el transporte, el mercado, la transformacién y la
gestion de residuos;

e aplicar, de ser posible, medidas especificas relacionadas con la proteccién de los vec-
tores (como la desinfeccion, las pantallas, los tratamientos de repulsion, el periodo
de transporte);

e reforzar la separaciéon de las subpoblaciones (creacién y mantenimiento de barreras
para limitar la propagacion del evento zoosanitario), la limpieza y la desinfeccion
incluso en las zonas no afectadas;

e evitar el contacto del ganado con la fauna silvestre y otros posibles reservorios del
agente patdgeno;

e iniciar una zonificacion basada en la evaluacion rapida del riesgo y la evolucion de la
situacion epidemioldgica;

e iniciar o reforzar el programa de vacunacion en las zonas afectadas, si procede, en
relacion con la politica de control vigente y la evaluacion del riesgo de propagacion.

La prevencién también implica la movilizacion de los recursos necesarios, que deberian
haberse estimado anticipadamente pero que pueden ser reevaluados.

RECUPERARSE EN LA FASE DE EMERGENCIA

Aunque la recuperacién esta relacionada principalmente con la fase de reconstruccion, las
actividades de recuperacién durante la fase de emergencia tienen como objetivo comenzar
a restaurar y rehabilitar las zonas que ya no estan infectadas o que estan bajo control.
Algunas actividades de recuperacion en la fase de emergencia pueden formar parte del
plan de respuesta a las emergencias.

La recuperacion efectiva implica un andlisis coordinado de la situacion para determinar
cuando pueden ejecutarse las primeras actividades que sean coherentes con las previstas
en la estrategia de retirada. Estas incluyen:

e movilizar recursos para la vigilancia adaptada y el establecimiento de zonas libres;

e trasladar al personal de respuesta de emergencia;

e realizar evaluaciones de los dafios para definir la estrategia de recuperacion y evaluar

los recursos necesarios;
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e |evantar las restricciones de movimiento y los controles impuestos para controlar el
riesgo;
e iniciar la indemnizacién o, cuando se autorice, la repoblaciéon con animales libres de
la enfermedad;
e realizar la evaluacién y la planificacién de la mejora de la respuesta;
e publicar los informes posteriores a la accion y los planes de mejora aprobados por la
direccion;
e realizar un andlisis del riesgo para demostrar el impacto y la eficacia de las actividades
y medidas de control aplicadas durante la epidemia;
e evaluar el estado de salud y psicolégico del personal operativo.
Los criterios para el inicio de la recuperacion (por ejemplo, los umbrales previamente
acordados) deben establecerse en tiempo de paz o al comienzo de la emergencia, y verifi-
carse durante el transcurso de esta y hacia el final de la misma.
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Al igual que la fase de alerta, la fase de reconstruccion (Figura 8) se suele descuidar en la
gestion de las emergencias. La fase de reconstruccion sigue a la de emergencia y se centra
en el restablecimiento de la situacion existente antes del evento. La reconstruccion implica
el restablecimiento de las poblaciones animales; la recuperacién de los niveles de salud
humana y animal previos a la emergencia; el relanzamiento de los sistemas de produccién
animal; el restablecimiento de los medios de subsistencia, las cadenas de valor y el comer-
cio, asf como el apoyo a otros aspectos socioecondémicos afectados por el evento. En esta
fase, la accion mas importante es la de “recuperarse” (Cuadro 5).

Cuando una emergencia se gestiona correctamente, la situacion posterior al evento
puede dar lugar a mejoras en la situacién sanitaria o los niveles de preparacién, aunque la
estrategia de control en relacion con el peligro también puede haber cambiado. En el caso

FIGURA 8
Fase de reconstruccion y las acciones asociadas a la gestion de la emergencia
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CUADRO 5
Nivel de importancia de cada accion durante la reconstruccion

Reconstruccion
Prepararse
++
++
e

Prevenir

Detectar

Responder

Recuperarse ++++

de un evento zoosanitario de caracter infeccioso, puede producirse una recuperaciéon completa que
determine una condicion de zona libre de la enfermedad o una evolucién hacia una situacién endémi-
ca pero estable, manejable mediante actividades cotidianas normales. Cualquiera que sea la situacién
zoosanitaria o la epidemioldgica, esta debe demostrarse, evaluarse y mantenerse. Por ello, las acciones
“prevenir” y “detectar” también son importantes en la fase de reconstruccion.

La fase de reconstrucciéon comienza cuando el nivel de la emergencia ha alcanzado un punto en
el que se puede iniciar la estrategia de retirada. Esta fase puede comenzar después llevarse a cabo
una serie de verificaciones mediante la evaluacion de riesgos, la investigacion y la vigilancia. Estas
actividades contribuyen a la evaluacion de la eficacia y la eficiencia de la respuesta y ayudan a con-
figurar futuras adaptaciones de los planes de preparacion y respuesta. En lo que respecta a posibles
eventos futuros, la accion de “prepararse” es esencial.

RECUPERARSE DE UNA EMERGENCIA EN LA FASE DE RECONSTRUCCION

Las actividades de recuperaciéon durante la reconstrucciéon tienen como objetivo continuar el proceso
de rehabilitacion hasta alcanzar el estado anterior a la emergencia, o reconstruir mejor en las zonas
gue ya no estan infectadas. Las actividades de recuperacion son coherentes con la estrategia de
retirada predeterminada. El manual LEGS, publicado por la FAO junto con otras organizaciones y
concebidas originalmente para los desastres naturales, como las inundaciones o las sequias, ofrece
herramientas Utiles de apoyo a la toma de decisiones como parte del proceso de recuperacién.

Recuperarse de una emergencia — estrategia
Se debe realizar una evaluaciéon de los dafios para perfeccionar la estrategia de relanzamiento de las
producciones animales afectadas por el evento.
Todas las autoridades competentes pertinentes deben coordinar entre ellas para tomar una deci-
sion sobre la estrategia de recuperacion basada en planes preestablecidos, abordando:
e |a priorizacion del restablecimiento de los flujos comerciales (es decir, el suministro interno y
la exportacion);
e |a retirada después de la situacion de emergencia zona por zona o en todo el pafs;
e |a estrategia de repoblacion (incluyendo las explotaciones prioritarias, el suministro de los ani-
males, los tipos y el estado de salud de los animales o hatos);
e las medidas de acompafiamiento (como indemnizaciones o subvenciones y tipos de pagos,
apoyo técnico, suministro de reproductores o material genético, suministro de piensos).
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Las autoridades competentes deberan garantizar la aplicacion de los textos reglamen-
tarios para la recuperacion preparados en tiempo de paz, y adoptar los textos comple-
mentarios que sean necesarios. Todo el personal de respuesta de emergencia debera ser
desmovilizado y volver a sus actividades cotidianas.

Aunque los recursos necesarios para la estrategia de recuperacion deberian haberse
estimado en tiempo de paz, las necesidades se reevaluardn mediante una evaluacién de los
danos, y los recursos se obtendran de fuentes publicas y privadas. Estos recursos incluyen:

e fondos en efectivo;

e animales (incluidos los fondos para la compra, el transporte y las posibles pruebas);

e recursos humanos de los sectores publico y privado.

Recuperarse de una emergencia — sanidad animal
Cuando se considere que la infeccién se ha eliminado, se pondra en marcha una serie de
programas de verificaciéon que incluyan encuestas por muestreo basadas en estadisticas y
una vigilancia clinica activa para verificar la ausencia del agente patégeno. Estos programas
permitiran a los paises levantar la cuarentena y los controles de movimiento de forma pro-
gresiva y sistematica, reabrir los mercados de animales vivos y de productos de origen ani-
mal con mayor nivel de bioseguridad, y restablecer las condiciones normales de comercio
interno de ganado y productos de origen animal. Esta verificacion también proporcionara
una prueba objetiva a otros paises de que el pais (o la zona, segun la estrategia) ha recupe-
rado el estado de libre de la enfermedad o de otros peligros para la salud publica o animal,
y de este modo se restableceran las condiciones normales de comercio.

Si se ha practicado la vacunacién de emergencia, hay que detenerse por un momento
y decidir, en funcién del riesgo, si se interrumpe completamente la vacunacion o se aplica
un programa de vacunacion sistematico. El uso de la vacunacién durante un brote puede
complicar el paso de la fase de emergencia a la de reconstruccién debido a las dificultades
para demostrar la ausencia del agente. La cuestion de una estrategia de retirada de la vacu-
nacion debe considerarse antes de iniciarla, como se menciona en los consejos para la pla-
nificacion de la preparacion. Las normas y los procedimientos para declarar la ausencia de
infeccion o infestacion en paises o zonas se encuentran en el Codigo Terrestre (OIE, 2019¢)
y en el Codigo Acuatico (OIE, 2019a). Para obtener el reconocimiento oficial del estado de
libre de varias enfermedades se aplican las normas especificas de la OIE.™?

Recuperarse de una emergencia - rehabilitacion de las comunidades
afectadas

El camino hacia la recuperacion y la rehabilitacion de los medios de subsistencia gravemen-
te dafados y, en muchos casos, del estado de animo de las personas afectadas, es largo y
a veces dificil. Se necesita asistencia publica para ayudar a las poblaciones afectadas a recu-
perarse, rehabilitarse, desarrollarse y recobrar la capacidad para atender las necesidades
futuras. Puede que se necesita apoyo psicolégico. Tanto en los paises en desarrollo como
en los desarrollados, la experiencia ha demostrado que después de una grave epidemia o

9 Consulte la lista y los procedimientos en el sitio web de la OIE en http://www.oie.int/en/animal-health-in-the-
world/official-disease-status/.
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calamidad animales, la vida de las personas puede ir acompafada de recuerdos, angustia,
sentimientos de duelo y, a veces, miedo a que se produzca una nueva calamidad. Estas
condiciones mentales también afectan al personal encargado de las operaciones. La con-
fianza en las autoridades publicas a menudo puede verse socavada, a menos que se haya
gestionado bien la emergencia; de ahf la necesidad de la intervencion de redes de apoyo
fiables informales y formales. Una comunicacion adaptada y preparada es clave para la
recuperacion de las comunidades afectadas.

Para la recuperacion de la produccion animal, hay que tener en cuenta lo siguiente:

e se debe realizar una evaluacién de los dafios para perfeccionar la estrategia de relan-

zamiento de las producciones animales afectadas por el evento;

e todos los controles de cuarentena y de movimientos deben levantarse progresiva y

sistematicamente cuando sea posible;

e |os mercados de animales vivos y los mercados de productos de origen animal deben

reabrirse con mayor bioseguridad y apoyo cuando el comercio sea seguro.

La repoblacion es una actividad compleja. El manual LEGS facilita herramientas Utiles de
apoyo a la decision para el suministro de ganado como parte del proceso de recuperacion.
En general, y siempre que sea posible, es mejor ofrecer una indemnizaciéon econdmica por
los animales sacrificados (y otros articulos que puedan haber sido destruidos) que animales
vivos. Esta solucion permite a los ganaderos elegir el tipo y la cantidad de ganado que
desean comprar, y controlar el momento de la compra, lo que también es importante. Sin
embargo, la repoblacién con animales vivos evita la posibilidad de que el dinero se malgas-
te, ya sea por desvio o malversacion.

Antes de proceder a la repoblacion, los locales deben estar libres del agente patdgeno.
Para ello, se debe realizar una limpieza y desinfeccion exhaustivas, que a menudo ha de
repetirse una segunda vez. En el caso de algunas enfermedades infecciosas resilientes o
transmitidas por vectores, es posible que se necesiten animales centinelas susceptibles
durante un periodo determinado (calculado como un numero de periodos de incubacién)
antes de la repoblacién, para asegurarse de que no haya infeccién residual. Otra solucién,
cuando sea posible, consiste en vacunar e inmunizar a los animales de reposicion antes de
su introduccion.

De ser posible, el ganado para la repoblacién debe comprarse en el lugar o en las zonas
vecinas. Estos animales estan adaptados a las condiciones locales, el riesgo de que transmi-
tan enfermedades es minimo y suelen ser los que los ganaderos conocen mejor. La compra
de grandes cantidades de ganado de otras zonas para sustituir hatos enteros puede traer
enfermedades poco comunes o incluso desconocidas. Este riesgo es especialmente cierto
en el caso de enfermedades con pocos signos clinicos perceptibles o largos periodos de
incubacion, que no pueden reconocerse facilmente sin pruebas especificas, las cuales no
siempre estan disponibles.

Es dificil estar seguro de que el ganado esta libre de infecciones, pero los riesgos y las
consecuencias de la introduccion de enfermedades pueden reducirse al minimo con una
planificacion cuidadosa. Es importante que los ganaderos estén informados del problema
de la introduccion de enfermedades y que, cuando sea necesario, se impongan controles
para limitar el riesgo que acarrea este movimiento de animales a gran escala. La compra de
ganado de varias procedencias implicara inevitablemente que los animales tengan un estado
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sanitario e inmunitario diferente, y la mezcla de los mismos bajo estrés puede dar lugar a
infecciones cruzadas. Por tanto, la repoblacion presenta muchos problemas y desafios que
deben ser examinados con las partes interesadas, en particular los ganaderos y los posibles
comerciantes. Deben aplicarse sin demora medidas de acompafiamiento (como indemniza-
ciones, subvenciones, apoyo técnico como planes de apoyo a los forrajes, y asesoramiento
en materia de gestion y veterinaria).

Hay que negociar con los socios comerciales para reabrir los mercados internacionales,
con acuerdos nuevos o actualizados y requisitos sanitarios basados en el riesgo y conformes
con las normas de la OIE.

Hay que efectuar el seguimiento de los indicadores clave; en particular, los flujos comer-
ciales, los precios de mercado, el crecimiento de la poblacién animal y la evolucion del
numero de criadores.

PREVENIR LA EMERGENCIA EN LA FASE DE RECONSTRUCCION

Las actividades de prevenciéon durante la reconstruccion tienen como objetivo restablecer
las protecciones necesarias basandose en los riesgos. Estan disefiadas para impedir la
entrada al pafs de agentes patdgenos u otros peligros, o para evitar que una enfermedad
endémica supere un determinado umbral o se extienda a zonas o poblaciones libres. La
prevencion también es necesaria para garantizar una poblacién libre del agente patdgeno
(o sin riesgo de propagacion) que permita una repoblacion segura.

Las autoridades competentes deben revisar la politica de prevencién de acuerdo con la
nueva situacion epidemiolégica y un andlisis del riesgo actualizado, ajustando los recursos
necesarios para la prevencion con arreglo a la politica de prevenciéon actualizada.

Entre las medidas preventivas especificas figuran:

e fortalecer los controles fronterizos y otras medidas preventivas internas contra futuras

incursiones de enfermedades, como:
politicas de importacién que impidan la entrada de enfermedades a través de las
importaciones autorizadas;
una seguridad fronteriza suficiente para seguir de cerca e impedir la entrada o la
propagacion de enfermedades desde una zona o pais por medios no autorizados;
— cuarentena y pruebas después de la entrada;
— comunicacion y colaboracion transfronterizas normativas;

e examinar las medidas de bioseguridad en las explotaciones agricolas (como el aisla-
miento previo a la entrada, el control de los desplazamientos, el abastecimiento y el
almacenamiento de los piensos) y en toda la cadena de valor;

e desarrollar o actualizar el programa de control de la enfermedad en funcién de la
nueva situacion (por ejemplo, estrategia de vacunacion antes de la erradicacion);

e limitar el contacto del ganado con la fauna silvestre y otros reservorios.

Como se indica en las actividades de recuperacion, los animales para la repoblacion

deben proceder de una poblacién libre de enfermedad (o sin riesgo de propagacion).

Los programas de concienciacion publica y de extension y educacién que estaban en
marcha en tiempo de paz deben reanudarse y reforzarse.

La vigilancia especifica debe apoyar la verificacion de la eficacia de la prevencién, y el sis-
tema de informacion zoosanitaria debe permitir el seguimiento de las medidas de prevencion.
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DETECTAR UNA EMERGENCIA EN LA FASE DE RECONSTRUCCION

Las actividades de deteccion durante la reconstruccién tienen como objetivo localizar y
confirmar la posible presencia del agente patégeno especifico para verificar la situacion
sanitaria de las poblaciones animales, en especial las que estaban en riesgo y las que se
utilizaron para la repoblacion. Las estrategias de deteccién deben adaptarse a la situacion
sanitaria prevista de la poblacion animal. La toma de decisiones sobre el estado sanitario
de los animales que han de recuperarse debe tener en cuenta el andlisis del riesgo actuali-
zado y el interés socioeconémico de dicho estado, lo que afectara tanto a la estrategia de
vigilancia posterior a la emergencia como a los recursos necesarios, como se indica en la
politica de vigilancia actualizada.

Un epidemidlogo experimentado que conozca las condiciones locales ha de encargarse
del disefo de las encuestas y la estimacion del tamafio de la muestra. Las normas interna-
cionales para la vigilancia sanitaria de los animales se encuentran en el Codigo Terrestre y
el Codigo Acudtico y en la Guia para la vigilancia sanitaria de los animales terrestres.

La vacunacion, al encubrir la infeccién, puede dificultar la demostracion de la ausencia
de esta. Se puede considerar una estrategia que diferencie los animales infectados de los
vacunados cuando sea pertinente, en el entendiendo de que requiere considerables recur-
SOS .

Una alternativa podria ser el uso de animales centinela no vacunados para detectar la
infeccion en los grupos vacunados.

Durante la fase de reconstruccion, las autoridades competentes deben determinar cdmo
mejorar la vigilancia de la enfermedad y otros procedimientos de alerta temprana, y en qué
zonas geograficas concentrar los esfuerzos. En particular, deben:

e revisar la estrategia de vigilancia con la participacion de diferentes asociados (partes
interesadas, otras autoridades) para orientar la vigilancia hacia las poblaciones méas
susceptibles (incluidos los posibles animales centinela) para aumentar la sensibilidad
de la vigilancia y posibilitar la alerta temprana;

e centrarse en zonas previamente afectadas para detectar cualquier posible reaparicion
o reintroduccion del agente patégeno;

e reforzar y adaptar la vigilancia para mostrar el estado de las poblaciones animales,
a fin de determinar la ausencia de infeccion o infestacién por el agente patégeno
especifico;

e aplicar la vigilancia para certificar el estado de libre de enfermedades de los animales
utilizados para la repoblacion.

El sistema de informacion zoosanitaria debe utilizarse para el seguimiento de los resul-

tados del programa de vigilancia.

PREPARARSE PARA FUTURAS EMERGENCIAS EN LA FASE DE
RECONSTRUCCION

La fase de reconstruccion no debe centrarse Unicamente en recuperar una situaciéon y mejo-
rarla, también puede ser una ocasion para desarrollar un mayor nivel de preparaciéon para
futuros eventos zoosanitarios. Las cosas nunca salen como se planean, como confirman las
emergencias, pero estas experiencias pueden ayudar a mejorar la planificacion.
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Las actividades de preparacion durante la reconstruccion tienen como objetivo reflexio-
nar sobre las lecciones aprendidas e incorporar cambios y mejores practicas para mejorar
el estado de preparacién operacional. El mejor momento para solicitar financiacion para la
preparacion es justo después de que se produzca un evento, ya que la atencion sobre el
mismo sera éptima.

También debe realizarse una evaluacién de impacto para demostrar el impacto y la efi-
cacia de las actividades y medidas de control aplicadas durante la emergencia.

Prepararse para futuras emergencias en la fase de reconstruccion —
revision después de la accion (RDA)

La fase de reconstruccién debe aprovecharse para recopilar retroinformacién sobre las
experiencias y las lecciones aprendidas, con una exhaustiva revision, posterior a la accién,
de las actividades de respuesta mientras los eventos estan todavia frescos en la mente de
la gente. Esta informacion puede utilizarse para actualizar los planes de preparacion y res-
puesta, especialmente en relaciéon con:

e la gobernanza (legislacién, organizacién, funciones y responsabilidades, coordinacion

y asociaciones);

e la provisién (incluida la inversion) y movilizacién (incluida la precontratacion) de recur-

sos (recursos humanos, equipos y bienes fungibles);

¢ |os programas de formacion.

Una RDA?° es una revision critica de las actividades ejecutadas para responder a una
emergencia. Trata de identificar las mejores practicas, las deficiencias y las lecciones apren-
didas, y es un espacio para el aprendizaje colectivo.

Reune a las personas o partes interesadas pertinentes para analizar o evaluar, de forma
critica y sistematica, las decisiones y medidas adoptadas durante la respuesta. El objetivo
de una RDA es el aprendizaje. Este aprendizaje puede ser personal, colectivo o institucional
y puede comprender:

e el aprendizaje sobre el papel de los individuos en la gestién de una emergencia;

e el aprendizaje dentro de un equipo, para una mejor dindmica y comprension de equi-

po en del proceso de gestion de emergencias;

e el aprendizaje para mejorar la gestion global de las emergencias, por ejemplo,

mediante mejores planes de preparaciéon y respuesta o mecanismos de coordinacion.

Las revisiones después de la accién también ofrecen la oportunidad de:

e consolidar la informacién clave sobre una emergencia;

e explorar los problemas que surgen durante la respuesta e identificar posibles solucio-

nes para futuras emergencias;

e determinar las areas de la respuesta que han funcionado bien;

e representar practicas que deberian mantenerse en el futuro.

Una RDA puede ser formal o informal. Puede ser realizada por la autoridad competente,
los servicios veterinarios o un equipo independiente que no haya participado necesariamen-
te en la respuesta.

20 La FAO elabora y publica directrices para las revisiones después de la accion.
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Una RDA puede llevarse a cabo durante un periodo de tiempo y puede utilizar multiples
enfoques para recopilar datos cuantitativos y cualitativos.

Realizar una RDA una vez terminada la emergencia zoosanitaria puede permitir una
revision holistica de todas las actividades. Si bien esta revision puede ocurrir cuando mas
se dispone de recursos, es esencial reunir las respuestas de todos los participantes criticos
antes de que no estén disponibles o se concentren en otras actividades. Por tanto, cuanto
antes se realice la RDA después del evento, mejor.



Conclusion

“SI VIS PACEM, PARA BELLUM™*
La preparacion en tiempo de paz es el factor clave para que un sistema de gestion de
emergencias zoosanitarias sea exitoso y eficaz.

La gestién eficaz de una emergencia zoosanitaria exige algunos requisitos previos, como
disponer de unos servicios veterinarios con capacidades sélidas, un marco juridico propicio,
una cadena de mando fiable con una buena coordinacién con otros organismos, y capa-
cidades de vigilancia y diagnostico. Solo una vez afianzados en sus labores cotidianas, los
servicios veterinarios pueden desarrollar un buen sistema de gestién de emergencias.

La priorizaciéon de los eventos zoosanitarios que podrian representar una posible
emergencia es también un paso preliminar para centrar los esfuerzos y los recursos en
las principales amenazas. Sin embargo, la priorizacién debe revisarse periddicamente de
acuerdo con un analisis del riesgo actualizado. Es importante acordar los umbrales y los
desencadenantes para activar las diferentes etapas del plan de preparacion y las actividades
de gestion de emergencias pertinentes.

El tiempo de paz es el mejor periodo para elaborar y probar el plan de preparacion para
las emergencias y los planes de respuesta a las emergencias ante amenazas zoosanitarias
especificas. Si se dejan para mas adelante, sera mas dificil movilizar los recursos necesarios
y formar al personal que gestiona la intervencion. El desarrollo del sistema de gestion de
emergencias debe coordinarse con el plan nacional de intervencion en casos de desastre,
para optimizar las posibles sinergias (incluida la movilizacién de recursos y la participacion
de otras autoridades). No hay una buena preparacién sin una cierta verificacion mediante
ejercicios de verificacion y simulacion. Por definicion, una emergencia zoosanitaria es un
evento poco frecuente y no es posible que el desarrollo del sistema de gestion de las emer-
gencias se base Unicamente en el aprendizaje de la experiencia.

En la mayoria de los casos, la fase de alerta debe ser lo més breve posible. En particular,
si el sistema de gestion de las emergencias esta bien preparado, el tiempo que transcurre
entre la alerta por la sospecha de un caso y la confirmacion o refutaciéon de la sospecha de
amenaza zoosanitaria debe ser muy corto. Sin embargo, en algunas situaciones, la alerta
puede mantenerse en un area cercana a una zona en la que estd en curso una emergencia,
incluso sin una sospecha de caso.

La eficacia de la respuesta en la fase de emergencia dependera del nivel de preparacion
que determinara:

e |a capacidad de movilizar los recursos necesarios a tiempo;

e |a capacidad de tomar las decisiones correctas a tiempo para adaptar las medidas de

control (definidas en el plan de intervencion en caso de emergencia) a la situacion
real;

21 “Sj quieres la paz, prepara la guerra”.
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¢ |a capacidad de aplicar estas decisiones a tiempo con una buena coordinacién entre

todos los actores implicados, incluido el sector privado.

La estrategia para la fase de reconstruccion puede adaptarse cuando el evento zoosani-
tario esté controlado; sin embargo, deben definirse dos cuestiones durante la preparacion
del plan de respuesta a las emergencias:

e |as condiciones para levantar las medidas de restricciéon que garanticen la ausencia de

riesgo de nuevos brotes del evento sanitario;

¢ |as condiciones de repoblacién para garantizar que no haya riesgo de reintroduccién

del agente patégeno en cuestiéon, o de otros nuevos.
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Anexo |
Evaluacion PVS de la OIE y gestion
de emergencias

Importancia para

la gestion de
emergencias

Observaciones

RECURSOS HUMANOS, FiSICOS Y FINANCIEROS

Personal profesional y técnico de los

-1A servicios veterinarios - A. Veterinarios y otros ++
profesionales (con titulos universitarios)
Personal profesional y técnico de los La gestion de las emergencias no es posible
I-1B servicios veterinarios - B. Paraprofesionales ++ G e LG S0 SIS
B VAT . P para los objetivos basicos de los servicios
veterinarios y si la formacion inicial no es
Competencias y formacién de los adecuada.
1-2A veterinarios y paraprofesionales de i
veterinaria - A. Veterinarios y otros
profesionales (con titulos universitarios)
Competencias y formacion de los
1-2B veterinarios y paraprofesionales de nn
veterinaria - B. Paraprofesionales de
veterinaria
_ _ La formacién continua es necesaria para
1-3 Formacién continua +++ mantener la capacidad de gestion de
emergencias.
Si las decisiones durante la emergencia se
o basan en consideraciones y pruebas cientificas
L Independencia técnica it y no se someten a presiones politicas o
intereses particulares.
15 Planificacion, sostenibilidad y gestion de las "
politicas y los programas
_ o o En el caso de que la cadena de mando
Capacidad de coordinacién de los Servicios normal no este bien establecida, el mando
I-6A Veterinarios - A. Coordinacién interna +H++ del incidente no funcionara. El mando del
(cadena de mando) incidente debera ser reconocido por la cadena
de mando normal.
Capacidad de coordinacién de los servicios i se trata de una zoonosis o de una
1-6B Pt g enfermedad que afecta a la fauna
: veterinarios - B. Coordinacién externa bt silvestre, sera necesario coordinar con otras
(incluyendo el enfoque "Una Salud") AR RALS,
I-7 Recursos fisicos e inversion de capital ++ No es realista ni eficaz plantear una
financiacion de emergencia si no se
-8 Financiacién del funcionamiento i arantiza lo basico para la financiacion del
uncionamiento y para los recursos fisicos.
Se necesitan fondos de emergencia para
financiar todos los gastos durante la
-9 Financiacion de la situacién de emergencia 4+ emergencia (como las pruebas, el sacrificio,

la eliminacién de los animales muertos, la
desinfeccion, las vacunas y los costos de las
horas extraordinarias).

(continua)
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Importancia para

la gestion de
emergencias

Observaciones

AUTORIDAD Y COMPETENCIA TECNICA

Diagndsticos de laboratorio veterinario - A.

I-1A Acceso a los diagnésticos de laboratorio e+ El pais debe tener acceso a las pruebas
veterinario pertinentes, y poder confirmar
—— : Y permanentemente la emergencia sean cuales
Diagndsticos de laboratorio veterinario sean las circunstancias (que no falte el reactivo
I-1B - B. Idoneidad del sistema nacional de ++++ necesario, que haya personal cualificado).
laboratorios
Se necesita un minimo de analisis del riesgo
para establecer un orden de prioridad entre
las amenazas/enfermedades para las que
-2 Analisis de riesgo y epidemiologia ++++ debe definirse un plan de respuesta. Este
analisis también es importante para evaluar la
emergencia y adaptar las decisiones tomadas
durante esta fase.
. La sequridad en las fronteras forma parte de
-3 Cuarentena y seguridad en las fronteras ++ la prevencion de emergencias.
Vigilancia y deteccion precoz - A. Vigilancia
II-4A gaslc"a' de_gecapr;,pr_ecoz e investigacion de T Sin vigilancia, no se descubre una emergencia,
rotes epidemiologicos o se la descubre solo cuando se convierte en
148 Vigilancia y deteccién precoz - B. Vigilancia y i desastre.
seguimiento activos
115 Preparacion y respuesta frente a e, Esta es la competencia critica fundamental
emergencias para la gestion de emergencias.
Indirectamente, los programas de control
de enfermedades pueden facilitar el
Prevencion, control y erradicaciéon de mantenimiento de la red veterinaria en el
11-6 ++ . A .
enfermedades campo y los datos (identificacion de unidades
epidemiolégicas y animales) necesarios para la
gestion de las emergencias.
Inocuidad de los alimentos en la produccion Si se trata de una emergencia relacionada con
animal - A. Regulacion, inspeccion (incluidas la inocuidad de los alimentos, es importante
II-7A las auditorias), autorizacién y supervision +++ la identificacion y la capacidad de inspeccion
de los establecimientos de produccion y de los locales de produccién y elaboracion de
elaboracién de alimentos de origen animal alimentos de origen animal.
Inocuidad de los alimentos en la produccién Las inspecciones ante y post mortem son
) L herramientas de vigilancia. En los casos de
11-78 animal - B. Inspeccion ante y post mortem o @l el h d
. en instalaciones de sacrificio y locales t sacriticio de animales 0Spechosos, pueae ser
TGS interesante seguir las lesiones patolégicas
observadas en los mataderos.
_ _ _ La capacidad de controlar y autorizar
1I-8 Medicamentos y productos biologicos de o rapidamente las vacunas o medicamentos
uso veterinario necesarios puede ser importante para el
control eficaz del evento de emergencia.
11-9 Resistencia a los antimicrobianos y uso de " Sélo si se administran antibiéticos durante la
antimicrobianos emergencia.
1I-10 Pruebas, seguimiento y gestion de residuos
Si se trata de una emergencia relacionada con
. . ” . la inocuidad de los piensos, es importante la
1I-11 Inocuidad de la alimentacion de los animales +++ identificacion y la capacidad de inspeccién de
las plantas de piensos.
Ic;ielntlflcaa_on_, rastr(-:AabIIIJdatc_l?)_/ co_nj:rol Esto es importante para seguir y rastrear los
1I-12A © @5 eI Enies A, EENIHEdan ) +++ animales sospechosos y para controlar los
rastreabilidad de los locales, hatos, lotes y e e |
animales y control de movimientos :
Identificacion, rastreabllldadty control Esto es importante para seguir y rastrear
1I-12B de los movimientos A. Identificacion y +++ los productos contaminados y organizar su
rastreabilidad de los locales, hatos, lotes y reti?ada Bl e yorg
animales y control de movimientos :
Puede ser importante en casos de sacrificio de
1I-13 Bienestar de los animales ++ animales o de confinamiento o paralizacién

por razones de bioseguridad.

(continua)
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Importancia para

la gestion de
emergencias Observaciones

INTERACCION CON LAS PARTES INTERESADAS

La comunicaciéon es fundamental durante la
crisis para informar al publico, promover las

11-1 municacion ++++ Gt N L .
GemIEEE buenas practicas y evitar una reaccion excesiva
y panico.
La consulta es esencial antes (preparacion)
- durante la emergencia para coordinar la
-2 Consulta con las partes interesadas ++++ y 9 p

accion de los servicios veterinarios publicos y
los operadores privados.

Las normas internacionales facilitan

- he i orientacion para gestionar la emergencia,
Representacion oficial y colaboracion para g 9 )Y

-3 . ; + la participacion en reuniones internacionales
internacional puede ser importante para actualizar el plan
de respuesta.
Puede ser importante seleccionar asociados
e o L rivados (movilizacién de laboratorios para
-4 Acreditacion, rizacion/del ion +++ P Rt e
creditacion/autorizacion/delegacio las pruebas, participacion de veterinarios
privados).
lII-5 Regulacion de la profesion por el organismo +
veterinario estatutario
La participacion en los costos y la colaboracién
del sector privado (especialmente del sector
-6 Participacion de los productores y demas it ganadero comercial) es un programa conjunto
partes interesadas en programas conjuntos que debe estar ya preparado en caso de
emergencia. Se pueden organizar ejercicios
comunes de simulacion.
Puede ser necesario recurrir a los servicios
-7 Servicios clinicos veterinarios + de clinicas veterinarias privadas durante la
emergencia
ACCESO A LOS MERCADOS
Los servicios veterinarios deberan contar
R . con los reglamentos necesarios para poder
Legislacion y reglamentos - A. Integridad . ©
IV-1A 9 yreg 9 y ++++ actuar en caso de emergencia y poder aplicar

r la legislacion y los reglamen e N h
cobertura de |a legislacion y los reglamentos rapidamente las medidas necesarias (como el

sacrificio o la vacunacion).

Los servicios veterinarios deberan tener la
capacidad de hacer cumplir rdpidamente sus
decisiones (como el sacrificio o el control de
los movimientos).

Legislacion y reglamentos - B. Aplicacion
IV-1B y cumplimiento de la legislacion y los +++
reglamentos

Las normas internacionales ofrecen consejos
sobre la gestion de emergencias y pueden

V-2 Armonizacién internacional + i Ay,
D SR orientar la actualizacién del plan de
intervencion.
I . n itara durante la f reconstruccion
V-3 Certificacion internacional + Se necesitara durante la fase de reconstruccio

para abrir los mercados internacionales.

Durante la fase de reconstruccion se deberan
+ abrir los mercados internacionales con una
nueva negociacién de acuerdos comerciales.

Acuerdo de equivalencia y otros tipos de

Lt acuerdos sanitarios

La transparencia es necesaria para permitir la
credibilidad del pais durante una emergencia
y facilitar el restablecimiento del flujo
comercial después de la emergencia.

IV-5 Transparencia i

Puede ser una herramienta para mantener
algunos mercados abiertos para productos o
animales procedentes de una zona certificada
como libre de enfermedades.

V-6 Zonificacion ++

Puede ser una herramienta para mantener
algunos mercados abiertos a aquellos

V-7 Compartimentacion ++ productos o animales procedentes de un
compartimento certificado como libre de
enfermedades.
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Cinco pasos para una buena
defensa de la inversién en
gestion de emergencias

EXAMINAR LA LABOR DE DEFENSA

Influir en el cambio de las politicas publicas puede ser complicado y quiza no sea facil obte-
ner los resultados deseados. Sin embargo, la creacién de un discurso eficaz y claro en pro
del cambio de las politicas que usted vislumbra lo acercara un paso mas al éxito.

La labor de defensa desempena un papel esencial en la gestion de las emergencias. Repre-
senta un paso importante en la preparacién ante una emergencia zoosanitaria, que recoge la
buena préactica de actuar ahora para ahorrar después. También es Util para garantizar la mejor
coordinacién posible durante y después de una emergencia en la fase de reconstruccion.

Invertir en la preparacién reducird considerablemente los dafos que puedan producirse
durante una emergencia. El éxito de la respuesta de un pais a una emergencia zoosanitaria
depende del compromiso de los principales responsables de la toma de decisiones para movilizar
los recursos necesarios, tomar decisiones rapidas, coordinar las capacidades nacionales moviliza-
das y comunicarse adecuadamente con el publico, los profesionales interesados y los asociados
nacionales. Ademas, es crucial obtener la colaboracién de estos actores durante la fase del
tiempo de paz de la gestion de emergencias, concretamente a través de la labor de defensa.

La defensa de la salud animal desempefia un papel fundamental en el apoyo v la ela-
boracion de politicas de sanidad animal, facilitando la toma de decisiones en el momento
oportuno. Esto es esencial para un enfoque coherente y 6ptimo de la sanidad animal.
La participacion de los legisladores, los organismos gubernamentales, los miembros de
los medios de comunicaciéon y otras partes interesadas en las politicas de sanidad animal
impulsara los resultados.

En lo que respecta a la gestion de las emergencias zoosanitarias, la labor de defensa es
un proceso continuo en virtud del cual se pueden introducir y aplicar técnicas de prepara-
cién a muchos niveles. Un componente vital de la preparacion de la gestion de emergencias
es contar con una estrategia de defensa bien perfilada.

El siguiente proceso propuesto para formular una politica de defensa y divulgacién es
solo un ejemplo. Sin embargo, la metodologia que involucra a todos los actores relevantes
es tan importante como el desarrollo de la justificacion.

CONOZCA A SU PUBLICO

Cuando se trata de defensa, la comunicacién es fundamental. Sin embargo, para que su
mensaje se entienda claramente y se transmita con eficacia, es importante conocer a su
publico. Los responsables de la formulacién de politicas son aquellos a los que se dirigira,
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ya que todo cambio positivo en las politicas o la movilizacion de recursos sera realizado por
estos actores. Por tanto, el mensaje debe adaptarse a ellos — los responsables de la for-
mulacién de politicas — con un uso coherente de un lenguaje positivo y una presentacion
clara de las ideas.

La siguiente es una lista no exhaustiva de responsables de la formulacion de politicas
ante los que tendra que abogar por una buena preparacion.

Lideres y asesores politicos

Los recursos necesarios para elaborar y aplicar un plan de preparacién para emergencias,
como los recursos humanos, los fondos y el apoyo de diversas organizaciones, suelen ser
movilizados por los lideres y asesores politicos. Involucrar a estos actores desde el principio y
asegurar su compromiso en tiempo de paz facilitara la toma de decisiones durante las fases
de alerta y emergencia. Recuerde que la labor de defensa se basa en el establecimiento de
relaciones y en la confianza. Forjar vinculos y fortalecerlos ahora tendra un impacto positivo
mas adelante cuando se trate de actividades como detener las exportaciones, cerrar las
fronteras y limitar o controlar los movimientos de la poblaciéon. A menudo, las decisiones
que se toman durante las emergencias involucran a los responsables de alto nivel, como los
presidentes, los primeros ministros, el parlamento, los ministerios (agricultura, salud publi-
ca, finanzas, transporte, asuntos exteriores) y los miembros del consejo de administracion
o los directores de los organismos publicos afectados (salud publica, agricultura, industria
alimentaria).

Lideres que representan a las partes interesadas

Los lideres que representan a las partes interesadas también deben participar en la decision
y preparacion. En este caso, los lideres que deben participar en el proceso suelen represen-
tar a las asociaciones de la industria animal, las asociaciones de agricultores y los principales
operadores de la cadena de valor animal.

Comunidades econémicas regionales

Las comunidades econémicas regionales también deben participar en la elaboracion de un
plan de preparacién para emergencias. En caso de emergencias zoosanitarias de alcance
regional, estas comunidades deberan facilitar y coordinar el intercambio de informacién y
las actividades transfronterizas necesarias para contener el evento. Las comunidades econo-
micas regionales pueden contribuir a esta preparacion coordinando la toma de decisiones
de los pafses miembros, apoyando la preparacién en cada pafs y fomentando los ejercicios
de simulacién transfronterizos.

Organizaciones internacionales

Organizaciones como la FAO, la OMS y la OIE pueden ampliar su dmbito de defensa para
demostrar a los paises y a los principales actores la importancia de invertir en la prepara-
cion. También pueden prestar apoyo a los paises que deseen desarrollar sus sistemas de
gestion de emergencias, especialmente a través del Centro de Gestion de Emergencias para
la Salud Animal.
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FIGURA 9
Elaboracion de una estrategia de defensa
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Fuente: Elaboracion propia.

ELABORAR UNA ESTRATEGIA DE DEFENSA
Esta seccion ofrece directrices que pueden adaptarse al contexto y la cultura de cada pais.
Ahora que ya tiene una idea clara de lo que es la labor de defensa y ha identificado a
su publico, debe elaborar su estrategia. En la Figura 9 se describen algunos puntos clave
que se deben tener en cuenta al elaborar la estrategia. También se exponen las posibles
repercusiones de una respuesta tardia o inexistente, que deberian constituir el nucleo de
los argumentos para modificar la politica.
Cuando redacte su estrategia, recuerde las cuatro reglas siguientes.
e Sea claro: redactela de manera simple, sea conciso, utilice puntos faciles de seguir
y un lenguaje positivo. El objetivo es educar a su publico facilitdndole los datos que
necesita para tomar medidas positivas.
¢ Presente el problema (por ejemplo, “la falta de preparacién actual tendra un impacto
mucho mayor mas adelante”), la solucién (por ejemplo, “invierta en preparacion para
estar listo para responder”) y los beneficios (por ejemplo, “minimice el impacto de
una emergencia”).
e Utilice pruebas y ejemplos para apoyar sus argumentos. Los datos tienen peso.
e Utilice argumentos basados en el presupuesto, ya que hablaran claramente a deter-
minados publicos. Investigue y utilice las cifras para transmitir su punto de vista.

RECONOCER LA IMPORTANCIA DE INVERTIR EN LA PREPARACION

Como ya se ha mencionado, prevenir, detectar y responder rapidamente a los eventos
zoosanitarios reduce su impacto (morbilidad, mortalidad e impacto econémico). Invertir en
la preparacion para estos eventos disminuye la necesidad de recursos adicionales durante
periodos de tiempo mas largos al acortar la fase de emergencia y reducir la fase de recons-
truccion. Cuando se promueve una buena preparacion, es importante destacar los riesgos
que justifican la necesidad de intervenir.

Se debe elaborar una estrategia de defensa racional utilizando un analisis de impacto
adaptado al contexto nacional. Dicho andlisis seré eficaz en la recopilacién de datos fiables
que se utilizardn para apoyar sus argumentos. Empezar por los riesgos mas perceptibles
puede ayudar a destacar la importancia de dar prioridad a la preparacion para las emer-
gencias.
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EXPONER SUCINTAMENTE LOS RIESGOS

Impacto en el presupuesto nacional

Una emergencia mal gestionada generara enormes pérdidas. El apoyo necesario para ges-
tionar una emergencia procede de diversas fuentes, como la agricultura, las finanzas, el
comercio y la salud publica, lo que puede complicar la movilizacion de fondos y retrasar la
respuesta. Es esencial consolidar un proceso de financiacién previamente aprobado antes
de que se requiera acceder al presupuesto. En general, el gasto nacional serd mucho mayor
si no se introduce un plan claro antes de una emergencia.

Impacto socioeconémico

Las enfermedades de los animales u otros eventos zoosanitarios suponen una pérdida de
ingresos para los ganaderos debido a la mortalidad y al descenso de la produccién animal.
Este descenso puede provocar un aumento del precio de los productos de origen animal.

Las enfermedades animales también afectan al comercio y a los ingresos de los opera-
dores de la cadena de valor. Puede que se necesite cerrar las fronteras, y un aumento de
las inspecciones y pruebas en la frontera frenara las exportaciones.

Un brote también puede tener un impacto indirecto en otras actividades; por ejemplo,
la industria de piensos puede verse perjudicada debido a la reduccion del sector pecuario;
puede haber una disminucion de la produccién de cultivos debido a la pérdida de la ener-
gia generada por los animales durante las sequias; y la industria del turismo puede verse
afectada.

Una emergencia zoosanitaria puede poner en peligro la confianza de los consumidores,
provocando un impacto negativo en los precios de los productores primarios.

Todas estas consecuencias pueden afectar gravemente al empleo en los sectores de la
produccién primaria y de la cadena de suministro.

Las medidas de control también pueden afectar a la economia por sus costos directos
(por ejemplo, la despoblacion, la vacunacion), ademas de tener un impacto indirecto en el
comercio (por ejemplo, el movimiento controlado de animales).

Impacto en la salud publica
En el caso de las enfermedades transmisibles al hombre, o zoonosis, una respuesta tardia
puede aumentar el nimero de personas infectadas.

Otras zoonosis pueden afectar a la inocuidad de los alimentos debido al riesgo de
transmision al ser humano a través de estos. Asimismo, los alimentos también pueden estar
contaminados por toxinas, patégenos o medicamentos, lo que puede afectar a la seguridad
alimentaria y alterar la cadena alimentaria.

Las enfermedades contagiosas pueden tener un impacto directo en la seguridad ali-
mentaria a través de las pérdidas (como el descenso de la produccion de leche, el aumento
de la mortalidad y los abortos), pero también a través del descenso de la produccién de
cultivos cuando los animales se ven afectados durante una sequia. Un retraso en la res-
puesta aumentara estos riesgos, lo que puede suponer demandas a largo plazo para el
presupuesto nacional.
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Impacto social y ambiental

Un evento sanitario puede afectar directamente al bienestar de los animales, ya sea en
forma de sintomas dolorosos antes de la muerte o de métodos de sacrificio inhumanos.
Cuando la despoblacién es necesaria, se requieren equipos y recursos adecuados para
garantizar que los animales se sacrifiquen de manera humanizada. Los fondos para estos
equipos deben asignarse antes de una emergencia.

Las medidas de control también pueden tener un impacto ambiental cuando se trata de
la eliminacion de animales muertos y el empleo de insecticidas contra los vectores.

Es posible que algunas medidas de control (como el sacrificio sanitario) no sean amplia-
mente aceptadas por las personas si no se justifican y aplican correctamente. Es importante
contar con una politica clara sobre los métodos de control y despoblacion para evitar la
reaccion contraria de la gente.

Cuando los eventos zoosanitarios afectan a poblaciones limitadas, como las razas en
peligro de extincion y los animales silvestres protegidos, pueden provocar reacciones en
cadena en términos de biodiversidad y recursos genéticos. Estas reacciones pueden produ-
cirse directamente por la muerte de animales, o indirectamente por las medidas de control.

Riesgos politicos y para la reputacion
Las consecuencias de los impactos mencionados anteriormente pueden crear malestar
social y dar lugar a manifestaciones, disturbios y huelgas.

Una emergencia mal gestionada puede convertirse en una crisis, que es aun mas dificil
de gestionar en términos politicos. Ademdas, una respuesta tardia creard dudas entre la
poblacién en general, lo que puede ser perjudicial para los esfuerzos encaminados a con-
trolar la emergencia. El apoyo de la poblacién es necesario para garantizar la aplicacién efi-
caz de un plan de respuesta. El apoyo de la poblacién es un paso importante en el proceso
de preparacion, ya que sin él el mecanismo de gestion de la emergencia se vera sobrecar-
gado, lo que hard que se gasten mas recursos en recuperar la confianza de la poblacion.

Se pueden desencadenar conflictos con los paises vecinos cuando los hatos se trasladan
para evitar las medidas de control, como el sacrificio sanitario, o cuando la incapacidad de
controlar la propagacion pone en peligro a los paises vecinos.

A nivel internacional, la reputaciéon de un pais puede verse dafada durante afos tras
una emergencia mal gestionada que pone en riesgo al resto del mundo.
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Anexo llI

Proceso progresivo de
preparacion para las emergencias
zoosanitarias

El proceso progresivo de preparacion para las emergencias es un proceso participativo y
dirigido por el pais que permite a los oficiales de sanidad animal y las partes interesadas
correspondientes autoevaluar la preparacion del pais para afrontar emergencias zoosani-
tarias, asi como facilitar la determinacion de las esferas susceptibles de mejora y de las
necesidades en cuanto a capacidad de gestion de las emergencias zoosanitarias. Introduce
un marco de seguimiento que permite establecer valores de referencia para evaluar los
avances, y facilita un enfoque progresivo y por etapas, basado en los recursos de que
dispone el pais y el grado de compromiso nacional. El proceso progresivo esta disefiado
para mejorar y armonizar la preparacion en las emergencias zoosanitarias a nivel mundial,
proporcionando una plataforma comun para los esfuerzos internacionales de creacion de
capacidad de varios organismos.

El resultado general previsto del proceso progresivo de preparaciéon para las emergencias
es facilitar el desarrollo y la mejora de las politicas nacionales y los documentos técnicos;
facilitar la movilizacion de recursos para el personal, el equipo y los suministros, e identificar
ejercicios de formacion y simulacién que contribuyan a crear y fortalecer la capacidad de los
servicios veterinarios nacionales mediante la adopcién de los principios por lo que se rigen
las buenas practicas de gestiéon de emergencias de la FAO. Su disefio general contempla
etapas practicas y etapas posteriores de progresion técnica en la formulacion de politicas y
la aplicacion técnica (incluyendo los recursos), que no son exclusivas ni lineales. Estas etapas
se traducen en un cuestionario de autoevaluacion (es decir, una herramienta de evaluacion)
para facilitar la determinacion y priorizacion de las necesidades en materia de capacidad de
los servicios veterinarios, y la asistencia técnica regional o internacional acordada conjunta-
mente?? para atender estas necesidades.

El proceso progresivo se basa en la guia sobre las buenas practicas de gestion de emer-
gencias. Complementa otras iniciativas internacionales de sendas o procesos progresivos, en
particular el proceso PVS de la OIE, asi como las sendas progresivas de la FAO y la OIE para el
control de la fiebre aftosa y la peste porcina africana, y para la erradicacion de la peste de los
pequefos rumiantes. Utiliza y proporciona datos de otras herramientas, como la Herramienta
de evaluacién de la vigilancia y la Herramienta de Mapeo de Laboratorios de la FAO.

El proceso progresivo proporciona la guia por la cual los servicios veterinarios nacionales
fortalezcan sus capacidades de preparacion para emergencias zoosanitarias y logren cumplir

22 La FAO ofrece varios programas de creaciéon de capacidad para responder a estas necesidades.
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con los requisitos pertinentes del Proceso PVS de la OIE. El objetivo final es que los paises
alcancen un estado autosostenible de preparacion para las emergencias en consonancia con
las normas internacionales de la OIE (es decir, los Codligos Terrestre y Acuatico, y el Manual
sobre diagndsticos de laboratorio) mediante la aplicacion de politicas y técnicas, y el segui-
miento y la evaluacién periédica. Este cumplimiento esté relacionado con el fortalecimiento
de una gestion politica y técnica eficaz y eficiente de las emergencias zoosanitarias en coope-
raciéon con una serie de partes interesadas internas y externas, lo que implica un seguimiento
y una evaluacion periédicos, asi como la valoracion del impacto, en el marco del enfoque
“Una salud” promovido por la FAO, la OIE y la OMS.



Anexo IV
Analisis del riesgo en la gestién
de emergencias zoosanitarias

INTRODUCCION

El anélisis del riesgo es un procedimiento que todos realizamos de forma intuitiva en nues-
tra vida cotidiana y en el trabajo. Se ha convertido en una disciplina mas estructurada que
se utiliza cada vez mas en muchos &mbitos. En el ambito de la sanidad animal se ha utiliza-
do sobre todo para la toma de decisiones relacionadas con las condiciones sanitarias mas
idéneas de los animales y productos de origen animal importados, y para las estrategias
relativas a las operaciones de cuarentena. En el Codigo Terrestre se han incluido directrices
para el analisis del riesgo de las importaciones.

El analisis del riesgo también es una herramienta eficaz para la planificacién de la
preparacion para las emergencias zoosanitarias. De hecho, el andlisis del riesgo constituye
una base excelente para la toma de decisiones, y deberia llevarse a cabo en un periodo
temprano del desarrollo de los planes de respuesta a las emergencias.

APLICACIONES DEL ANALISIS DEL RIESGO
El analisis del riesgo puede aplicarse en cada etapa de la preparacion para las emergencias
zoosanitarias. Esto comprende:

e Clasificar por orden de prioridad las amenazas zoosanitarias graves para el pais, indi-
cando la cuantia de recursos que debe dedicarse a la preparacion de cada una de las
enfermedades de alta prioridad u otras amenazas;

e determinar la politica en materia de cuarentena de las importaciones y como reforzar
la cuarentena y otros procedimientos de prevencion;

e planificar cursos de formacion bien enfocados al personal veterinario y campanas de
sensibilizacion y publicidad para los agricultores;

e determinar cémo y donde hay que reforzar la vigilancia de la sanidad animal y otros
sistemas epidemiolégicos;

e determinar como reforzar las capacidades de diagnostico de los laboratorios;

e planificar estrategias de respuesta, incluida la evaluacion comparativa de diferentes
opciones de control.

{QUIEN REALIZA LOS ANALISIS DEL RIESGO?

Es mejor que el componente de andlisis del riesgo lo lleve a cabo la unidad epidemiolégica
de la sede veterinaria nacional, en el marco del sistema nacional de alerta temprana para
las enfermedades transfronterizas y otros eventos zoosanitarios de emergencia. La gestion
y la comunicacién del riesgo son tareas de todos, pero el Jefe del Servicio Veterinario debe
coordinarlas.
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Hay que recordar que los riesgos no permanecen estaticos. Cambiaran en funcién de
factores como la evolucion y la propagacién de las enfermedades epidémicas de los anima-
les a nivel internacional, la aparicién de nuevas enfermedades, los cambios en las pautas
comerciales internacionales del pais y los nuevos conocimientos cientificos y tecnolégicos.
Por tanto, el andlisis del riesgo no debe considerarse como una actividad que se lleva a cabo
una sola vez. El proceso debe repetirse y actualizarse periédicamente.

EVALUACION DEL RIESGO CUANTITATIVA Y CUALITATIVA

La evaluacion del riesgo puede hacerse de forma cuantificada, semicuantificada o cualitati-
va. Las ventajas e inconvenientes de cada enfoque se analizan con mas detalle en el Anexo
V. El andlisis cuantitativo se utiliza mucho en las disciplinas fisicas, como la ingenieria, y
existen sofisticados programas informaticos que facilitan la tarea. Sin embargo, es intrinse-
camente muy dificil cuantificar los riesgos (o atribuirles nimeros probabilisticos) en muchos
sistemas bioldgicos debido a la falta de precedentes histéricos y a las graves lagunas en
los datos biolégicos disponibles. Los riesgos deben cuantificarse en la medida en que sea
factible, pero si no es posible, se recomienda utilizar analisis del riesgo cualitativos para los
casos de emergencia zoosanitaria. Los riesgos pueden describirse como “altos”, “medios”,
“bajos” o “insignificantes”, o preferiblemente mediante un sistema de puntuacién simple
(por ejemplo, de 1 a 5 para el nivel del riesgo y de 1 a 5 para el nivel de las posibles con-
secuencias). No todos los factores de riesgo tienen la misma gravedad. Por tanto, debe
considerarse la posibilidad de modificar las puntuaciones del riesgo mediante un sistema
de ponderacién, aunque esto puede producir a veces resultados inesperados y debe
entenderse plenamente antes de utilizarlo. Este proceso de clasificacion proporcionara un
mecanismo transparente acordado para establecer un orden de prioridad entre los riesgos
identificados, y una plataforma sélida para la planificacién de la respuesta a la emergencia.

PRINCIPIOS DEL ANALISIS DEL RIESGO
El andlisis del riesgo consta de cuatro componentes (figura 10), a saber:

e identificacién del peligro, en la que se identifican y describen las principales ame-
nazas,

e evaluacion del riesgo, en la que, primero, se identifican y describen los riesgos de que
un evento se produzca y se desarrolle de determinada manera. Luego, se estima la
probabilidad de que esos riesgos se produzcan. También se evallan las posibles con-
secuencias de los riesgos en caso de que se produzcan y se utilizan para completar
la evaluacion del riesgo;

e gestion de riesgos, que consiste en definir, documentar y aplicar medidas para reducir
los riesgos identificados y sus consecuencias. Los riesgos nunca pueden eliminarse por
completo. El objetivo es adoptar procedimientos que reduzcan el nivel de riesgo a lo
gue se considera un nivel aceptable;

e informacion sobre el riesgo, que es el proceso de intercambio de informacién y opi-
niones sobre el riesgo entre los analistas de riesgos y las partes interesadas.
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FIGURA 10
Los cuatro componentes del analisis del riesgo

Identificacion Evaluacion Gestion
del peligro del riesgo del riesgo

Informacion sobre el riesgo

Fuente: Metodologia y buena gestion de emergencias: elementos fundamentales (FAO, 2011).

PROCESOS DE ANALISIS DEL RIESGO EN LA PLANIFICACION DE
EMERGENCIAS ZOOSANITARIAS

Identificacion del peligro

La identificacion del peligro debe hacerse mediante un seguimiento constante de la situa-
cion internacional y la evolucién de los brotes de enfermedades transfronterizas y emer-
gentes de los animales. También se debe llevarse a cabo un seguimiento de la bibliografia
cientifica mas reciente. Este seguimiento deberia ser una funcién rutinaria de la unidad epi-
demioldgica de los servicios veterinarios nacionales. Ademas de la literatura cientifica, una
valiosa fuente de informacion es la OIE (a través de sus informes periédicos sobre enferme-
dades internacionales, publicaciones sobre el analisis del riesgo de las importaciones y el
Sistema Mundial de Informacion Sanitaria (WAHIS) y los diversos informes y publicaciones
del sistema mundial de informacién sobre enfermedades animales (EMPRES) de la FAO. La
OMS ofrece informacién sobre las zoonosis. ProMed, un servidor de Internet y servicio de
correo, ofrece actualmente un foro util para la difusion rapida de informaciéon no oficial
sobre la aparicion de enfermedades de los animales, las plantas y los seres humanos en
todo el mundo. La Red de informacién sobre salud publica mundial es un sistema seguro
de “alerta temprana” basado en Internet que recoge en tiempo real informes preliminares
de importancia para la salud publica en siete idiomas.

Evaluacion del riesgo — entrada y exposiciéon
Una vez identificadas y descritas las principales amenazas zoosanitarias, el siguiente paso
consiste en evaluar la probabilidad de entrada de cada una de ellas y las vias y mecanis-
mos por los que pueden entrar y propagarse. Las preguntas que hay que hacerse son las
siguientes:
e ;Cual es su distribucion geografica actual y su incidencia en el mundo?
e ;La distribucion es bastante estatica o ha habido antecedentes recientes de propaga-
Cidn a nuevos paises, regiones o continentes?
e ;Han aparecido nuevos subtipos antigénicos que puedan amenazar a los paises que
vacunan habitualmente contra la enfermedad?
e ;Cuél es la proximidad de la enfermedad? ¢ Cudl es la situacién de los paises vecinos,
no sélo con respecto a la presencia conocida de la enfermedad, sino también en
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cuanto al nivel de confianza en sus servicios veterinarios para poder detectar y con-
trolar los brotes de la enfermedad?

Si la enfermedad esta presente en pafses vecinos, ;donde estan los focos mas cerca-
nos a las fronteras compartidas?

i Existen en el pais poblaciones de animales asilvestrados o silvestres susceptibles a la
enfermedad y que puedan introducir el agente patdgeno (por ejemplo, a través de
migraciones naturales) o actuar como reservorio?

(Existen antecedentes de introduccion o aparicion de la enfermedad en el pais? ;Es
posible que todavia esté presente en focos endémicos no detectados de animales o
aves domésticas, asilvestradas o silvestres?

¢Coémo es probable que se propague la enfermedad en el pais? ;Cudl serfa el papel
relativo de los animales vivos y sus movimientos, los fémites, la carne u otros produc-
tos de origen animal, los insectos vectores, la propagacion por el viento, entre otros
factores, en la transmision del agente etiolégico?

iHay importaciones significativas de especies animales, productos carnicos u otros
materiales que pueden representar un riesgo potencial? ¢ Proceden de regiones endé-
micas? ¢Se ajustan los protocolos de cuarentena de las importaciones a las normas
de la OIE? ;Qué grado de seguridad tienen los procedimientos de cuarentena de las
importaciones?

(En qué medida son seguras las barreras a las importaciones y los controles fronte-
rizos y/o procedimientos de cuarentena para evitar la entrada ilegal de animales o
materiales de riesgo? ;Existe contrabando, movimiento no oficial de ganado, trashu-
mancia u otras practicas que constituyan un riesgo de entrada del agente patégeno?
¢ Existe inestabilidad politica o conflictos civiles en los paises vecinos que puedan dar
lugar a desplazamientos importantes de personas y al movimiento o abandono del
ganado?

iDonde es probable que los animales infectados crucen la frontera y cuéles son las
principales rutas de comercio de ganado desde estas zonas?

i Existen medidas de bioseguridad adecuadas en el pais para reducir la posibilidad de
gue se produzca la exposicion de animales susceptibles en caso de que se introduzca
un agente patégeno?

Evaluacion del riesgo — consecuencias
El siguiente paso es evaluar la gravedad de las consecuencias socioecondémicas que podria
tener la incursion de la enfermedad. Entre los factores que pueden tomarse en considera-
cion se encuentran:

e ;Es probable que la enfermedad se establezca en el pais? ;Existen poblaciones de

ganado huésped susceptibles y, en el caso de las enfermedades transmitidas por
artrépodos, hay especies de insectos o garrapatas vectores competentes?

e ;Es probable que la enfermedad se establezca en los animales asilvestrados o en las

poblaciones de animales silvestres?

e ;Seré dificil reconocer rapidamente la enfermedad en diferentes partes del pais?
e ;Qué tamano tienen las poblaciones de ganado o aves de corral susceptibles en el

pais? ¢ Cudles son los sistemas de gestion y comercio del ganado? ;Qué importancia
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tienen estas industrias animales para la economia nacional? ;Cual es su importancia
para satisfacer las necesidades nutricionales (seguridad alimentaria) y de otro tipo de
las comunidades?

e ;CoOmMo estan estructuradas estas industrias ganaderas en el pais? ;Existen grandes
industrias de produccion comercial y/o intensiva o se trata de la produccion de
pequenos agricultores/aldeas o de sistemas de pastoreo extensivo? ;Se concentra la
produccién en unas pocas zonas del pais?

e ;Qué gravedad tendran las pérdidas de produccion derivadas del evento? ;Se vera
amenazada la seguridad alimentaria? ;Cuales seran las consecuencias socioeconé-
micas?

e ;Existe un comercio de exportacion real o potencial de ganado o productos pecua-
rios? En caso afirmativo, ¢qué importancia tiene este comercio de exportacién para
la economia nacional? ; Cudl seria la reaccién probable de los paises importadores si
se detectara la enfermedad en el pais? ;Cuales serian las consecuencias socioeconé-
micas, tanto a nivel local como nacional, de la pérdida del comercio de exportacion
durante un periodo prolongado?

e ;Cudles son las probables consecuencias en el comercio interno de ganado y pro-
ductos pecuarios?

e ;Existen poblaciones de animales susceptibles mal controladas y en libertad, que
puedan constituir reservorios de infeccion dificiles de controlar?

e ;Cuan dificil y costoso sera controlar y eliminar el agente patégeno? ;Se puede
erradicar? Deben considerarse todos los recursos y los costos directos e indirectos.

e ;Es probable que se disponga de mano de obra adecuadamente capacitada y de
recursos fisicos y financieros para organizar una respuesta eficaz contra una incursion
de la enfermedad?

Evaluacion de riesgos — priorizaciéon y categorizacion

Al abordar estas preguntas y cuestiones, serd posible elaborar un perfil de riesgo para cada
evento zoosanitario de alto impacto. Se pueden identificar los puntos débiles y juzgar la mag-
nitud del riesgo presentado, en términos tanto cualitativos como cuantitativos (Figura 11).

Y lo que es méas importante, serd posible categorizar cada enfermedad o evento zoo-
sanitario. En este contexto, una enfermedad que tuviera un alto riesgo de entrada en un
pais, pero solo un bajo riesgo de establecimiento en el caso de que entrara o que tuviera
consecuencias socioeconémicas posiblemente insignificantes, obtendria una baja puntua-
cion global en una evaluacion del riesgo. Por el contrario, una enfermedad con un bajo
riesgo de introduccién, pero con graves consecuencias en el caso de que se introdujese,
recibiria una puntuacion mas alta.

Sobre la base de la evaluacién y el perfil de riesgo, deberia ser posible establecer un
orden de prioridad del riesgo asociado a cada una de las enfermedades u otras amenazas,
y determinar qué nivel de recursos debe dedicarse a la planificacion de la preparaciéon para
cada una de ellas. También es posible hacerse una idea de los origenes y métodos de entra-
da mas probables del agente patégeno y de cémo puede propagarse en el pais. También
se pueden evaluar los puntos de presion geografica para la entrada, el establecimiento y
la propagacion.
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FIGURA 11
Analisis del riesgo: un proceso de evaluacién cualitativa de riesgos

Probabilidad de
"ocurrencia de la amenaza"

Probabilidad Probabilidad x

o Consecuencias sanitarias y econémicas
de entrada de exposicion

Comparacion
- Estimacion del riesgo

Enfoque cualitativo Estimacion del riesgo o A
- Aceptacion del riesgo

Identificacion Evaluaciéon Gestion
del peligro del riesgo del riesgo
Analisis
I I del riesgo

| Informacion sobre el riesgo

Fuente: Elaboracién propia.

Sobre la base de este andlisis, quedara claro cémo y dénde deben reforzarse las estrate-
gias y los programas de prevencion y vigilancia de la sanidad animal. Por ultimo, el proceso
deberia revelar de qué manera se podrian reforzar, de ser necesario, los servicios veterina-
rios y la planificacion de la respuesta a la emergencia para hacer frente a las amenazas de
maxima prioridad.

Gestion de riesgos

En un sentido muy real, las buenas practicas de gestion de emergencias estan dedicadas a
reducir al minimo riesgos y a las estrategias de gestion de las emergencias zoosanitarias. La
identificacion de los puntos criticos de control a través del proceso de evaluacién del riesgo
dard prioridad a las etapas, incluidas en las buenas practicas de gestién de emergencias,
gue son necesarias para gestionar el riesgo.

Informacién sobre el riesgo
Es el proceso de intercambio de informacion y opiniones sobre el riesgo entre los analistas
de riesgos y las partes interesadas. En este contexto, las partes interesadas comprenderan a
todos los que podrian verse afectados por las consecuencias de los riesgos (es decir, todos,
desde los agricultores hasta los politicos). Es importante que la evaluacion y las estrategias
de gestion del riesgo se examinen a fondo con las partes interesadas para que se sientan
seguras de que no se estan asumiendo riesgos innecesarios y que los costos de gestion del
riesgo son una “pdliza de seguro” que merece la pena sufragar.

Para garantizar la apropiacion de las decisiones, los analistas de riesgos y los respon-
sables de la toma de decisiones deben consultar con las partes interesadas a lo largo del
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proceso de analisis del riesgo, de modo que las estrategias de gestion de riesgos aborden
las preocupaciones de las partes interesadas y que las medidas de control resultantes sean
bien comprendidas y cuenten con un amplio apoyo.

INCORPORACION DEL ANALISIS DEL RIESGO EN EL PLAN DE RESPUESTA A
LAS EMERGENCIAS

Los resultados del andlisis del riesgo de una enfermedad o amenaza prioritaria deben
incorporarse al plan especifico de respuesta a la emergencia. Al examinar los riesgos y las
consecuencias, el anélisis del riesgo deberfa ser un arma poderosa para persuadir a los res-
ponsables de la toma de decisiones del gobierno para que aprueben el plan de respuesta
a la emergencia.






Anexo V

Planes de respuesta a las
emergencias (planes de
contingencia) — naturaleza y
estructura

INTRODUCCION

Los planes de respuesta a las emergencias, también llamados planes de intervencion de
emergencia o planes de contingencia, son la piedra angular de toda respuesta eficaz a una
emergencia zoosanitaria. Son conjuntos de documentos bien estructurados y claramente
expuestos que describen las politicas, las estrategias y los procedimientos para una res-
puesta de control eficaz ante eventos de salud animal de alto impacto. Pueden elaborarse
utilizando directrices internacionales o adaptarse a partir de los planes de respuesta a las
emergencia de otros paises. Los planes de respuesta a las emergencias suelen prepararse
para enfermedades especificas de alto impacto (por ejemplo, un plan de contingencia
para la fiebre aftosa o un plan de contingencia para la gripe aviar). Deben prepararse para
cada una de las emergencias zoosanitarias que el andlisis del riesgo identifique como las
mas peligrosas para el pais. Los planes no tienen por qué ser documentos voluminosos.
Deben estar redactados en un lenguaje sencillo y directo, de suerte que todas las partes
interesadas entiendan:

e las estrategias generales de control;

e la forma en que se aplicaran y coordinaran los programas, y

e las funciones y responsabilidades que les corresponden.

Los planes de respuesta a las emergencias no deben ser demasiado rigidos, ya que es
imposible predecir con exactitud cémo se presentaran y evolucionaran los eventos zoosani-
tarios de emergencia. Cuando corresponda, los planes pueden incluir diferentes opciones
y ofrecer sugerencias sobre cudles opciones podrian ser preferibles dadas las circunstancias
epidemioldgicas y socioeconémicas particulares. Es muy importante que estos planes sean
considerados por todas las principales partes interesadas, incluidos los brazos politicos,
financieros, legislativos y burocraticos del gobierno y el sector privado, en particular las
organizaciones ganaderas. Todas las partes interesadas deben tener la oportunidad de
contribuir a los planes, ya sea durante su formulacién o mediante consultas antes de su
finalizacion. Por ultimo, los planes de respuesta a las emergencias deben ser aprobados al
mas alto nivel del gobierno. Este proceso debe garantizar la aceptacion de su aplicacion en
una situacion de emergencia. Una vez preparados, hay que capacitar al personal clave para
que pueda desempenar correctamente las funciones previstas en el plan.



86

Metodologia y buena gestion de emergencias: elementos fundamentales

Al desarrollar un sistema de gestion de emergencias, es Util considerar si se han abor-
dado todas las necesidades. En el Anexo Ill se describe una forma de evaluar el nivel de
preparacion en todos los aspectos de un sistema de gestion de emergencias contemplados
en la gufa “Metodologia y buena gestién de emergencias: elementos fundamentales”. Es
importante poner de relieve los puntos fuertes y débiles de un sistema de gestion de emer-
gencias y evaluar la necesidad de un posible apoyo para avanzar en un enfoque de proceso
progresivo de preparacion para emergencias.

ESTRUCTURA Y FORMATO DE LOS PLANES DE RESPUESTA A LAS
EMERGENCIAS

No existe un formato ideal que se adecle a todos los planes de respuesta, ni una lista de
verificacion de lo que debe contener. Sin duda, no hay una lista que se adapte a todas las
situaciones o a todos los paises.

Cada pais tiene su propio y Unico conjunto de circunstancias y el contenido del plan
debe adecuarse para satisfacer mejor esas condiciones individuales. El plan de respuesta a
las emergencias solo se elabora para que sea Util a quienes lo desarrollan. Pero hay ciertos
elementos que deben estar presentes en el plan para que tenga el efecto requerido de
permitir el control rdpido de un brote. La extensa lista que se ofrece a continuacién intenta
mostrar los elementos que podrian incluirse y algunos elementos que pueden ser Utiles.
Dado que el plan debe ser conciso, realizable y de facil comprension, es posible que sélo
algunos de estos elementos sean aplicables.

Un plan de respuesta a las emergencias puede tener los siguientes titulos de capitulo:
Legislacion
Finanzas
Mando y control
Funciones y actividades
Naturaleza de la enfermedad o del evento zoosanitario
Tamanfo, estructura y movimientos, y pautas comerciales de las poblaciones anima-
les pertinentes
7. Intervencién de la vida silvestre
8. Opciones de politicas: escenarios incluyendo mapas de peligrosidad
9. Planes en materia de recursos
10. Laboratorios
11. Vacunacion y tratamiento
12. Sensibilizacién de la opinién publica y comunicacion
13. Recuperacién, incluido el estado de salud de los animales
14. Otros capitulos posibles
Un plan de respuesta a las emergencias debe incluir lo siguiente:

e planes en materia de recursos, incluido el inventario de los recursos
e manuales operativos

e serie de procedimientos operativos estandar

e politica de indemnizacion, incluidos los detalles de financiacién.

S
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Al redactar un plan de respuesta a una emergencia, y antes de ponerlo en préactica, se
deben tener en cuenta las siguientes actividades:
e garantizar la disponibilidad de una reserva conocida de recursos, como personas,
materiales y fondos de financiacion;
e garantizar que la serie de procedimientos operativos estandar cubra todo el ambito
de las necesidades de la respuesta de emergencia;
e establecer un grupo de trabajo compuesto por las autoridades competentes y las
partes interesadas del sector privado, incluidas las ONG pertinentes;
e programar reuniones periédicas (con una frecuencia definida y adaptable).
Nada sustituira a la experiencia. Se invita a los paises a remitirse a los ejemplos existentes
de planes de respuesta a las emergencias, como los que se ofrecen en la pagina web de la
OIE (tanto para animales acuaticos como terrestres).?3

23 Véase en https://www.oie.int/en/solidarity/emergency-management/planning-for-emergencies/.
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